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FORORD

Den skola vi bygger i dag ska rusta eleverna for en arbetsmarknad och

ett samhallsliv som vi bara kan ana konturerna av. Samtidigt vet vi att
skolhuvudmain har svart att erbjuda elever den undervisning som de har ratt
till och som de behéver, bland annat pa grund av den omfattande lararbristen.
Mindre huvudmain har svart att erbjuda modersmalsundervisning och
studiehandledning pa modersmaélet och glesbygdskommuner kan inte alltid
erbjuda ett allsidigt utbud av &mnen i 6vrigt. Fjarrundervisning skulle kunna
vara ett satt att hantera dessa problem

Kunskapen om fjarrundervisning dr dock begriansad, delvis pa grund av att
den i ungdomsskolan varit tillaten i ytterst begransad omfattning. Det rader
brist pé saval forskning som praktisk kunskap i dessa omréden. Darfor behovs
samarbete som vilar pa vetenskaplig grund och dar vi tillvaratar och utvecklar
den beprévade erfarenheten.

Med denna bakgrund startade Ifous, Pedagogiska institutionen vid Umea
universitet och RISE Interactive FoU-projektet Fjdrrundervisning — bdttre
utsikter for fler elever i januari 2016. Larare och ledare i grund- och
gymnasieskolor samt pd modersmalsenheter hos sju skolhuvudmén har arbetat
tillsammans for att utveckla fjairrundervisning.

Projektet har till storsta del finansierats av Vinnova inom ramen for
Digitalisering for framtidens skola. Ovriga finansidrer ir Sveriges Kommuner
och Landsting, SKL, och medverkande skolhuvudmain. Projektet har letts och
kvalitetsgranskats av Karin Hermansson, FoU-ansvarig Ifous.

Foreliggande slutrapport har skrivits av projektets tre parter, med Ifous

som redaktor. Forfattare till kapitlet om f6ljeforskningen (kap 4) samt om
fallstudien i Vindeln dr Gerd Pettersson och Jorgen From, Umeé universitet.
For beskrivningen av fallstudien i Upplands Viasby stér Ellen Franzén, RISE
Interactive. De sammanfattande delarna och beskrivningen av projektet har
forfattats av Jan Hylén pa uppdrag av Ifous. Ytterligare underlag, bland annat
filmat material, finns tillgdngligt via Ifous webbplats. Rapporten far giarna
citeras med angivande av killa.

Det ar vér forhoppning att denna skrift ska ge séval inspiration som insikter
och dessutom bidra till en 6kad dialog om hur forskare och praktiker
tillsammans kan utveckla skolan for att ge basta mgjliga forutsattningar for
larande for barn och unga.

Stockholm i januari 2018

Marie-Héléne Ahnborg
VD, Ifous






1. SAMMANFATTNING

Projektet syftade till att bidra med kunskap om fjarr-
undervisning som ett sitt att oka likvardigheten och
sikra undervisningskvaliteten for elever i Sverige,
oavsett skolans geografiska lage. Projektet, som 16pte
mellan januari 2016 och december 2017, har letts av
Ifous, Pedagogiska institutionen vid Umea universitet
och RISE Interactive. Det har bestétt av tre huvud-
sakliga delar:

1. tva pilotkommuner (Upplands Visby och
Vindeln) som genomforde fallstudier med
fjarrundervisning i samarbete med RISE
Interactive respektive Umed universitet,

2. foljeforskning av projektet fran Umed
universitet,

3. fyra framtidsworkshopar, som varit 6ppna
béde for projektets skolhuvudmaén och
andra intresserade, i kombination med
fjarrundervisningsmoment hos ytterligare
fem skolhuvudmén som deltagit som
projektfoljare.

Workshoparna har samlat cirka 50 deltagare per
gang. Den forsta fokuserade pé att introducera
fjarrundervisning som koncept; vad ar fjarrunder-
visning — och hur kan den utvecklas? Vid den andra
fick deltagarna ta del av nagra tidiga erfarenheter
fran praktiska forsok inom projektet. Vid den tredje
workshopen arbetade deltagarna med forhéllnings-
séttet till fjarrundervisning och vid den fjarde pre-
senterades och diskuterades de samlade insikterna
fran det arbete som genomforts. Vid varje tillfalle
har ocksa ett antal foreldasare inbjudits.

I foljeforskningsdelen samlades bade kvantitativa
och kvalitativa data in i form av enkitsvar i borjan
och slutet av projektet, samt som loggbdocker och
lektionsplaneringar fran medverkande lararna.

Resultaten fran foljeforskningen visar pa en tyd-
lig rorelse fran fokus pa teknik till diskussioner och
fokus pa pedagogik. I stillet for att diskutera ljud-
miljoer har lararna borjat prata om hur man fordelar
ordet under lektionen eller vikten av att se varandra.
Fjarrlararna var initialt oroade 6ver sin okunskap
1 IKT (informations- och kommunikationsteknik)
men blev allt sikrare och borjade efterfriga utbyte

i pedagogiska frigor med andra fjirrlirare. Aven
eleverna var initialt ovana och osikra, men har en-
ligt lirarna blivit allt sikrare. Aven om det inled-
ningsvis tar tid att stilla om till fjairrundervisning
syns tecken pa att man i ett senare skede vinner tid,
inte minst genom att larare slipper l&nga resor till
eleverna.

Fjarrundervisning genomfors i team, man behover
involvera kollegor i undervisningen. Det innebar att
det ar nédvandigt att skolledningen gér in och ut-
Ovar ett strategiskt ledarskap. Vidare innebar fjarr-
undervisning att digitaliseringen inte blir ett mal i
sig utan ett satt att realisera pedagogiska mal, vilket
gor att den kan bli en central del av skolans digi-
taliseringsprocess. Men erfarenheterna frén de tva
pilotkommunerna pekar ocksa pa att for att uppna
detta behover hela styrkedjan vara involverad. Vi-
dare behover de inblandade ldrarna ha tid for pla-
nering, genomforande och efterarbete. Ofta ar ocksa
flera skolenheter inblandade vilket kriaver en Gver-
gripande struktur for samarbete och samplanering.
Slutligen behover det finnas en tydlig rollfordelning
och tydliga ansvarsforhallanden mellan de inblanda-
de parterna.

De resultat och erfarenheter som framkommit i
projektet kan sammanfattas i négra slutsatser och
rekommendationer infor fortsatta diskussioner om
framtiden for fjarrundervisning i svensk skola:

NATIONELL NIVA

e Det finns situationer dar fjairrundervisning
tillfor ett mervarde jamfort med
niarundervisning. Fjarrundervisning bor
darfor inte beskrivas som ett samre alternativ
an narundervisning. Det dr en for ensidig
uppfattning som riskerar att hAmma
utvecklingen.

e Det rader brist pa kunskap om effekter av
fjarr- och distansundervisning pa elevers
kunskapsutveckling. Forskningsmedel bor
erbjudas liksom medel for fortsatt utveckling
av innovativa metoder och organisatoriska
16sningar.



Det behovs dven beprovad erfarenhet. For det
kravs ett utvecklingsarbete av de verksamma
inom skolan — i samverkan med forskare.
Darfor bor inte majligheterna att bedriva
fjarrundervisning i olika former och olika
amnen begransas for starkt.

Med tanke pa den snabba tekniska utveck-
lingen ar det viktigt att lagstiftningen inte ar
s& sndv och inriktad pd dagens teknik att det
kommer att kriavas lagdndringar for att kunna
ta tillvara nya tekniska landvinningar for att
hoja kvaliteten i fjirrundervisningen.

Inrétta ett nationellt kunskapscentrum runt
distans- och fjarrundervisning som kan forse
skolhuvudmin med aktuell information om de
senaste pedagogiska och tekniska ronen inom
omrdédet, i anslutning till ett kunskapscentrum
om skolans digitalisering.

HUVUDMANNANIVA

Fjarrundervisning maéste ses som en viktig

del av arbetet med skolans digitalisering. Det
finns tydliga 6verforingseffekter av tekniskt
kunnande och nya pedagogiska grepp som kan
berika lararnas vanliga undervisning.

Mycket tjanstetid skulle kunna sparas, inte
minst i form av minskad restid, med utokade
mojligheter till fjarrundervisning.

Det behovs ett strategiskt ledarskap
med en tydlig organisation och tydliga
ansvarsforhéllanden vid fjarrundervisning.

Den tekniska utvecklingen gér fort och saval
pa huvudmannanivd som pé skolnivé behover
man ha beredskap for att kunna inféra ny
teknik som ytterligare hojer kvaliteten i
undervisningen. Detta kraver i sin tur dven
tid och mgjlighet for larare att samarbeta och
planera gemensamt.

SKOLNIVA

Det krivs ett strategiskt ledarskap av rektor s&
att inte enskilda larare 1damnas ensamma i sitt
utvecklingsarbete.

Rektor maste ansvara for att de praktiska
forutsattningarna for fjarrundervisningen ar
optimala.

Fjarrlarare upplever ett 6kat behov av att
planera undervisningen.

Handledaren behéver vara insatt i den
pedagogiska planeringen for att pa basta satt
kunna hjilpa eleverna pa plats. Fjarrlararen
ansvarar for att handledaren har tillracklig
insyn i planeringen for att kunna fullfolja sitt
uppdrag.

Fjarrundervisningen kan innebara en ckad
anviandning av digitala verktyg, samt att nya
pedagogiska former som flippat ldarande,
digitala laromedel och olika digitala 6vningar
och uppgifter som engagerar eleverna dven
lyfts in i den ordinarie undervisningen.



2. BAKGRUND

En av skolans storsta utmaningar ar att garantera att
alla barn och ungdomar genom en lyckad skolgiang
far en god start i livet och goda férutsittningar till
vidare utbildning och méjligheter att komma in pa
arbetsmarknaden. I dag ar det alltfor manga elever
som inte far adekvat undervisning i alla &mnen pa
grund av brist pa larare. Exempelvis fir manga inte
den studiehandledning pa sitt modersmal som de
har rétt till, eftersom det inte finns tillrackligt med
kompetenta larare i alla sprak hos alla huvudmaén.
Sarskilt stor dr denna utmaning i glesbygd och
exempelvis skdargidrdskommuner, men dven skol-
huvudmain i titare befolkade omraden vittnar om
stora problem med att leva upp till kraven.
Mot denna bakgrund initierades detta projekt.

PROJEKTETS SYFTE

Enligt jamlikhetsprincipen har alla barn har ratt
till en god utbildning. Detta ar i forlingningen en
avgorande samhallsfriga som far effekter pa indivi-
dens och samhillets utveckling. Projektet syftade till
att bidra med kunskap om fjdrrundervisning som
ett sdtt att oka likvirdigheten och sdkra under-
visningskvaliteten for elever i Sverige, oavsett sko-
lans geografiska ldge.

Den 6vergripande visionen var att visa hur elev-
er, oavsett skola eller bostadsort, genom innovativa
tillvigagangssitt med digitala hjalpmedel kan ges
en likviardig, maluppfyllande utbildning och dar-
med fa mojlighet till arbete och ett gott liv efter
skolan.

De dndringar i skollagen (2010:800) per den 1 juli
2015 som ger en definition av begreppet fjarrunder-
visning som tidigare saknats aktualiserar detta om-
rédde. Med dagens och framtidens tekniska kapacitet
finns stora mdjligheter att utnyttja denna undervis-
ningsform dar larare och elev ar atskilda i rum, men
inte i tid. Avsikten med projektet var att testa, ut-
veckla och utvirdera arbetsformer for att kunna be-
svara frdgan: pd vilka sdtt behéver framtidens skola
anpassas for att pa bdsta sdtt utnyttja de digitala
verktygens kapacitet i detta sammanhang?

Projektets mal ar att bidra till fortsatt policydis-
kussion pé nationell nivd, huvudmannaniva samt
ocksé bland skolledningar och lédrare.

Med fjérrundervisning menar man interaktiv
undervisning som bedrivs med informations-
och kommunikationsteknik. Elever och
ldraren befinner sig i olika lokaler nér
undervisningen sker. (Skolverket)

Med fjérrlidrare menas i rapporten den larare
som undervisar eleverna via fjarrlank. Med
fidrrhandledare menas den som finns pa
plats hos eleverna.

En elev ska fa studiehandledning pa
sitt modersmal, om eleven behdver det.
(5 kap. 4 § Skolférordningen)

PROJEKTPARTNERS

Projektet har drivits av tre parter, som 2015 tillsam-
mans sokte och erholl finansiering inom ramen for
Vinnovas program Digitalisering for framtidens
skola.

Ifous, som koordinerat projektet, ar ett fristdende
forskningsinstitut for skola och férskola. Ifous idé
ar att stimulera, finansiera och nyttiggora forsk-
nings- och utvecklingsresultat inom svensk skol-
sektor. Ifous har i dag (jan 2018) sju pigaende
FoU-program dar totalt cirka 1000 forskollarare,
larare och skolledare utvecklar sina verksamheter
tillsammans med forskare. FoU-verksamheten styrs
av behov hos medlemmarna, vilka ocksa till storsta
del finansierar aktiviteterna. Ifous drivs non-profit
och har for niarvarande cirka 140 medlemmar — i
huvudsak skolhuvudmaén, savdal kommunala som
fristdende — spridda 6ver hela landet.

Pedagogiska institutionen vid Umed universitet
har, som ett av landets storre larosiaten, omfattande
forskning inom utbildningsvetenskap och IKT. Laro-
sitet dr ledande inom omradet fjarrundervisning
och har agerat referens till myndigheter i fragan.
Umed universitets roll dr att ansvara for foljeforsk-
ning, vars systematik bidrar till tillvaratagande och
nyttogorande av det som sker samt fungera som en
garant for att projektet vilar pa vetenskaplig grund.

RISE Interactive (tidigare Interactive Institute
Swedish ICT) ar ett experimentellt forskningsinsti-
tut inom IT och design som stravar efter att uppné
innovativa resultat som utvecklar och ifragasitter



interaktion och kommunikation mellan méanniskor
och deras miljo, men ocksé efter att utmana tradi-
tionella perspektiv och tankesitt. Institutet skapar
anviandarupplevelser och erbjuder expertis inom
interaktionsdesign, visualisering, anvindarbeteen-
de med mera. RISE Interactive har expertis inom
forskning och designprocesser for att utveckla laran-
de strukturer och verktyg och bidrar med kompe-
tens inom experimentella arbetssitt for att utforska
framtida majligheter.

PROJEKTDESIGN

Projektet paborjades i januari 2016 och avslutades i
december 2017. Under varen 2016 bjods skolhuvud-
man in att delta i projektet, vilket resulterade i att tva
pilotkommuner och fem foljare anslot sig: Vindeln
och Upplands Visby som piloter och som projekt-
foljare Kalmarsunds gymnasieférbund, Stockholms
stad, Storumans kommun, Sundsvalls kommun och
Visterholms friskola. Totalt deltog cirka 30 larare
och skolledare aktivt i projektet.

Projektet bestod av tre huvudsakliga delar:

+ Tva pilotkommuner (Upplands Visby och
Vindeln) hade i uppdrag att genomfora
fjarrundervisning i samarbete med
RISE Interactive respektive Umeé
universitet. Uppldagg och utformning av
undervisningsmomenten i Upplands Vasby
planerades av lararna, utgdende fran behov
och forutsittningar, med handledning av
RISE Interactive. Motsvarande planering
har genomforts i Vindeln med st6d av
Umea3 universitet.
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« Vidare har foljeforskarna vid Pedagogiska
institutionen vid Umeé universitet dels
skickat ut en fore- och en efterenkit
till alla projektdeltagare och dels
observerat, dokumenterat och analyserat
det som skett under och mellan
fjarrundervisningssituationerna i bade
pilotkommunerna och projektfoljarna. Dessa
observationer och reflektioner har utgjort
ett viktigt inslag i samtalen pé projektets
gemensamma workshopar.

« Fyra framtidsworkshopar som varit 6ppna
bade for projektets skolhuvudmén och andra
intresserade. En viktig grupp deltagare har
kommit frén fem ytterligare skolhuvudmaén
som deltagit som projektfoljare. Dessa har i
egen regi, med stod av Ifous och erfarenheter
fran de gemensamma framtidsworkshoparna,
ocksa genomfort fjarrundervisningsmoment.

RAPPORTENS DISPOSITION

Foreliggande rapport utgor projektets slutrapport.
De gemensamma si kallade framtidsworkshoparna
beskrivs nirmare i kapitel 3. Forskningsstudiens
upplédgg och resultat beskrivs och diskuteras i kapi-
tel 4. Arbetet i pilotkommunerna redovisas i kapitel
5. Slutligen listas i kapitel 6 ett antal slutsatser och
rekommendationer pa nationell nivd, skolhuvud-
mannanivd och skolniva. Forhoppningen ar att
dessa ska kunna utgora ett underlag for och bidra till
fortsatt diskussion om fjarrundervisning i skolan.



3. GEMENSAMMA

FRAMTIDSWORKSHOPS

Under projekttiden har fyra gemensamma work-
shops arrangerats. Syftet med dem var att utveckla
nya tankar, metoder och tillvigagangssatt for att
mota elevernas behov. Workshoparna var 6ppna for
alla intresserade, och vid nagra tillfdllen delades del-
tagarna darfor upp sé att projektdeltagarna arbetade
for sig och de externa besokarna for sig.

Totalt har cirka 50 personer deltagit vid varje
tillfalle, vissa av dem (framst projektdeltagare) har
deltagit vid flera — eller alla — tillfallen.

WORKSHOP 1. FJARRUNDERVISNING
- VAD? HUR? VARFOR?

Den 1 september 2016 genomfordes den forsta av
projektets fyra workshops. Den fokuserade pa att
introducera fjirrundervisning som koncept; vad ar
fjarrundervisning nu — och vad kan det bli?

Utifrédn det arbete som gjorts i Upplands Visby
introducerades de inbjudna deltagarna till material
och uppgifter som handlade om att underlédtta och
stodja planeringen for fjarrundervisning med olika
tekniska mojligheter.

WORKSHOP 2. PA VAG MOT
FJARRUNDERVISNING

Den 1 december 2016 genomfordes den andra work-
shopen, denna gang i Umea. Under detta tillfille fick
vi ta del av nédgra forsta erfarenheter fran praktiska
forsok inom projektet. Gastféreldsare som Tiina
Johansen frdn Sameskolstyrelsen, Jonas Wiandt
fran Lapplands gymnasium och Gudrun Brannberg
fran Utvecklingsporten, bidrog med inspel fran for-
soksmiljoer inom fjarrundervisning. Diskussion och
utbyte av erfarenheter gav ytterligare inspiration
att ta med hem till den egna verksamheten. Vad ar
Nuldge, Utmaningar och Mojligheter samt Drom-
mar med Fjarrundervisning?

Gemensamma utmaningar som kartlades efter
denna workshop var: elevernas interaktion med var-
andra och fjarrlarare under lektionen; fjarrlararen
och den formativa bedémningen; studiehandledare
och dmneslirares interaktion; fjarrlarare och hand-
ledares interaktion; och hur kan probleml6sning i
grupp ske under fjarrundervisning?
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WORKSHOP 3. FJARRUNDERVISNING
— ETT FORHALLNINGSSATT

Den 27 april 2017 genomfordes projektets tredje
workshop. Vid detta tillfille arbetade deltagarna
med forhallningsséttet till fjairrundervisning. Flera
inspirationsforelasare fanns pa plats: Kaj Térnroos,
Alands landskapsregering, beskrev ett pilotprojekt
med fjirrundervisning i grundskolor i Alands skir-
gard. Charlotta Hilli, forskare vid Abo akademi som
foljt lararnas arbete i samma projekt, berdttade om
erfarenheter och preliminidra resultat (Hilli, 2017).
Slutligen bidrog Magnus Ronnholm, gymnasie-
larare pa Luspengymnasiet i Storuman med kon-
kreta exempel pa hur han bedriver undervisning
med elever som befinner sig pa distans pa grund av
idrottstraning.

Lirarna arbetade vid detta tillfalle gruppvis uti-
fran tidigare identifierade gemensamma utmaning-
ar. Genom att anvinda sig av material som anvandes
som stod for att kartlagga situationerna som utma-
ningar forekommer i, diskuterade lararna tillsam-
mans mojliga 16sningar. Det var tydligt att diskus-
sioner rorde sig bort fran teknikanvindning och till
mer komplexa utmaningar med interaktion mellan
olika parter.

WORKSHOP 4. FJARRUNDERVISNING
- FRAN TEORI TILL PRAKTIK

Den 14 september 2017 genomférdes den fjarde och
sista workshopen. Hir presenterades samlade in-
sikter fran det arbete som genomforts. Vidare fanns
inbjudna gister. Eva Durhan, Skolverket, presen-
terade slutbetdnkandet Entreprenad, fjdrrunder-
visning och distansundervisning frin den statliga
utredningen om fjarrundervisning. Peyman Vahedi,
rektor i Kramfors kommun, beskrev den omfattande
utveckling av digitala system — dar fjarrundervis-
ning ingar som en del i en stérre helhet — som pagar
pa hans skola. Dagen avslutades med ett panelsam-
tal om vilka forutsattningar som kravs for att fjarr-
undervisning av god kvalitet ska kunna bedrivas, om
lagstiftningens definition av fjirrundervisning ar for
snav och vad paneldeltagarna trodde om fjarrunder-
visningens framtida utveckling.






4. FOLJEFORSKNING
AV PROJEKTETS SKOLOR

Forskare vid Pedagogiska institutionen vid Umea
universitet har under projektet ansvarat for att be-
driva praktiknira foljeforskning, vilken redovisas
nedan. Datainsamlingar har skett genom projektets

DATAINSAMLING

Det deskriptiva materialet som redovisas i foreliggan-
de rapport har samlats in genom att anvinda bade
kvantitativa och kvalitativa datainsamlingsverktyg.
Styrkan med det ar att olika angreppssitt ger moj-
lighet att allsidigt och ingdende kunna studera fjarr-
undervisning som fenomen. Syftet med metodkom-
binationerna var saledes att erhalla en variationsrik
kunskap om fjarrundervisning men ocksé att under
en relativt kort projekttid bidra till ett tillforlitligt
underlag. Detta dr en form av metodtriangulering
som stérker tillforlitligheten av resultaten (Alvesson
& Skoldberg, 2008; Bryman, 2011; Cohen m.fl., 2011).

Enkiiter. Den grundldggande designen for datain-
samlingen bestar av dels en méatning fore projektstart
och en méitning efter projektets avslut (webbenkiter),
dels 16pande insamling av processdata under projek-
tets gang (loggbok och lektionsplaneringar). Respon-
denterna utgdrs bade av larare som deltog i projektet
och larare som finns pa skolor som pa eget initiativ
beslutat om att bedriva fjarrundervisning.

Den forsta enkiten skickades ut under hosten
2016 (oktober) och den andra hésten 2017 (okto-
ber/november). Enkiterna syftade till att ge data
om lararnas instillning till IKT och undervisning
i allminhet, samt till fjairrundervisning i synner-
het. Enkiten 2016 bestod av 29 fragor, savil fasta
svarsalternativ som 6ppna fragor som mojliggjorde
fordjupade svar. Frigorna var tematiserade i f6l-
jande teman: Bakgrund, Infér Fjarrundervisning,
Forvantningar Fjarrundervisning, Férvantningar pa
det egna ldrandet, Framtiden, Om digitala verktyg.
Enkéiten 2017 bestod av samma frigor (se bilagor).

Loggbok och lektionsplaneringar. For att er-
halla en fordjupad kunskap om fjarrundervisning
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olika skolaktorer och har pagitt under hela projekt-
tiden. Forskningens systematik och analys kan dar-
med garantera att projektets forskningsdel och dess
resultat vilar pa vetenskaplig grund.

och for att f& kunskap om och hur fjarrundervis-
ning skiljer sig fran lararens tidigare undervisning
tog forskarna fram ett loggboksunderlag (se bilagor)
som liararna fyllde i och skickade in. Loggboken hade
en lopande processfunktion och syftade till att doku-
mentera utvecklingen av undervisningsprocessen,
béade hur den planerades och hur den genomfordes.
Lirarna uppmanades att fora denna loggboksdoku-
mentation tidigt i projektet under foljande rubriker:

a)
b)

Sa har planerar jag nu med fjarrundervisningen
Sa hir genomfor jag oftast lektionerna med
fjirrundervisningen

Egna tankar om det skrivna? Funderingar,
reflektioner (ex planering, genomférande eller
efterarbeten eller annat?)

c)

Lirarna uppmanades att fylla i loggboken en ging
varannan vecka. De uppmanades dven att exempli-
fiera det egna amnet/kunskapsomradet samt skriva
fram egna reflektioner och erfarenheter av lektio-
nerna. Loggbockerna paborjades i mitten av oktober
2016 och avslutades i maj 2017. Det innebar att det
finns data om cirka sex ménaders undervisnings-
erfarenhet av fjairrundervisning,.

Analysprocessen. Analysarbetet har pagétt un-
der hela projektet och paborjades redan vid utform-
ningen av enkiter, loggbocker och lektionsplane-
ringar samt noteringar i méten med skolaktérerna
vid fyra workshops. Det empiriska materialet har
analyserats utifrdn den fordndring som skett Gver
tid inom ramen for fjarrprojektet. I analysprocessen
framkom dven ramfaktorer som stodjer eller hindrar
utvecklingen av fjarrundervisning.



ENKATER

ENKATEN 2016

Den forsta enkiten fungerade som en skattning av vad
som kan kallas “ingdngsviarden” for séval pilot- som
foljeskolor och for 6vriga som deltog pa workshops
inom projektet. Eftersom enkiten var webbaserad och
lank till enkéten distribuerades via mail, med uppma-
ning om att sprida vidare till eventuella berorda larare
vars kontaktuppgifter vi inte hade, gar det inte att siga
hur ménga ldrare som naddes av enkiten. Enkdten
besvarades av 35 ldrare, varav 13 besvarade den i sin
helhet. De relativt fa svaren gor att det inte 4r mojligt
att analysera skillnader mellan skolor eller huvudman,
eller mellan pilot- och f6ljeskolor. Med utgéngspunkt
i ett sa kallat Teacher beliefs-tink majliggor dock
data en konstruktion av ”Fjarrlararen” som samlings-
begrepp for en grupp av ldrare som ar involverade,
eller i startpunkten for att involveras, i fjirrundervis-
ning. Nar begreppet Fjdrrldraren anviands i den f6l-
jande texten s& avses med andra ord inte en specifik
individ, utan begreppet avser det som &r representa-
tivt for gruppen larare som besvarat enkéten.

Fjdrrldararen (70 % kvinna och 30 % man) finns
representerad pa béde grund- och gymnasieskola
(vilket ar vanligare) och i de flesta &mnen. Det bor
noteras att fjairrundervisning, enligt enkéten, ar be-
tydligt vanligare i historia, samhaillskunskap, SO
samt i matematik, kemi och NO &n i svenska som
andrasprak, modersmal, filosofi eller psykologi. Det
som utmarker Fjdrrldraren, ar att det handlar om
rutinerade larare som oftast arbetat mer 4n 10 ar
som larare, och anvander IKT i sin undervisning i
stort sett varje dag, savil for genomgang och inter-
aktion som for planering och administration. Fjdrr-
ldraren har i regel dven andra uppdrag och roller i
skolan, som exempelvis forsteldrare, teknikansvarig,
handledare, kartlaggning, biblioteksansvar, schema-
laggning, utbildningsledare etc.

Fjarrlararen kinner sig, med f4 undantag (15 %
neutrala), ganska vl forberedd pa fjarrundervisning
och har ganska hoga forvantningar pa fjarrunder-
visningen for elevernas del, 4ven avseende exempel-
vis social interaktion eller for att kompensera eller
lindra sjukfranvaro. Fjdrrldraren ar lite kluven till
huruvida fjarrundervisningen kommer att forbattra
elevernas amneskunskaper, men ar 6vertygad om
att elevernas IKT-kunskaper kommer att stiarkas
och att deras arbetssitt kommer att effektiviseras
samt att fjirrundervisningen kommer att leda till
en béttre larmiljo for alla elever. Fjdrridraren an-
ser dven att fjairrundervisning kommer att utveckla
eleverna, 70 % menar att fjirrundervisningen kom-
mer att vara utvecklande for vissa elever, och 30 %
menar att fjairrundervisningen kommer att vara ut-
vecklande for alla elever.
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Ovriga kinnetecken pa Fjdrrliraren ir att denne
ser fjairrundervisning som (inom parentes anges
andel som svarat "Instimmer” eller "Instimmer i
mycket hog grad”. Ovriga &r neutrala):

e nagot som innebir nya former av undervisning
(ca 90 %)

e nigot som leder till att man organiserar sin
undervisning pa ett annat sitt (ca 85 %)

e en del av sin professionella utveckling
(ca 80 %)

e ndgot som innebir mer administration
(ca 75 %)

e ett sitt att utveckla den egna undervisningen
(ca 70 %)

e ett sitt att utveckla de uppgifter man
ger till elever (ca 70 %)

e nigot som leder till egna effektivare
arbetsmetoder (ca 65 %)

e ndgot som kommer att utveckla

egna IKT-kunskaper (ca 60 %)

SUMMERING AV FORE-ENKATEN

Vid projektets start hostterminen 2016 kan man
sdlunda konstatera att Fjarrlararen i grunden var
positivt instéilld och utvecklingsinriktad, och ség
fjarrundervisning som en utveckling for eleven och
framfor allt for sin egen yrkesutévning.

ENKATEN 2017

Den andra enkiten har 32 larare paborjat och 14 har
lamnat fullstindiga svar. En bortfallsanalys ger vid
handen att samtliga 18 som inte besvarat enkéten har
Oppnat den men inte borjat svara. Den grupp som
besvarade den andra enkéten ar sdlunda ungefar lika
stor som ett ar tidigare, men det gér inte att veta om
det ar exakt samma individer som svarat pa de bada
enkéterna. Daremot ar sannolikheten hog att det ar
samma individer, da svarsmonstren i bakgrundsupp-
gifterna ar i stort sett 6verensstimmande, vilket ger
ett unikt material nar det géller ldrare involverade
i fjairrundervisning. Liksom med den forra enkiten
gar det inte att statistiskt analysera skillnader mellan
exempelvis huvudman eller skolnivier men for grup-
pen lidrare involverade i fjarrundervisning ar det ett
relativt rikt material.

For gruppen larare involverade i fjarrundervis-
ning gar det siledes aterigen att konstruera Fjarr-
lararen som analytisk kategori for att lista kdnne-
tecken for gruppen. For att det ska bli mojligt att
diskutera skillnad 6ver tid anvénds Fjdrrildraren 2.0



som samlingsbegrepp for gruppen liarare som fyllt i
enkiten 2017.

Aven Fjdrrliraren 2.0 har vissa specifika karak-
tarsdrag, inte 6verraskande ménga liknande de som
Fjdrrldararen har, det vill sidga att hen undervisar
pa séval grund- som gymnasieskola och i de flesta
amnen. Fjdrrldraren 2.0 har ocksa andra uppdrag
pé skolan, det vill sdga det handlar om rutinerade
larare med mer &n 10 &r i tjanst (i 72 % av fallen).
Fjarrlararen 2.0 kdnner sig kompetent infor fjarr-
undervisning, och anvinder redan IKT varje dag i
sin undervisning. Endast 1 av 14 (det vill sdga 7 %)
anvinder sillan IKT i sin reguljira undervisning.
Sattet som Fjdrrldraren 2.0 anviander IKT handlar
inte om enbart om informationsutbyte utan oftast
om interaktion. Variationen imponerar, exempelvis
anvands Google classroom, Kahoot, Mentimeter,
Padlet, Youtube, examinationsverktyg, olika re-
sponsverktyg, online laborationer, undervisnings-
filmer, Creaza, sOkmotorer, kompensatoriska
hjalpmedel, presentationer, datorsimulation, Excel-
tabeller, Answergarden och Todays meet.

Fjdrrldraren 2.0 har redan i dag utvecklat en fung-
erande digital samverkan med sina elever, och ser
fjarrundervisning som négot som ar utvecklande for
ALLA elever. Detta kan verka motsagelsefullt efter-
som det enbart ar vissa elever som berdrs av fjarrun-
dervisning, men Fjdrridraren 2.0 ar overtygad om
att satsningen pa fjarrundervisning har gett "bittre
IKT-kunskaper for mig som larare”, vilket kommer
alla elever tillgodo. Over huvud taget har satsningen
pé fjarrundervisning varit utvecklande for den egna
undervisningen, vilket nigra lararroster vittnar om:

e ’“Framst genom integreringen av digitala lar-
resurser och digitala verktyg i undervisningen.”
e Ett roligt sitt att arbeta och som ger stora

mojligheter for att utveckla undervisnings-
metoder, elevkontakter, mtrl.”

En forklaring till detta ar att Fjdrrldraren 2.0 ser
satsningen pa fjarrundervisning som en del av sin
professionella utveckling. Fjdrrliraren 2.0 ser fram-
for allt att satsningen pé fjarrundervisning kommer
att innebdra att man organiserar sin undervisning
pa ett annat satt dn tidigare, vilket medf6r mer sam-
arbete med andra, nya former av undervisning och
ett battre samarbete med kollegor.

JAMFORELSE MELLAN RESULTATEN
2016 OCH 2017

Nar det géller gruppen larare som har fyllt i enkéten
2016 respektive 2017 framgar framfor allt de likheter
som géller gruppen over tid, vilket starker fore-efter-
designen som var en utgangspunkt for datainsam-
lingen. Noterbart dr de positiva effekter som gruppen
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larare vittnar om nar det géller fjarrundervisning.
Det som skiljer gruppen larare it 6ver tid, det vill
siga det som skiljer Fjdrrldraren och Fjdrrliraren
2.0, dr att den senare har en betydligt mer positiv
instéllning till fjairrundervisning. Fjdrrldraren 2.0
anvander IKT varje dag i sin undervisning, kdnner
sig kompetent for fjairrundervisning (92 % instam-
mer i hog grad), anser som ovan nadmnts att fjarr-
undervisning framjar alla elevers larande (via 6kad
anviandning av IKT i klassrummet), att fjarrunder-
visning innebir battre IKT-kunskaper for lararna,
att fjairrundervisning innebar en utveckling av den
egna undervisningen (72 % instaimmer i hog grad),
att fjarrundervisning ar en del i den egna professio-
nella utvecklingen och att fjirrundervisning leder till
en annan organisation av den egna undervisningen.
Detta kan dven innebira, atminstone inledningsvis,
mer administration och mer planering, eftersom det
innebar ett utokat samarbete med andra och ett batt-
re samarbete med kollegor. Overlag ser fjirrlirarna
att fjirrundervisning innebar nya former av under-
visning. Dar Fjdrrldraren ser fungerande teknik som
den viktigaste faktorn for att lyckas med fjarrunder-
visning lyfter i stallet Fjarridraren 2.0 fram forhéll-
ningssitt, samarbete och ledarskap.

For att sammanfatta huvudresultaten fran enkét-
undersokningarna kan tvd huvuddrag urskiljas nar
det géller utvecklingen hos den aktuella gruppen
larare, det vill sdga utvecklingen fran Fjdrridraren
till Fjdrrldararen 2.0. Utvecklingen har gatt:

1. fran att se fjirrundervisning som ett alternativ
till reguljar undervisning, till att se fjarr-
undervisning som central for pedagogisk
utveckling och for skolans digitalisering.
Négra roster frdn gruppen larare som vittnar
om detta ar:

"Det finns ingen vdg tillbaka, bara framdt.
Gdllande skolans digitalisering borjar de
nya skrivningarna i laroplan/kursplaner att
gdlla fran och med ndsta lasar. Skolor har
en stor utmaning att forbereda sig, dar jag
ser att det finns stora skillnader bdde mel-
lan kommuner och mellan enheter i samma
kommun. Fjdrrundervisning kommer att
vdxa och bli en nodvdndighet for att kunna
ge kuvalitativ undervisning till alla elever -
antingen genom att erbjuda/sdnda eller att
ta emot fjarrundervisning.”

“Fjarrundervisning mojliggor flera flexibla
och spdnnande undervisningssituationer.”

“Sambhdllet digitaliseras allt mer i dag. Att
anvdnda digitala l6sningar i undervisningen
dr en anpassning till det allt mer datorise-
rade samhdllet.”



2. fran att skota sin egen undervisning sjalv till
att se undervisning som en kollegial
aktivitet och efterfraga/se behov av ett
strategiskt ledarskap, dels for att sikra
kvalitet och dels for att majliggora utveckling.
Aterigen framgar att det inte vilar enskilda
larare att ansvara for it-infrastruktur etce-
tera, samtidigt som det finns stor potential till
utveckling nir ledningen tar ansvar och agerar.
Négra citat som exemplifierar detta:

“Lyckas inte om enskilda ldrare ska driva
sjalva, behover stod fran rektor och forut-
sdttningar organisatoriskt.”

“Framtiden helt klart, fler skolor kommer att
behéva bedriva fjdrrundervisning, bade till
den egna huvudmannen men ocksa till an-
dra. Tjdanster sdtillvida att spetskompetens
ex 1 kemi kan kopas om leg. ldrare inte finns
pd plats. Kan erbjuda heltidstjdinster med del
av tjdnst som fjdrr. Behdver organisera for
sdndning och mottagning och en viktig del

dar rollen som fjarrhandledare som behéver
styras upp.”

“Krdver att alla delar i organisationen dr del-
aktiga — huvudman — rektor — ldrare-elever
— vardnadshavare”

Hos gruppen ldrare som svarat pa enkiten, det vill
sidga hos Fjarrldraren 2.0 ar det otvetydigt sé att
fjarrundervisning ar en central del av skolans digi-
talisering, att fjirrundervisning innebir en omvand-
ling av reguljar undervisning till en teamaktivitet
som involverar andra kollegor och det omgivande
samhallet pa ett nytt sitt, att fjirrundervisning ar en
central del i den egna professionella utvecklingen,
samt att om fjarrundervisning ska kunna realisera
potentialen att leda till pedagogisk utveckling ar det
nodvandighet att skolledningen gar in och utovar ett
strategiskt ledarskap. Det sistnimnda framstéar till
och med som en nédviandig del om svensk skola ska
kunna leva upp till de nationellt likvirdiga méal som
sétts i den nationella it-strategin (jfr citatet ovan).

LOGGBOCKER OCH LEKTIONSPLANERINGAR

Som namnts ingick dven de insinda loggbockerna
och lektionsplaneringarna fran handledare och
fjarrlarare i materialet. Respektive respondentgrupp
redovisas nedan och varje grupp avslutas med kort
konklusion.

Handledaren. Resultaten synliggor att skillnader
forekommer inte bara mellan stadier och skolfor-
mer utan dven inom respektive skolform. Skillnader
mellan stadier ar exempelvis tillgdngen pa datorer,
en del elever har egna datorer, alternativt anvinds
stationdra datorerna som sarskilda fjarrdatorer. Var
datorerna finns kan dven avgora var eleven ar pla-
cerad under fjarrundervisningen (grupprum/klass-
rum). Forberedelser och kommunikation mellan
handledaren och fjarrlararen fungerar vanligtvis vil
och sker oftast sker via e-post men kompletterande
tekniska hjalpmedel anviands. *Jag far sms fran lara-
ren om nagot oférutsett hander under lektionen och
dé gér jag till fjirrundervisningslokalen.”

I vissa fall uttrycker handledaren en 6nskan om
okad och battre kommunikation med fjarrlararen.
Handledarens ansvar &r att boka och iordningstilla
lokalen dar fjarrundervisningen ska ske samt ansvara
for att iordningstélla datorer och eventuellt undervis-
ningsmaterial. Det férekommer dven att handledaren
maste hamta elever om hen inte sjdlvmant kommer
till lektionen. En handledares utsaga fir samman-
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fatta: "Mitt prio ar alltid att lektionen ska genomf6r-
as.” Handledarna kan dven exemplifiera; “elever kan
strula med att de “glomt” 16senordet, inte "vet” hur de
kopplar upp osv., detta forekommer oftast i hogsta-
diet, elever p& mellanstadiet klarar ofta detta sjalva.”

En annan fraga giller ansvarsfordelningen mellan
fjarrlararen och handledaren. Om ansvarsférdelning-
en ar otydlig kan det leda till att handledaren hamnar
som “mellanhand” mellan fjarrlirare och hemmet.
Exempelvis framkom fran utsagorna att det férekom
att handledaren tog samtal om elevens larande med
hemmet, ett uppdrag som fjarrlararen bor ha.

Andra utsagor vittnar om att nir elever inte kan
fokusera pa fjarrundervisningen utan i stéllet gor
annat pa sina mobiltelefoner under fjarrlektionen,
finns handledaren dar och hjilper eleverna att foku-
sera pa lektionen i stillet for pa mobiltelefonen. Ett
annat exempel ar; “ibland har eleven lamnat lek-
tionen och exempelvis varit ldnge pd toa, mitt upp-
drag dr da att kolla vad som hdnt och att eleven
kommer tillbaka till lektionen”.

Innan lektionen slutar dtergér handledaren till
lokalen, plockar ihop och féljer upp med eleven om
hen har fragor. Det framgéar av materialet att elev-
ernas reaktioner pa fjairrundervisning ar varierande,
allt frdn att amnet och fjarrundervisning ar ointres-
sant till att &mnet och formen &r intressant. Vidare
beskriver en handledare att eleven oftast sitter ensam



under den 30-60 minuter 1dnga lektionen och hand-
ledaren under den tiden ar nébar via telefonen. "Vad
forvdntas av mig — behévs jag med 1 klassrummet
under hela lektionen?” Handledare uttrycker dven
svarigheter att stodja eleven innehallsligt, ett exempel
pa detta ar undervisningen i modersmal. Samtidigt
havdar handledaren att fjarrlararna ar duktiga, vana
och rutinerade pé att forklara for eleven pa distans.

Handledarna konstaterar dven att fler och fler
larare forefaller att ga over till digitala laromedel.
Négon person oroas 6ver vad som hander i larandet
nar eleven inte ser fjarrlararens kroppssprik och
vice versa. Handledarna menar att en positiv aspekt
med fjarrundervisning ar att den genomf6rs med fa
elever och det innebir att varje elev ges god upp-
mairksamhet. Fjarrundervisning betyder ocksa enligt
handledarna att kreativa och flexibla 16sningar f6ds
samt att formen ger utrymme for fjarrlararen att
vaga tdnka nytt och prova!

Fjarrliararen. De 16 fjarrlarare som skickat in logg-
bocker och lektionsplaneringar representerar larare i
manga olika &mnen, dock dr modersmalslarare nagot
overrepresenterade. Fjarrundervisningen sker via ett
valt digitalt verktyg (exempelvis Adobe Connect eller
Skype). Négra utsagor innehéller beskrivningar pa
uppkopplingsproblem som ofta sinkar lektionsstar-
ten och délig ljudkontakt gor det ibland svért att halla
i gang diskussioner. Det forekommer variationer vad
giller planering och lektionsférberedelser. Nagon
fjarrlarare menade att planering, lektionsforberedel-
ser och undervisning via fjarr inte utgér nagon skill-

nad jamfort med tidigare, medan de flesta fjarrlarare
hédvdade att planeringen av fjarrundervisningen tog
extra planeringstid, sarskilt inledningsvis. Det ges
inte alltid tidsmaissig mojlighet for samplanering
och informationséverforing till handledaren. Det
rddde enighet bland ldrarna att fjarrlektionen ska
vicka elevens intresse och utgd fran laroplanen. Den
ska vara konkret och litt att forstd. “Jag utgar fran
laroplanen och anknyter till elevernas intresse.” I ut-
sagorna stilldes @ven fragor: “Funderar ocksd om
elever och ldrare har ldttare att vara mer flexibla
och spontana i ett fysiskt klassrum? Eller dr det en-
bart en vana? Vad hdnder ndér den skriftliga kom-
munikationen 6kar pa bekostnad av den muntliga?”

Aven genomforandet av lektionen innebar enligt
de flesta vissa skillnader gentemot vanliga lektioner.
Det galler allt frdn att nigra respondenter hivdar
att hen for det mesta hinner allt som planerats till
att genomforandet ofta tog langre tid dn planerat.
Det senare motiverades av fjarrldrarens ovana att
undervisa via fjarr. Det framkom att undervisning-
ens metoder varierades mellan bild- och filmvisning,
genomgdng av faktatexter, skrivovningar och att
elever skriftligt och muntligt fick tréna sig i att ut-
trycka och redovisa egna asikter. Att ge studiehand-
ledning var ofta mer tidskridvande dn undervisning
i modersmal eftersom studiehandledning ges i alla
amnen. Fjarrlararna havdar att efterarbetet oftast ar
mer tidskriavande dn vid “vanliga fysiska lektioner”
eftersom det ar vanligt att fler moment genomfors
skriftligt. Fjarrlararna vittnar om att eleverna ar
nojda med att fd undervisning pa detta sitt.

SAMMANFATTNING GALLANDE HANDLEDARE

Det forekommer savil god som sdmre kommunika-
tion mellan fjairrhandledaren och fjarrlararen samt
savil att handledaren ger handgriplig hjilp som
enstaka stod. Skillnader inom grundskolan utifran
elevernas behov, IKT-vana och motivation férekom-
mer dven nir undervisningen ej bedrivs via fjarr-
undervisning. En stor del av utsagorna handlar om
generella disciplindra utmaningar — inte alltfor olika
andra, icke fjarrbedrivna lektioner.

Man kan stilla frigan om det faktum att eleverna
limnas ensamma samtidigt som handledaren ar
nébar via telefon, dr forenligt med lagstiftningen?
Det ar viktigt att tydliggora vad fjarrhandledarupp-
draget innefattar. Till exempel behéver man komma
overens om vem som ska kontakta hemmet om det
behovs — fjarrlararen eller fjarrhandledaren.

En utmaning som lyftes var hur fjarrundervis-
ningen kan kompensera for den icke verbala kom-
munikation som faller bort nir larare och elev inte
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ar i samma rum. Det dr en férdel om handledaren
har en viss pedagogisk kompetens eftersom hand-
ledaren kan behova forklara for eleven, kidnna av
laget hos eleven och st6tta denna. Eleven vander sig
oftast till handledaren forst om det uppstér fragor.
Det krévs inte ndgon avancerad teknisk kompetens
for att vara handledare. Ar man bara lite IKT-intres-
serad kan man ldra sig mer efterhand. Det ar vikti-
gare att kunna bemota elever, sarskilt de yngre.



SAMMANFATTNING GALLANDE FJARRLARARE

Det giller for fjarrlararen att ha en hogre beredskap
for oférutsedda hiandelser jamfort med vid vanliga
lektioner. Vissa situationer kan vara svarare att
hantera nér eleverna ar pé distans. Tekniken maste
fungera, headset pa undervisande larare ar en stor
fordel. Det ar viktigt med anpassade lokaler, allt fran
placering av elever till att ljud/ bild ges allra basta

RESULTATDISKUSSION

Resultaten visar pé ett variationsrikt material i av-
seende pa skolform, dar larare fran grund-, gym-
nasie- och vuxenutbildning finns representerade,
larare frdn gymnasiet utgor den storsta gruppen.
Lararna i projektet har undervisat varierade elev-
grupper, allt fran stora elevgrupper i storstadssko-
lor till fa elever i glesbygdsskolor. Bade kommunala
och fristdende skolhuvudmain finns representerade.
En stor variation av skoldmnen ingar, och forkun-
skaperna om fjairrundervisning varierade bade
bland larare och deras elevgrupper. Ytterligare en
variation fanns vad gillde fjarrhandledarens upp-
drag och utbildning.

Variationen i materialet innebdr bade en styrka
och en svaghet. Svagheten betyder att det i vissa fall
kan vara svart att generalisera slutsatserna. Materia-
lets styrka ar att data finns fran samtliga skolformer
(forutom grund- och gymnasiesarskolan och férsko-
lan) och fran varierade skolgeografier dir det finns
elevgrupper med varierade behov.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det
skett en utveckling under projektets géng. Det finns
en tydlig rorelse fran fokus pa teknik till diskussio-
ner och fokus pa pedagogik:

e frén utsagor om daligt ljud till vikten
av hur fordela ordet under lektionen

fran vilken utrustning som &r bast till
vikten av att se varandra,

fran nervosa fjarrlarare som diskuterade
sin okunskap i IKT till alltmer n6jda larare
som onskar pedagogiskt kollegialt utbyte
med andra fjarrlarare.
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forutsiattningar for att fungera. Fragan om tétare
samarbete/informationsutbyte mellan fjarrlarare
och fjarrhandledaren behover lyftas och diskuteras.
Detta dr extra viktigt i studiehandledning.

For samplanering/informationsutbyten, teknik-
problem mm kan fjairrundervisning behéva en 6kad
undervisningstid och studiehandledningstid.

Sammantaget verkar dven denna utvecklingsrorelse
smitta over till eleverna som enligt lararnas utsagor
har gitt frdn ovana och osikra elever till alltmer
nojda elever. Det finns dven svaga tendenser i ma-
terialet som vittnar om att det tar tid att stélla om till
fjairrundervisning men att det i férlangningen kan
vara en undervisningsform som aktorerna vinner tid
p4, inte minst pa grund av att lararen slipper ldnga
resor till eleverna.

Enligt lararna ar fjirrundervisning ar en central del
av skolans digitalisering. Fjarrundervisning innebar
en undervisning som teamaktivitet som involverar an-
dra kollegor och det omgivande samhaillet pa ett nytt
sétt, vilket gor det nédviandighet att skolledningen
gar in och utovar ett strategiskt ledarskap for saval
kvalitetssakring som utveckling. Mot bakgrund av just
skolans digitalisering, inklusive ny nationell policy och
forandringar i styrdokumenten, ar detta resultat vart
att diskutera vidare. En rimlig forklaring ar att for de
inblandade lararna har de digitala verktygen ett peda-
gogiskt syfte, digital teknik mojliggor att genomfora
fjarrundervisning av hog kvalitet. Digitaliseringen &ar
sélunda inte ett mal i sig utan ett satt att realisera
pedagogiska mal, vilket pekar pa att skolans digita-
lisering bor ses som en pedagogisk fraga och inte en
teknisk. Detta ar en insikt som stéds av forskning pa
omradet. Jamfor exempelvis vad som framkommer i
Haelermans (2017) forskningsoversikt.



5. FALLSTUDIER I UPPLANDS
VASBY OCH VINDELN

Projektets tvé pilotkommuner, dar fallstudier genom-
forts, ar mycket olika bade vad géller storlek och for-
utsittningar.

Upplands Vasby kommun ar en kommun i Stock-
holms 14n med ca 43 900 invanare, centralorten
ar Upplands Visby och ligger norr om Stockholm
Stad. Ar 2016 var andelen invénare med utlindsk
bakgrund i Upplands Viasby kommun 28,3 % av det
totala antalet invénare (SCB, 2017).

CASE UPPLANDS VASBY

RISE Interactive har under projektet genomfort
etnografiska studier och experiment kring fjarr-
undervisning pé tva pilotskolor i Upplands Vasby
— dels Vittra Visby och dels Modersméalsenheten
Upplands Visby.

Bakgrunden till arbetet i Upplands Viasby var 6k-
ningen av antalet nyanlidnda elever i svenska sko-
lor och det 6kade behov av studiehandledning pa
modersmal som detta innebar (Skolverket, 2016).
Frigestidllningen gallde hur fjarrundervisning
skulle kunna underlitta dessa elevers integration i
det svenska skolsystemet. Studien skulle kartligga
existerande och mgjlig teknikanvindning i de ak-
tuella skolorna. Vilken teknik for fjirrundervisning
finns tillgidnglig (se bilaga 5) och hur skulle praktiker
for fjairrundervisning kunna implementeras for att
ge fler elever battre forutsittningar?

Resultatet av studien innefattar, utover tva rap-
porter (Ring, 2016 och Toretta et al, 2016), material
och insikter som anvints for att i samarbete med
Ifous och Umea universitet genomfora fyra work-
shops under projektets gdng samt ett antal experi-
ment med lararna fran Upplands Vasby, designade
for att omvandla specifika undervisningspraktiker
till fjarrundervisningsmoment.

Arbetet med lararna i Upplands Vasby har utgétt
ifrdn en kvalitativ metodansats som huvudsakligen
utgér ifrdn en deltagande och konstruktiv design-
forskningsprocess. Med konstruktiv designforsk-
ning (eng. Constructive Design Research) menas ett
forhéllningssatt dar fokus ligger pa den process dar
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Vindelns kommun ar en glesbygdskommun be-
lagen sex mil nordvast om Umead i Viasterbottens
lan. Kommunen bestar av ca 5 400 invanare och
som manga andra glesbygdskommuner dr den stor
till ytan (den 33:e storsta i Sverige) och har endast
tva invénare per kvadratkilometer. Det placerar Vin-
delns kommun pa plats 269 av Sveriges 290 kom-
muner i friga om befolkningstidthet. Andelen inva-
nare som ar utrikes fodda ar 9,2 %.

artefakter skapas. I denna modell samspelar design
(genererandet av dnnu icke existerande artefakter
och praktiker) och forskning (samlande av kun-
skap utifran rddande och foregdende ldage) och kun-
skap skapas i bada dessa, om vartannat (Koskinen,
Zimmerman, Binder, Redstrom, Wensveen, 2011).
Denna modell skiljer sig frdn den mer traditionella
forskning genom design (eng. Research through
Design)(Zimmerman, 2007: Creswell, 2013) dar
kunskap forvirvas genom de designartefakter som
skapas. Deltagande design ar en metod dar man ak-
tivt involverar alla intressenter i designprocessen for
att sidkerstélla att resultaten moter deras behov och
krav. Deltagarna medverkar i flera steg av processen
genom att dels hjilpa till med problemformulering
samt aktivt delta i skapandet och viarderandet av
mojliga 16sningar (Robertson, Simonsen, 2012).

FORSTUDIE: KARTLAGGNING AV TEKNIK-
ANVANDNING OCH UNDERVISNINGS-
PRAKTIKER

Under 2016 genomforde RISE Interactive en kart-
laggning av teknikanvidndningen och undervis-
ningspraktiker pa pilotskolorna — Vittra Vasby samt
Modersmaélsenheten Upplands Viasby — genom en
etnografisk studie. Arbetet resulterade bland an-
nat i en rapport av Carolina Ring (Ring, 2016) och
ett konferenspapper och deltagande i Perpart 2016
(Toretta, Franzén, Brikhan, Ge, Clark, Bratt, 2016).



Inom denna studie kartlades dven tillganglig teknik
som skulle kunna anvindas inom fjarrundervisning.
Vid informationsinsamlingen genomférdes en
kombination av semistrukturerade intervjuer och ob-
servationer med ostrukturerade, Oppna fragor enligt
det som beskrivs av Creswell (2013). Avsikten var att
skapa en djupare forstaelse for deltagarnas dagliga
kontext och den teknikanvdndning och de undervis-
ningspraktiker som bedrivs i den kontexten.

INTERVJUER OCH OBSERVATIONER

Totalt genomfordes fem intervjuer, fyra i Upplands
Visby och en telefonintervju med en modersmals-
larare i somaliska, baserad i Umed kommun. Mal-
sittningen var att forstd samspelet mellan larare
och elever pa skolan. Intervjuerna har samman-
stillts till “beradttelser” som ger en Gverblick 6ver
teknikanvandningen och undervisningspraktiker pa
pilotskolorna.

Som komplement till intervjuerna genomfor-
des ocksa observationer och skuggningar i grund-
skoleklasser pa Vittra Viasby samt i en SFI-klass.
Observationerna dokumenterades pad samma satt
som intervjuerna och sammanstilldes till olika “be-
rittelser” som gav 6verblick 6ver teknikanvindning
och undervisningspraktiker.

RESULTAT FRAN FORSTUDIEN

P& Vittra Vasby hade nistan alla klassrum en projek-
tor och en Apple TV. Tre av klassrummen hade dven
tillgang till var sin dokumentkamera. Aldre elever
(arskurs 6 till 9) hade tillgéng till en egen iPad med-
an de yngre eleverna delade pa iPads som behdvde
bokas av lararna till lektionerna. Lararna pa Vittra
Visby hade alla en egen Apple-dator.

Lirarna anvinde sig av den tillgdngliga tekniken
pé flera olika sitt under lektionens géng till exempel
for att visa videoklipp och presentationer for hela
klassen genom att koppla upp sig mot Apple TV
och/eller projektorn. Under observationerna hade
lararna stora svérigheter att fa tekniken att fungera.
Problemen l6stes genom att fortsitta lektionen och
prova att till exempel visa en video en stund senare.
Under lektionens gdng anvidndes ocksa elevernas
iPads som verktyg. Eleverna arbetar individuellt pa
sina iPads och svarade pa frigor som de senare kopi-
erade in i ett for klassen gemensamt Google Drive-
dokument.

Resultatet av intervjuer och observationer visade
att lararna pa flera olika sétt under lektionens gang
interagerade med eleverna och ocksa hur de till stor
del anvinde sig av fysiskt material som antingen for-
beretts innan eller fanns tillgangligt.

Nyanldnda elever med behov av sprakligt stod
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gavs ofta enklare uppgifter som de kunde arbeta
med individuellt under lektionstiden. Intervjuer
med modersmalsliarare som arbetar med studie-
handledning p& modersmal visade pa att studie-
handledningen ofta var distanserad fran kontexten
i klassrummet. Detta leder till ett glapp dar eleverna
kanner sig bortglomda och isolerade fran den 6vriga
klassen och undervisningen.

EXPERIMENTELL STUDIE: OVERSATTNING
TILL DIGITALA PRAKTIKER

Efter att ha samlat kunskap over tillginglig teknik
samt den teknikanvindning och de undervisnings-
praktiker som anvidndes pa pilotskolorna gjordes
en serie av fem experiment av RISE Interactive
dir observerade lektionsmoment &dterskapades i en
fjarrundervisningskontext.

Samtliga experiment genomférdes genom att rol-
lernalarare, handledare och elev(er) delades ut bland
forskarna. De som tog roller som elever hade i forvag
ingen kunskap 6ver hur experimentet skulle utforas
eller vilket lektionsmoment som skulle genomforas.
Efter experimentet samlades deltagarna for att till-
sammans reflektera 6ver hur lektionen gétt, vad som
fungerade bra och vad som behovde itereras. Varje
experiment hade en ny uppséttning digitala verktyg
och anvinde sig av lektionsmoment som hade obser-
verats i Upplands Visby.

RESULTAT OCH INSIKTER FRAN EXPERIMENTEN

Genomférandet av experimenten visade pa bade
positiva resultat men ocksd utmaningar i att 6ver-
sitta existerande undervisningspraktiker till fjarr-
undervisning.

En viktig insikt var att de flesta utmaningar eller
problem upptriadde nar man forsokte imitera fysis-
ka interaktioner. En fjarrlarare kan inte — med den
teknik som fanns tillginglig f6r experimentet — réra
sig fritt i rammet. Med denna begransade rorlighet
i klassrummet, foljer utmaningar som hur elever
ska stilla fragor till lararen, utan att behova gora
det publikt infor hela klassen. Ett forslag pa losning
ar att ha ett chattverktyg i anslutning, dar bade chat-
tar for hela gruppen och privata chattar med lararen
kan finnas. Ett annat alternativ skulle kunna vara att
ha ett lararbord med kamera och hérlurar dit elever
kan gé fram for att stélla en privat fraga till lararen.

Andra rent tekniska utmaningar visade sig vara
dalig uppkoppling och ljudproblem. Under intervju-
erna och observationerna gav lararna uttryck for att
det maste finnas en alternativ planering om tekni-
ken inte fungerar. Detta blir avgorande i en fjarr-
situation da hela lektionsupplédgget ar beroende av
teknisk kommunikation och interaktion.



For att fjairrundervisning ska fungera — med da-
gens tillgdngliga teknik — kravs alltsé att larare inte
forsoker imitera tidigare fysiska lektionsuppligg
utan modifierar lektionsmoment for att bittre passa
med fjarrupplédgget. Experimenten visade ocksa pa
mojligheter att i storre utstrackning anvénda sig av
och interagera med den teknik som elever har, som
personliga iPads, smartphones och/eller datorer.

FORTSATTA EXPERIMENT
I UPPLANDS VASBY

Utifran insikterna frin projektets forsta gemen-
samma workshop (se ovan, kap 3) fortsatte det
experimentella arbetet i Upplands Viasby. Lirare
fran Modersmalsenheten Upplands Visby kartlade
tillsammans med forskarna sitt arbete pa de olika
skolorna och hur fjarrundervisning skulle kunna
implementeras dar i storre utstrackning. Pa Vittra
Visby utforde de i projektet deltagande ldrarna egna
experiment dir de arbetade med att 6versitta lektio-
ner och moment till fjairrundervisning.

I vissa klasser fanns inte nagon sprakproblematik
utan experimentet fokuserade i stillet pa att under-
soka olika tekniska forutsattningar for att genom-
fora lektioner eller moment. Samtliga experiment
gjordes genom att fjarrlararen befann sig pa skolan
men var i ett annat rum &n det som lektionen holls i.

Tyvarr komplicerades genomférandet av forand-
ringar i organisation och personalstyrka i kombina-
tion med svalt engagemang hos bada skolhuvudman-
nen. Detta forsvarade arbetet for lararna som hade
svart att frigora tid och att kunna planera sin verk-
samhet pd ett rimligt satt. Bristen pa engagemang
fran ledningen innebar ocksa svarigheter att fa till ett
fungerande samarbete med ldrare pa andra skolor.

CASE VINDELN

VINDELNS KOMMUN

Kommunen hade sedan tidigare uttryckt intresse
for att medverka i fjarrundervisningsprojektet och
eftersom kommunen sannolikt dr representativ for
landets glesbygdskommuner vad géller skoldemo-
grafi, vissa svarigheter att rekrytera utbildade larare
samt att kommunen tagit emot ett storre antal ny-
anldnda, bidrog det till att valet foll pa att samarbeta
med Vindelns kommun som pilotkommun inom ra-
men for projektet. Samtliga skolor i kommunen &r
kommunala och i kommunen fanns i slutet av 2015
ca 580 elever. Under 2016 6kade antalet elever med
85 och upp emot 200 nyanldnda elever viantades i
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LOKAL WORKSHOP “"MAKING LANGUAGE”

Lirarna fran Upplands Vasby deltog tillsammans
med forskare frdn RISE Interactive i en workshop
for att reflektera 6ver de experiment som gjorts och
de utmaningar som gruppen eventuellt hade st6tt pa.
I ett sddant experiment genomforde en fjarrldrare i
en yngre klass leken “fagel, fisk eller mittemellan”.

Genom att anvinda rollspel dterskapades experi-
mentet med tvd datorer i klassrummet. Handleda-
ren hade nu en barbar dator som hon bar for att
battre kunna visa fjarrlararen vad som forsiggick i
rummet. Pa detta satt kunde ocksa fjarrlararen litta-
re kommunicera med handledaren. Efter genomfort
experiment reflekterade gruppen tillsammans.

Gruppen upprepade sedan experimentet med
fokus pé hur olika material kunde anvéandas for att
inkludera elever med annat modersmal dn svenska
i leken. Tillsammans skapade lararna material for
att pé ett visuellt satt forklara vad leken gick ut pa.
Under experimentet anvinde handledaren sig ocksa
av gestikulerande for att forklara var eleverna skulle
leta.

INFOR FRAMTIDSWORKSHOP 2,
PR VAG MOT FJARRUNDERVISNING

Infoér den andra projektgemensamma workshopen
genomfordes lokala workshops med lararna pa Vittra
Visby respektive Modersmalsenheten Upplands Vis-
by dir de ombads reflektera Gver de experiment som
varit, hur deras teknikanvindning ser ut idag, samt
drommar och utmaningar som de ser med fjarrun-
dervisning. Tillsammans med lararna skapade fors-
karna en mall for siddan reflektion som anvindes vi-
dare i den projektgemensamma workshopen.

samband med Migrationsverkets beslut om en att
starta ett boende for nyanldnda familjer med barn.

FORANKRING OCH INVENTERING

I borjan av 2016 hade Pedagogiska institutionen vid
Umead universitet inledande moten med Barn- och
utbildningsnamnden, skolchefen, it-chefen, utveck-
lingsledaren och samtliga rektorer. De syftade till att
ge en kvalificerad nulégesbild genom att diskutera,
forankra och inventera kommunens resurser, vision
och organisation infor samarbetet inom ramen for
projektet. Syftet var dven att erhélla underlag om



vilka amnen kommunen avsag att bedriva fjarrun-
dervisning i, antal elever som berordes, vem/vilka
som var fjarrlarare, och handledare, befintlig IKT-
utrustning samt vilken teknisk support och IKT- och
pedagogiskt stod som ldrarna kunde férvinta sig att
fa. Slutligen bestod inventeringen av att fi en viss in-
blick i lararnas och skolledarnas kompetensutveck-
lingsbehov vad gillde fjarrundervisning.

Dartill inneh6ll moétena information och vad som
forvantades av en pilotkommun och vad pilotkom-
munen kunde forvinta sig av forskarna. Kommunen
behovde bland annat genomfora ett utvecklingsarbe-
te pa skolniva, med forankring pa skollednings- och
forvaltningsniva, for att 6ka kunskap och medveten-
het om olika aspekter géllande innehéll, didaktik,
metodik och teknikanvindning inom fjarrundervis-
ning.

RESULTAT AV KOMMUNENS GENOMFORDA
INVENTERINGSARBETE

Som en direkt foljd av motet arbetade kommunens
politiker och tjainsteméin fram en kommunal vision:

Vindelns kommun kommer att deltaga i projekt
om fjdrrundervisning i samarbete med Umead
universitet. Kommunens vision med detta arbe-
te dr att mojliggéra undervisning med behorig
ldrare pad alla skolor i kommunen. Kommunen
dr vidstréckt och har fyra byskolor. Aven om
projektet fran borjan kommer att koncentrera
sig pd utvalda dmnen dr visionen och mdlet
att 1 framtiden kunna anvdnda fjarrunderuis-
ning i fler dmnen och i forlingningen kunna
ge utokade forutsdttningar for undervisning i
byskolorna.

Resultatet av kommunens skriftliga inventerings-
underlag féorankrades i Barn- och utbildningsnimn-
den och i skolledningsgruppen. Totalt planerade
kommunen for fjairrundervisning for upp till 78 elev-
er i forberedelseklass och sprakintroduktion. Det var
modersmalsundervisning i arabiska och dari som
var aktuella. Lektionstiden planerades till mellan en
och fem timmar per vecka och dmne. Skolorna av-
sdg att anvanda befintlig IKT-utrustning. Stod frén
ledning gavs genom utvecklingsledaren i samarbete
med fyra rektorer samt forvaltningschef. Som peda-
gogisk IKT-support utségs en skicklig larare. For att
rekrytera en fjarrlarare i de bida modersmalen holls
moten med Arbetsformedlingen.

Fjarrlarare i modersmal skulle undervisa elever
genom att sinda frin Liarcenter dar kommunen har
en modern interaktiv utrustning, iPads och datorer
i vagnar. Eleverna pa sprékintroduktion hade egna
datorer. Praktiskt skulle eleverna som omfattas av
fjairrundervisningen schemaléggas till ett klassrum
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pé respektive enhet dar de har tillgdng till dator med
kamera, horlurar och projektor. En handledare per
grupp skulle utses.

Vad géllde kompetensutvecklingsbehoven sa var
inventeringsresultaten entydiga. Séval fjarrlarare,
studiehandledare som handledare var i behov av viss
kompetensutveckling vad gillde IKT och en utveck-
lad IKT-pedagogik.

RESULTAT AV FJARRUNDERVISNING
I VINDELNS KOMMUN

Som framgér av beskrivningen ovan hade Vindelns
kommun satsat stort i férankringsprocessen, inven-
teringsunderlagen och i inkop av moderna IKT-verk-
tyg for att kunna starta och bedriva modersmaélsun-
dervisning och svenska som andrasprék (sva) for
ett 70-tal nyanldnda elever. Vindelns kommun hade
ocksa sokt och erhillit tillstdnd fran Skolverket att
bedriva fjarrundervisning i modersmal och sva, un-
der forutsattning att ingen behorig sva-larare fanns.
Vid narmare kontroll fann kommunen att det fanns
en behorig sva-larare anstilld i Hallnas. Darfor kun-
de skolan och eleverna inte erhélla undervisning via
fjarrundervisning.

Undervisning i arabiska sdndes dock fran Lar-
centrum till en byskola eftersom klasslararna inte
hade kompetens att undervisa i detta modersmal.
Néagra lektioner hanns med innan det kom ett be-
slut fran Migrationsverket att samtliga nyanldnda i
Vindeln inom loppet av ett par dagar skulle forflyttas
till en ny kommun i Norrbottens 14n. Fér Vindelns
kommun fanns darmed inga elever kvar att sinda
modersmal och sva till, vilket av kommunen upp-
levdes som att Migrationsverket inte tog hansyn till
kommunens och skolornas héga ambitionsnivé vad
gillde att erbjuda kvalitativ modersmaélsundervis-
ning och sva till nyanldnda elever.

Migrationsverket utgjorde i detta fall en faktor
som upplevdes motverka de satsningar pa att ut-
veckla pedagogisk kompetens for fjairrundervisning
som Vindelns kommun genomfért. Migrations-
verkets beslut var 6verordnat utbildningsmaéssiga
ambitioner gillande kommunens och Skolverkets
forsoksverksamhet med fjarrundervisning, vilket i
detta fall paverkade Vindelns mojlighet att fortsitta
utveckla fjarrundervisning.



REFLEKTIONER KRING ERFAREN-
HETERNA FRAN PILOTKOMMUNERNA

Medan Vindeln ir en glesbygdskommun med lérar-
brist och stora avstand mellan skolenheterna ligger
Upplands Viasby i en storstadsregion med stor in-
flyttning. I Upplands Vasby har fjairrundervisning
fortlopande genomférts under projektet, medan
Vindeln pé grund av Migrationsverkets beslut enbart
i ringa omfattning kom att kunna genomféra den
fjarrundervisning man planerat for. Trots de olika
forutsittningarna i pilotkommunerna stod moders-
malsundervisning och studiehandledning i centrum,
och trots olikheterna finns ett antal gemensamma
lardomar.

HELA STYRKEDJAN
BEHOVER VARA ENGAGERAD

En gemensam erfarenhet ar att hela styrkedjan be-
hover vara engagerad, fran hogsta ledningen till de
larare som ska genomféra undervisningen. I Upp-
lands Vasby var det tva skolhuvudmén som deltog i
projektet, dels kommunen och dels friskolekoncer-
nen Vittra. I bada fallen vilade ansvaret frimst pa
de involverade lararna sjilva, vilket innebar att de
upplevde att de hade brist pa tid och forutsattning-
ar for planering. I Vindeln var hela styrkedjan hos
skolhuvudmannen positivt instilld och engagerad,
vilket lade grund for vil fungerande fjarrlektioner.
Dock dndrades forutsdttningarna av en nationell
myndighet.

BEHOV AV TID

En annan gemensam insikt ar att fjarrundervisning
kraver mer tid for planering bade fore och efter lek-
tionerna. Det behovs tid fore lektionen att se till att
tekniken fungerar ordentligt, i &nnu hégre grad om
fjarrlararna inte har tillgng till ett speciellt “fjarr-
undervisningsrum” eller annan fast punkt. Det be-
hovs ocksa ofta mer tid dn vid vanliga lektioner att
forbereda undervisningen sé att den lampar sig for
fjarrundervisning. Det kan gélla att spela in genom-
gangar, anpassa material till digitalt format, fora
over lampligt material pa olika plattformar och sa
vidare. Att ha tid att prova olika tekniska verktyg
samt for reflektion med andra larare och med elever
ar ocksé viktigt for en god fjarrundervisning.
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BEHOV AV OVERGRIPANDE STRUKTUR

En tredje reflektion ar att den planering som kravs
for att genomfora fjirrundervisning behéver arbetas
in i en storre, mer 6vergripande struktur som strack-
er sig over flera skolor. Detta eftersom fjarrunder-
visning kriaver samarbete och samf6érstind mellan
amneslirare, fjarrlarare, elever och tillginglig tek-
nik. Det kan vara en utmaning att skapa forutsatt-
ningar for personer fran olika skolor att samarbeta.
Inf6r fortsatta forsok sa kan det vara bra att sprida
ut lararresurserna Gver flera skolor, baserat pa exi-
sterande samarbete med studiehandledning och
modersmal. Fragor att utga frén i planeringsarbetet
kan till exempel vara: Vilka elever har modersmal
eller studiehandledning, vilka skolor gar de pa? Vil-
ken teknik finns tillgdnglig dar? Hur ser schemat ut?
Hur kan skolorna tillsammans bygga upp en prak-
tik runt fjirrundervisningen? Hur kan lektionspla-
nering goras sa att mojligheter ges for lyckad fjarr-
undervisning?

BEHOV AV MANDAT
OCH TYDLIGA UPPDRAG

Slutligen &r det viktigt att de ldrare och handledare
som ar inblandade har tydligt beskrivna uppdrag,
och att de har mandat att prioritera, inleda sam-
arbete med andra skolor med mera. Lararna ansag
det viktigt att kunna triffas och utbyta erfarenhe-
ter, och att underhélla relationerna mellan fjarr-
larare och handledare, samt mellan studiehandle-
dare och dmneslérare. For att fjairrundervisning och
samarbete mellan larare pa olika skolor ska fung-
era behovs ett experimenterande och reflekterande
arbetssitt.






6. SLUTSATSER OCH
REKOMMENDATIONER

Mot bakgrund av de resultat och erfarenheter som
framkommit i projektet sammanfattas hir ett antal
slutsatser och rekommendationer infér fortsatta
diskussioner om framtiden for fjairrundervisning i
svensk skola.

NATIONELL NIVA

Det finns situationer dar fjarrundervisning
tillfor ett merviarde jamfort med
narundervisning, till exempel for elever

i grundskolan som vill ldsa ett &mne pa
gymnasieniva eller for nyanldnda elever som
behover &mnesundervisning pa sitt modersmal.
Fjarrundervisning bor darfor inte beskrivas
som ett simre alternativ 4n nirundervisning.
Det ar en for ensidig uppfattning som riskerar
att hamma utvecklingen.

Det rader brist pa kunskap om effekter av
fjarr- och distansundervisning pa elevers
kunskapsutveckling. Ett skil till detta ar

att sddan undervisning varit tillaten i hogst
begransad form och omfattning, varfor
mojligheterna till forskningsstudier varit
extremt sma. Forskningsmedel bor erbjudas
liksom medel for fortsatt utveckling av
innovativa metoder och organisatoriska
I6sningar.

Det inte bara ar forskning som behovs, utan
dven beprovad erfarenhet. For det kravs

ett utvecklingsarbete av de verksamma
inom skolan — i samverkan med forskare.
Darfor bor inte majligheterna att bedriva
fjarrundervisning i olika former och olika
amnen begransas for starkt.

Med tanke pa den snabba tekniska
utvecklingen, som bland annat majliggor

nya kommunikationsformer, ar det viktigt

att lagstiftningen inte ar sa snav och inriktad
pé dagens teknik att det kommer att krévas
lagidndringar for att kunna ta tillvara nya
tekniska landvinningar for att hoja kvaliteten i
fjarrundervisningen.
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e Med tanke pa den snabbt 6kande
anvandningen av fjairrundervisning vore
det onskvirt att inritta ett nationellt
kunskapscentrum runt distans- och
fjarrundervisning som kan forse
skolhuvudmin med aktuell information
om de senaste pedagogiska och tekniska
ronen inom omrédet, i anslutning
till ett kunskapscentrum om skolans
digitalisering.

HUVUDMANNANIVA

e Fjarrundervisning maéste ses som en viktig
del av arbetet med skolans digitalisering.
Tidigare forskning om distansutbildning
har visat tydliga overforingseffekter i sa
matto att sévil tekniskt kunnande och
nya pedagogiska grepp som anvands i
distansutbildningen har berikat ldrarnas
vanliga undervisning.

e Huvudmain, framfor allt i glesbygd,
avsatter mycket larartid till transporter
mellan skolenheter. Detta giller
framfor allt for modersmalslarare.

For storre huvudmaén ar det tal om

flera heltidstjanster. Mycket tjanstetid
skulle kunna sparas med utokade
mojligheter till fjairrundervisning. Tyvarr
saknas dnnu sifferunderlag pa vilka
tidsbesparingar som kan goras med hjalp
av fjarrundervisning. Det ar Onskvart

att skyndsamt sammanstalla ett sddant
underlag.

e Det behovs ett strategiskt ledarskap
med en tydlig organisation och tydliga
ansvarsforhéllanden vid fjarrundervisning.
Rektorer, larare och handledare
behover kénna till och vara trygga i
sina roller. Behoven av tydlighet okar i
jamforelse med vanlig undervisning. Vid
entreprenadforhallanden okar ytterligare
kraven pa struktur och tydlighet.



Vid entreprenadférhallanden behover den
sdndande parten ta ansvar for praktiska
forutsattningar i form av lokal f6r sindning,
IT-utrustning, programvaror, digitala
laromedel och tid for personalen att planera
och dokumentera undervisningen. Vidare
behover den sindande parten ta ansvar

for administration och logistik, ta emot
bestillningar, boka tider, hantera férseningar
och franvaro, eventuella tekniska problem och
att ta fram avtal.

Vid entreprenadforhallanden beh6ver

den mottagande parten ta ansvar for
administration, att gora en tydlig bestillning
till den sindande parten, att boka tider, rikna
undervisningstimmar och betala.

Den tekniska utvecklingen gér fort och saval
pa huvudmannanivd som pé skolnivé behover
man ha beredskap for att kunna inféra ny
teknik som ytterligare hojer kvaliteten i
undervisningen. Detta kriver i sin tur dven
tid och mojlighet for larare att samarbeta och
planera gemensamt.

SKOLNIVA

Det kravs ett strategiskt ledarskap av rektor s&
att inte enskilda larare lamnas ensamma i sitt
utvecklingsarbete vilket bade ar stressande och
ger samre forutsattningar att lyckas.
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Rektor maste ansvara for att de praktiska
forutsattningarna for fjarrundervisningen ar
optimala. Det giller allt fridn ljudmiljon i bade
det sindande och de mottagande rummen
(med ljudabsorberande material och lampliga
mobler), headset till alla deltagare, till en
gemensam stor skarm samt individuella sma
skiarmar till eleverna.

Fjarrlarare upplever ett 6kat behov av att
planera undervisningen. Tid behover avsittas
for detta. Det ar till exempel viktigt att lararen
har en plan B och C att ta till om tekniken

ar besvirlig. Det behover aven finnas tid for
dokumentation och efterarbete.

Handledaren behover vara insatt i den
pedagogiska planeringen for att pa basta sitt
kunna hjélpa eleverna pa plats. Fjarrldararen
ansvarar for att handledaren har tillracklig
insyn i planeringen for att kunna fullfolja sitt
uppdrag.

Fjarrundervisningen kan innebira en 6kad
anvandning av digitala verktyg, samt att nya
pedagogiska former som flippat larande,
digitala laromedel och olika digitala 6vningar
och uppgifter som engagerar eleverna daven
lyfts in i den ordinarie undervisningen.
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8. BILAGOR

BILAGA 1: ENKAT 2016

Enkait till alla pedagoger som
berors av Fjarrundervisning

NULAGE 2016

Bakgrund
1 Kon () Man ( ) Kvinna
2 Fodelsear
2 Lararexamen ar
3 Amnen i examen
4 Undervisar i foljande amnen
5 Har du andra uppdrag/roller i skolan? Vilka?
6 Antal ar i yrket ()o-3ar( )3-10ar ( ) mer an 10 ar

Infor Fjarrundervisning (I enkiiten
betyder Fjirr, Fjarrundervisning)

7 Jamfort med andra larare pa skolan
tycker jag att mina IKT-kunskaper ar

() Over genomsnittet
( ) Genomsnittlig
( ) Under genomsnittet

8 Jag har tidigare anvant IKT i
undervisningen med eleverna

varje dag

varje dag

en ging/vecka

nagra génger/vecka
en ging/ménad
nagra ganger/manad
en ging per termin
sillan eller aldrig

()
()
()
()
()
()
()
()

9 P4 vilka satt anvander du IKT i
klassrummet?
Beskriv!
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1=instimmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instdmmer i hog grad

10 Jag kianner mig vil forberedd for Fjarr ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
11 Jag tycker att de flesta pedagoger pAimin |[( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
skola ar vil forberedda for att integrera
Fjarr i undervisningen
Forvintningar Fjiarrundervisning
12 Mina forvantningar pa att integrera Fjarr
i undervisningen ar:
13 Hur planerar du att anvdnda Fjarr i
undervisningen? Beskriv.
14 Jag tror att Fjarr kommer att leda till: 1=instimmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instdmmer i hog grad
Battre IKT-kunskaper for mina elever ()1 ()2 ()3 ()Xa ()s
Battre amneskunskaper for mina elever ()1 ()2 ()3 ()4 (s
Effektivare arbetssitt for mina elever ()1 ()2 ()3 (J)a (s
Okat samarbete mellan elever ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Okad dialog i klassrummet ()1 ()2 ()3 ()4 (s
Att alla elevers larande framjas ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Battre samarbete mellan larare ochelever |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
En lugnare klassrumsmiljo ()1 ()2 ()3 (J)a (s
En béttre 1armiljo i skolan for allaelever |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
Att det omgivande samhillet blir en ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
larmiljo
Annat...
Forklara!
Forvantningar pa det egna larandet
1=instdmmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instimmer i hog grad
15 Satsningen pa Fjarr kommer att innebara |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
battre IKT-kunskaper for mig som lirare
Motivera:
16 Satsningen pa Fjarr kommer att innebara |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
att jag utvecklar min undervisning.
Forklara!
17 Jag ser satsningen pa Fjarrsomendelav [( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
min professionella utveckling.
Pa vilket satt?
Framtiden
18 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer

att pdverka skolans organisation pa
foljande sitt, t ex schema, lokaler,
tjanster, mm.:
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19 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer | 1=instimmer inte alls
att paverka mitt arbete som larare pa 3=neutralt, varken eller
foljande satt 5=instimmer i hog grad
Annan organisation av undervisningen ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Mer planering ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Mer administration ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Mer dokumentation ()1 ()2 ()3 ()Ya ()s
Mer arbete hemma ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Mer arbete i skolan ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Mer samarbete med andra ()1 (D)2 ()3 ()4 (s
Effektivare arbetsmetoder ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Nya former av undervisning ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Battre samarbete med mina kollegor ()1 ()2 ()3 ()4 (s
20 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer
att paverka arbetet i klassrummet pa
foljande sétt:
21 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer | ( ) Ja ( ) Nej
att paverka de uppgifter jag ger till
eleverna?
Pa vilket sitt:
22 Den viktigaste faktorn for att lyckas med
satsningen pé Fjarr ar:
23 Det storsta hindret for satsningen pa
Fjarr ar:
24 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer | () 1. alla elevers utveckling
att bidra till: () 2. vissa elevers utveckling
Motivera ditt svar:
Om digitala verktyg
25 Vilka digitala verktyg har du anvént dig 1=Varje dag
av i ditt arbete? 2=Nagra ginger i veckan
3=Négra ganger i ménaden
4=Nistan aldrig
5=Aldrig
Mail ()1 (D2 (I3 (D4 ()5
Chatt (D1 (D2 ()3 ()4 ()5
Videochatt (skype, msn, google video m ()1 ()2 ()3 ()4 (s
f)
Blogg ()1 (D2 ()3 ()4 ()5
Wiki (D)1 ()2 ()3 ()4 ()5
Communities (facebook, mm) ()1 ()2 ()3 ()a ()s
26 Anvander du IKT for att strukturera, ()1 ()2 ()3 ()Xa ()s
dokumentera och bedoma elevernas
arbete?
27 I vilken utstrackning levererar du ditt ()1 ()2 ()3 ()4 (s

larmaterial (instruktioner, anteckningar,
fakta) till eleverna i digitalt format?
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28 Har tillgangen till nya ()Ja ( ) Nej
kommunikationsverktyg gjort att du
samverkar mer med omvéarlden?

29 Tycker du att det verktyg du anvant dig ()Ja ( ) Nej

av motsvarar de krav/6nskemaél som du
har?
Motivera ditt svar!

Stort tack for din medverkan, dina
synpunkter ar vildigt viktiga for denna
undersokning!

BILAGA 2: ENKAT 2017

Enkiit till alla pedagoger som
berors av Fjarrundervisning

NULAGE 2017

Bakgrund
1 Kon () Man ( ) Kvinna
2 Fodelsear
2 Lararexamen ar
3 Amnen i examen
4 Undervisar i foljande amnen
5 Har du andra uppdrag/roller i skolan? Vilka?
6 Antal ar i yrket ( )o-3ar( )3-10ar ( ) mer dn 10 ar
Fjarrundervisning (I enkiten
betyder Fjirr, Fjarrundervisning)
7 Jamfort med andra larare pa skolan ( ) Over genomsnittet
tycker jag att mina IKT-kunskaper ar ( ) Genomsnittlig
( ) Under genomsnittet
8 Jag anviander IKT i undervisningen med | ( ) varje dag

eleverna

( ) en ging/vecka

( ) nagra génger/vecka
( ) en gdng/ménad

( ) nagra génger/manad
( ) en ging per termin

( ) sillan eller aldrig
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9 Pa vilka satt anvander du IKT i
klassrummet?
Beskriv!
1=instdmmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instammer i hog grad
10 Jag kanner mig kompetent for Fjarr ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
11 Jag tycker att de flesta pedagoger pAmin |[( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
skola dr kompetenta att integrera Fjarr i
undervisningen
12 Mina ambitioner med att integrera Fjarr i
undervisningen ar:
13 Hur anviander du Fjarr i undervisningen?
Beskriv.
14 Fjarr leder till: 1=instdmmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instdimmer i hog grad
Battre IKT-kunskaper for mina elever ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Battre amneskunskaper for mina elever ()1 ()2 ()3 ()g4 ()s
Effektivare arbetssitt for mina elever ()1 ()2 ()3 ()4 (s
Okat samarbete mellan elever ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Okad dialog i klassrummet ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Att alla elevers ldrande framjas ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Bittre samarbete mellan larare och elever |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
En lugnare klassrumsmiljo ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
En béttre 1armiljo i skolan for allaelever |( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
Att det omgivande samhallet blir en ()1 ()2 ()3 ()4 (s
larmiljo
Annat...
Forklara!
Det egna lirandet
1=instdmmer inte alls
3=neutralt, varken eller
5=instimmer i hog grad
15 Satsningen pa Fjarr innebar battre IKT- ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
kunskaper for mig som larare
Motivera:
16 Satsningen pé Fjarr innebdr att jag ()1 ()2 ()3 ()4 (s
utvecklar min undervisning.
Forklara!
17 Jag ser satsningen pa Fjarrsomendelav [( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
min professionella utveckling.
Pa vilket satt?
Framtiden
18 Jag tror att Fjarr kommer att paverka

skolans organisation pé foljande sitt, t ex
schema, lokaler, tjanster, mm.:

33




19 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer | 1=instimmer inte alls
att paverka mitt arbete som larare pa 3=neutralt, varken eller
foljande satt 5=instimmer i hog grad
Annan organisation av undervisningen ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
Mer planering ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Mer administration ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Mer dokumentation ()1 ()2 ()3 (J)a (s
Mer arbete hemma ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Mer arbete i skolan ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Mer samarbete med andra ()1 (D)2 ()3 ()4 (s
Effektivare arbetsmetoder ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Nya former av undervisning ()1 ()2 ()3 (J)a ()s
Battre samarbete med mina kollegor ()1 ()2 ()3 ()4 (s
20 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer
att paverka arbetet i klassrummet pa
foljande sétt:
21 Jag tror att satsningen pa Fjarr kommer | ( ) Ja ( ) Nej
att paverka de uppgifter jag ger till
eleverna? Pa vilket sitt:
22 Den viktigaste faktorn for att lyckas med
Fjarr ar:
23 Det storsta hindret f6r satsningen pa
Fjarr ar:
24 Jag tror att satsningen pa Fjarr bidrar () 1. alla elevers utveckling
till: Motivera ditt svar: () 2. vissa elevers utveckling
Om digitala verktyg
25 Vilka digitala verktyg anviander du dig av | 1=Varje dag
i ditt arbete? 2=Nagra ganger i veckan
3=Négra ganger i ménaden
4=Naistan aldrig
5=Aldrig
Mail ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Chatt (D)1 ()2 ()3 ()4 ()5
Videochatt (skype, msn, google video m ()1 ()2 ()3 ()Xa ()s
f)
Blogg ()1 ()2 ()3 ()4 ()5
Wiki (D)1 (D2 ()3 ()4 ()5
Communities (facebook, mm) ()1 ()2 ()3 ()4 ()s
26 Anvinder du IKT for att strukturera, ()1 ()2 ()3 ()Xga ()s
dokumentera och bedoma elevernas
arbete?
27 I vilken utstrackning levererar du ditt ()1 ()2 ()3 ()Xa ()s

larmaterial (instruktioner, anteckningar,
fakta) till eleverna i digitalt format?
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28 Har tillgangen till nya ()Ja ( ) Nej
kommunikationsverktyg gjort att du
samverkar mer med omvéarlden?

29 Tycker du att det verktyg du anvant dig ()Ja ( ) Nej
av motsvarar de krav/6nskemaél som du
har? Motivera ditt svar!

30 Annat som du vill framféra nir det géller
fjirrundervisning/IKT i skolan:

Stort tack for din medverkan, dina
synpunkter ar vildigt viktiga for denna
undersokning!

BILAGA 3: LOGGBOK FJARRUNDERVISNING

Loggboken ar en central del av insamlingen for att erhélla en systematiserad erfarenhet och ny kunskap om
skolors fjarrundervisning. Loggboken har en 16pande funktion och syftar till att dokumentera utveckling av
undervisningsprocessen via pedagogernas beskrivningar av hur de planerade och genomférde undervisning
fore de borjade tillimpa fjarrundervisning och hur pedagogerna gor nar de tillimpar Fjarr. OBS den ifyllda
loggboken mailas till Jorgen och Gerd vecka 21, vt 2017.

Malgruppen ir handledare (klass/dmnesléarare) och fjarrlarare.

Sa har fyller du i loggboken i Word:

Ditt namn och din e-postadress:

Ditt uppdrag (handledare/Kklasslirare eller fjarrlirare):

Bakgrundsbeskrivning. Skriv en enkel beskrivning (exemplifiera via ett imne/kunskapsomréde) hur

du planerade, genomférde och utviarderade dina lektioner innan fjarr. Det racker med att du som larare
skriver en sddan beskrivning vid ett tillfille, girna i borjan av fjirrundervisningsprocessen.

Sa har planerade jag ofta Sa hir genomforde jag ofta Egna tankar om det skrivna? Ex.
lektionerna fore Fjarr lektionerna fore Fjarr Funderingar. reflektioner (ex
planering, genomférande eller
efterarbeten eller annat?)

Lektionsplanering med fjarrundervisning, fyll i loggboken 1 ging varannan vecka. S& hir planerar
jag nu och sa har genomfor jag lektionerna inom Fjarr. Skriv en enkel beskrivning (exemplifiera via

ett amne/kunskapsomréde) hur du planerar och genomfor dina lektioner samt dina reflektioner av
lektionerna via Fjarr. Du kan med férdel anvinda féljande mallar.

Sa har planerar jag nu med Fjarr | Sa har genomfor jag oftast Egna tankar om det skrivna? Ex.
lektionerna med Fjarr Funderingar. reflektioner (ex
planering, genomférande eller
efterarbeten eller annat?)
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BILAGA 4: HUVUDMANNENS INVENTERINGSUNDERLAG

Syftar till att ge en kvalificerad nuldgesbild av skolhuvudmannens planerade fjarrundervisning.

Malgruppen som ska besvara frigorna bor besta av en "utékad ledningsgrupp”
(dvs. skolchef, BoU nimndens ordférande, utvecklingspedagog, IKT ansvarig, rektorer eller motsvarande).

Processen bestar i att mélgruppen tillsammans ska besvara underlaget,
séledes ett underlag per kommun/skolhuvudman.

1. Kommunens/Skolhuvudmannens vision och mal med utbildning/Fjarr

2. Beskriv skolhuvudmannens forankringsprocess for Fjarrundervisning?
(ex. fran politisk/dgarniva till personal, elever och foraldrar)

3. Vilka ska ingé i styrgrupp, operativ ledning samt vilka ar kontaktpersoner?
4. Deltagande skolor/orter?
5. Antal elever som berors per skola och arskurs?
6. Vilka amnen/kunskapsomraden ska inga i Fjarr?
7. Planerad undervisningstid i respektive amne/kunskapsomréade per vecka?
8. Befintlig IKT- utrustning och tillgdnglig support. Beskriv planerat:
a) stod fran ledning,
b) pedagogisk support,
¢) teknisk support,
d) annat planerat stod
9. Hur planerar Ni for Fjarrlarare?
a) vem/vilka?,
b) vad?,
¢) var?
d) hur?
10. Hur planerar Ni for Handledare?
a) vem/vilka?,
b) vad?,
¢) var?
d) hur?

11. Kompetensutvecklingsbehov for vem/vilka, nar och hur?

12. Ovrigt?
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BILAGA 5: VITTRA RESEARCH RESULT

I kl |
Illustrationen nedan &r en interaktiv pdf-fil, som du néir via denna lank: S
wwuw.ifous.se/fjarrundervisning/ Raseste e Swcr
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