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FORORD

“Undervisning bedrivs bast pa plats i skolan!” Det dr en devis som de flesta instimmer i
utan att sd noga ha tinkt igenom vad det 4r som undervisningen pé plats jamfors med,
vad alternativet &r eller skulle kunna vara. Ofta gors jamforelsen med den nédundervis-
ning som bedrevs under pandemin — férmodligen for att det saknas kunskap om att
fjarr- och distansundervisning kan utformas pa olika sitt och med olika syften. Fjarr- och
distansundervisning kan anvéandas for att ge elever tillgang till utbildning, till exempel
nir det saknas behoriga larare eller nir det av geografiska eller andra skal ar svart for
eleverna att komma till skolan. De digitala undervisningsformerna kan ocks anvindas
av pedagogiska skil av en lirare som har gjort ett medvetet val utifrin en bedomning av
vilka kunskapsmal som ska uppnas, vilka fardigheter som ska tranas och vilket kunskaps-
stoff som ska behandlas.

Hur en siddan medveten fjarr- och distansundervisning kan bedrivas inom grund- och
gymnasieskola vet vi vildigt lite om och dnnu mindre om effekterna av en sddan under-
visning. Fjarr- och distansundervisning var intill alldeles nyligen sméskaliga foreteelser
framfor allt pd grund av det restriktiva regelverk som kringgirdar dessa undervisnings-
former. Forskningen inom omrédet har darfor varit begransad, i synnerhet i en svensk
kontext.

Det ar mot den bakgrunden som Ifous startade FoU-programmet Digitala ldrmiljéer —
likvdrdig utbildning med fjdrr- och distansundervisning (DigiLi). Under tre &rs tid har
larare och skolledare pa olika nivaer hos atta olika skolhuvudméan runt om i Sverige och
pa Aland, arbetat tillsammans med forskare for att utforska och utveckla kunskap om
fjarr- och distansundervisning. Syftet har varit att starka larares och ledningspersoners
forméga att planera, organisera och genomféra undervisning med hjélp av digital teknik
utifran kunskap om nir och hur detta bist later sig goras.

Arbetet har letts av Anna Akerfeldt som &r projekt- och processledare hos Ifous. Anna har
ocksa varit involverad i forskningsinsatsen tillsammans med Charlotta Hilli, docent vid
Abo Akademi. Karin Hermansson som ir FoU-ansvarig hos Ifous har sttt for kvalitets-
granskning av programmet och av denna slutrapport dar du kan ldsa om resultat och er-
farenheter fran bade forsknings- och utvecklingsarbetet. Den vetenskapliga granskningen
har gjorts av J. Ola Lindberg, professor i pedagogik vid Umeé universitet.

Den digitala tekniken ar ett faktum béde i samhallet i stort och i skolan. Den gér inte att
negligera eller vilja bort men den kan anvandas mer eller mindre klokt och strategiskt.
Det ar dags att sluta tdnka i termer av antingen eller, att undervisning med digital teknik
skulle ersitta den undervisning som sker i ett klassrum. Den ska bedrivas tillsammans
med andra undervisningsformer med kunskap om vilken form som 4r mest andamaéls-
enlig utifran syftet och malet for undervisningen. Det dr min forhoppning att den har
rapporten ska bidra till reflektion och diskussion kring hur en modern undervisning av
hog kvalitet kan bedrivas i skolan i dag, alldeles oavsett om den sker pa plats eller langt
bortifrén, analogt eller digitalt.

Stockholm i mars 2022

Marie-Hélene Ahnborg
VD Ifous






SAMMANFATTNING

Under dren 2019—2022 har itta skolhuvudman till-
sammans med Ifous och forskare frin Abo Akade-
mi, Stockholms universitet och Kungliga Tekniska
Hogskolan arbetat med att utveckla fjarr- och dis-
tansundervisningen i sina respektive verksamheter.
Syftet med FoU-programmet har varit att vidare-
utveckla fjarr- och distansundervisningens didak-
tik och utveckla lararrollen for att stodja elevernas
kunskapsutveckling. Utvecklingsarbetet har haft
som syfte att stirka skolhuvudménnens formaga
att erbjuda fjarr- och distansundervisning av god
kvalitet och i forlangningen bidra till en mer lik-
vardig utbildning. Vidare har programmet syftat till
att genom samverkan mellan skolans professioner
och forskare oka kunskapen kring undervisning i
digitala miljoer.

Totalt har cirka 65 larare, rektorer, skolchefer,
verksamhetsutvecklare, utvecklingsledare och sam-
ordnare i fyra olika skolformer i Link6épings kom-
mun, Pajala kommun, Region Gotland, Region Ost-
ergotland, Storumans kommun, Torsds kommun,
Viarmdoé kommun och Alands landskapsregering
under programmets tre ar arbetat med tre teman:
social kommunikation, larmiljoer och bed6mning.

OKAD KUNSKAP
- FORANDRAD HANDLING

Som resultat av programarbetet konstaterar de
medverkande huvudménnen att programmet har
bidragit till 6kad kunskap inom fjarr- och distans-
undervisning. I de flesta fall verkar detta ocksa ha
lett till forandring i handling — det vill sdga férand-
rad undervisning, organisation eller arbetssatt. Till
exempel patalar de medverkande huvudménnen att
larare lagger upp sin undervisning pé andra satt an
tidigare, har utvecklat arbetet med bedomning och
forbattrat kommunikationen med eleverna. Hos
négra av huvudmaéannen kan effekter av detta skonjas
pé elevniva, i form av 6kad elevaktivitet eller 6kad
narvaro.

De medverkande ldrarna upplever att de har ut-
vecklat ett gemensamt sprik, en samsyn och ett kat
kollegialt samarbete — faktorer som bidrar till en
starkt lararprofessionalism.

SMASKALIGHETENS DILEMMA

Pa den strategiska nivén ar resultaten av program-
met mer otydliga. Trots att programmet behandlat
fragor dven pa organisatorisk niva tycks det finnas
ett “glapp” mellan ledning/forvaltning och under-
visning. I de fall dar fjarr- och distansundervisning
fortfarande &r en liten del av verksamheten blir det
latt sa att den behandlas perifert och de larare och
enskilda skolor som dgnar sig at den far klara sig pa
egen hand. Sméskaligheten gor ocksa att den inte
omfattas av en systematisk uppfoljning. Ett fram-
gangsrecept ar att ta ett storre grepp om verksam-
heten regionalt som exempelvis Lapplands gymna-
sieféorbund eller Region Gotland gor.

BEHOV AV FORTSATT OKAD KUNSKAP

De medverkande forskarna har sammanlagt ge-
nomfort och paborjat nio studier. En designbaserad
forskningsansats har 16pt som en rod trad genom
forskningsarbetet for att belysa och besvara syfte
och fragestillningar.

Slutsatsen av studierna &r att digital och didak-
tisk kompetens behover utvecklas pa sévil lararniva
som pa organisationsniva nir det giller fjarr- och
distansundervisning. Genom att stotta kollegiala
samarbeten i organisationen kan kunskap om fjarr-
och distansundervisningen béttre bevaras och erfa-
renheterna kan fungera som stod for nya fjarr- och
distansldrare som rekryteras.

Programmet har ocksa identifierat behovet av mer
forskning om fjarr- och distansundervisning inom
grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.
Olika slags svarigheter och sirskilda behov bland
yngre och dldre elever behover undersokas narmare
eftersom de kan kréava olika typer av strategier hos
larare och 6vrig personal.

DIGITALA LARMILIOER
EN DEL AV HELHETEN

De overgripande slutsatserna frdn programmet ar
att fjarr- och distansundervisning i hogre utstrack-
ning bor ses som egna och likviardiga undervisnings-
former och de digitala lirmiljéerna som naturliga



inslag i undervisningen. For att dstadkomma detta
maste fjarr- och distansundervisning, precis som all
annan undervisning, ingd i det systematiska kvali-
tetsarbetet och vara féremaél for 1angsiktiga strate-
giska satsningar fran huvudmannens ledning.
Utifran arbetet med programmet och dess delta-
gare framtrader ocksé ett behov av en lararutbild-
ning som leder till att larare kan fa kunskap och

kompetens nir det giller hur digital teknik kan an-
vandas i undervisningen och hur och nir fjarr- och
distansundervisning bast kan anviandas. P& sa sitt
kommer professionen att utvecklas, och diarmed
ocksa undervisningen, samtidigt som blivande fjarr-
och distanslédrare blir béttre rustade for sitt arbete.



DETTA AR FOU-PROGRAMMET
DIGITALA LARMILJIOER -
LIKVARDIG UTBILDNING

MED FJARR- OCH

DISTANSUNDERVISNING

Maénga elever har i dag inte tillgéng till fullgod un-
dervisning i alla &mnen pé grund av brist pa beho-
riga ldrare eller 1anga resvégar till en skola for att till
exempel ldsa in amnen som krévs for vidare studier
inom hogre utbildning. Att individens mojlighet att
fa en utbildning ska avgoras av var i landet man bor
ir en omodern syn pa undervisning och ldarande,
nir vi kan organisera for att undervisa oberoende
av plats. Att utveckla kunskapen om undervisning
som sker i en annan form &n i klassrummet kommer
att fa okad betydelse. Det har bland annat att gora
med kompetensférsorjning som kommer att bli en
av de viktigaste fragorna framover.

Ar 2035 beriiknas lirarbristen uppga till 12 000
vilket ar en minskning fran den tidigare prognosen
som gjordes 2019 (Lararprognos 20192). Sarskilt
stora utmaningar finns i glesbygd och skirgérds-
kommuner. Ett specifikt problem for ménga ar att
kunna tillhandah&lla modersmélsundervisning och
mojlighet att erbjuda minst tva sprékval i moderna
sprék. Fjarr- och distansundervisning har potential
att skapa likvardighet och sdkra undervisningskva-
liteten f6r barn och ungdomar oavsett geografiskt
ldge. Undervisning pa distans kan ocksé vara ett sétt
att fa elever med langvarig franvaro tillbaka till sko-
lan, och en mdjlighet for elever som periodvis méste
vara borta fran skolan att 4and& klara sin skolgang.

Bristen pa behoriga ldarare ar en av skolans stora
utmaningar. Det dr dock inte bara ett problem for
skolan. I forldngningen paverkar det samhillets
kompetensforsorjning och konkurrenskraft. For att
losa lararbristen behovs en rad olika atgarder. Fjarr-

och distansundervisning har potential att vara en
av atgarderna for att 6ka likvardigheten och sidkra
undervisningskvaliteten oavsett geografiskt lage.
Kunskapen om undervisningsformerna, hur de kan
organiseras och vilka effekter de kan ha dr dock be-
griansad och det rader brist pa forskning inom om-
ridet. Aven om pandemin bidrog till en 6kad forsta-
else for undervisningsformerna kan vi konstatera att
det behovs 6kad kunskap och fordjupad forstaelse
for den reguljdra fjarr- och distansundervisning som
bedrivs.

Med fjarrundervisning menas synkron undervis-
ning, det vill sidga elev och ldarare ar skilda &t i rum
med inte i tid. I distansundervisning, daremot, kan
elev och larare vara skilda béde i rum och tid. Det
sistndmnda ar vanligt férekommande i vuxenutbild-
ning. For elever i grund- och gymnasieskola tillats
i dag fjarrundervisning i vissa &mnen under vissa
forutsittningar. Pa gymnasiet far distansundervis-
ning forekomma i begrinsad omfattning och under
vissa omstidndigheter. I vuxenutbildning finns inga
egentliga begriansningar dar saval fjarr- som dis-
tansundervisning kan bedrivas.

SYFTE OCH MAL MED PROGRAMMET

Syftet med FoU-programmet har varit att vidare-
utveckla fjarr- och distansundervisningens didak-
tik och utveckla ldrarrollen i digitala miljoer for att
stodja elevernas kunskapsutveckling. Utvecklingen
kommer att stirka skolhuvudménnens férméga att

1 Lararprognos 2021. Redovisning av uppdrag att ta fram dterkommande prognoser 6ver behovet av forskollarare och olika lararkategorier. https://

www.skolverket.se/getFile?file=8945

2 Lararprognos 2019. Redovisning av uppdrag att ta fram aterkommande prognoser Gver behovet av forskolldrare och olika lararkategorier.
https://www.skolverket.se/download/18.32744c6816e745fc5c3a88/1575886956787/pdf5394.pdf



Figur 1: Fordelningen av de deltagande huvudméannens skolformer som representerades
i programmet. I kategorin Vux inriiknas fven fria bildningen och folkhogskola (Aland).
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erbjuda fjarr- och distansundervisning av god kva-
litet och bidrar i forlangningen till en mer likvirdig
utbildning. Vidare syftar programmet till att i sam-
verkan mellan skolans professioner och forskare 6ka
kunskapen kring undervisning i digitala miljGer.

Det langsiktiga mélet ar att med hjdlp av digital
teknik fa en effektivare anvindning av lararresur-
serna oavsett geografiskt lige och diarmed okade
forutsattningar for likvardig tillgang till utbildning.
FoU-programmet har mél pa savil lararnivd som
ledningsniva hos medverkande skolhuvudmaén, samt
for medverkande forskare.

ATTA SKOLHUVUDMAN
OCH FYRA SKOLFORMER

Atta huvudmin gick samman med malet att med
hjélp av digital teknik fa en effektivare anvindning
av lararresursen oavsett geografiskt 1age och darmed
okade forutsiattningar for likvardig tillgang till ut-
bildning. De som deltagit har varit utspridda i hela
Sverige och omfattat grundskola, gymnasieskola,
vuxenutbildning? och hogre utbildning. Som fram-
gar av figur 1 deltog flera skolformer fran en och
samma huvudman.

Programmet var planerat att pdgd under tre ar
(2019—2021). Under 2020 mirktes en nedging av
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aktivitet i utvecklingsgrupperna. De hade fullt upp
med att 16sa situationen pa hemmaplan i och med
covid-19-pandemin, och det paverkade programmet
under resterande tid. Under de rddande omsténdig-
heterna som orsakade 6kad arbetsbelastning for de
medverkande i programmet beslutade styrgruppen
att férlanga programmet med tre ménader. Det av-
slutades saledes i mars 2022.

Cirka 65 liarare, rektorer, skolchefer, verksam-
hetsutvecklare, utvecklingsledare och samordnare
har medverkat i programmet. Styrgruppen hade
ett forsta mote i februari 2019 som skedde digitalt.
Nistan samtliga moten, sévil styrgruppsmoéten som
processledargruppens moten, har skett digitalt vil-
ket har passat programmet och dess innehall val.

I Ifous FoU-program sker dven sa kallade utveck-
lingsseminarier tva ganger per ar. I och med att pro-
grammet forlingdes har sju utvecklingsseminarier
genomforts. Tva av seminarierna har skett fysiskt
och resterande digitalt. Planen fran borjan, som
diskuterades i styrgruppen, var att genomfora vissa
utvecklingsseminarier digitalt. Vi blev senare i och
med pandemin tvungna att genomfora fler semina-
rier digitalt &n vad som var planerat fran borjan.

Tolv utvecklingsgrupper bildades och de har arbe-
tat med tre teman som utkristalliserade sig utifran
en kartlaggning som gjordes under varen 2019 (se
forskarkapitlet). En del av utvecklingsgrupperna har

3 Till vuxenutbildningen inréknades &ven fria bildningen och folkhdgskola ()iland).
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bestatt av mer &n en skolform och gruppdeltagarna
har ocksa befunnit sig pa olika platser. Det har inne-
burit en utmaning att fi ihop gemensam tid for att
ses och arbeta med att diskutera och utveckla verk-
samheten, vilket vi terkommer till i nista kapitel.
I programmet har fyra forskare involverats under
olika perioder. Anna Akerfeldt har varit med och
foljt programmet under hela tiden bdde som pro-
cess- och projektledare och som forskare. Charlotta
Hilli, Abo akademi, har varit aktiv i borjan och slutet
av programmet. Under 2021 deltog ytterligare tvé
forskare, Nina Bergdahl, Stockholms universitet och
Stefan Hrastinski, Kungliga Tekniska Hogskolan.
Utover utvecklingsseminarier, processledarmoten
och styrgruppsméten har programmets tva forskare
Charlotta Hilli och Anna Akerfeldt dven organiserat
webbinarier som har anordnats mellan utvecklings-
seminarierna. Webbinarierna har varit ett sitt att
inspirera deltagarna mellan seminarierna och stiarka
det kollegiala lirandet mellan deltagarna. Det var
dven ett sitt att lyfta specifika utmaningar utifran
skolformerna d& deltagarna upplevde att vissa delar
av utvecklingsseminarierna ibland inte var anpassa-
de for deras behov. I efterhand kan det konstateras
att pandemin gjorde det svart for ldrarna att hinna
med alla aktiviteter som anordnades inom program-
met och de forsta webbinarierna var mest vilbesok-
ta. Det laga deltagandet mot slutet kan ocksa bero
pa att vi spelade in seminarierna och publicerade pa
var webbplats sd att de som inte kunde delta hade
mojlighet att ta del av innehallet i efterhand. Atta
sddana deltagardrivna webbinarier genomfordes.
De behandlade vitt skilda dmnen, fran betydelsen

Figur 2: Teman som
programmet arbetat med.
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av en bra ljudmiljo till att skapa tydlig kursstruktur i
digitala larmiljoer. Dessutom genomforde forskarna
Anna Akerfeldt och Nina Bergdahl under 2021 fyra
litteraturseminarier i syfte att stotta processledarna
i deras fortsatta arbete pd hemmaplan. Nagra pro-
cessledare har anvént de inspelade litteratursemina-
rierna pa sina utvecklingsgruppsmoten som inspira-
tion och ingéng till gemensam diskussion.

NARA OCH FJARRAN I TID OCH RUM -
DIGITALT LARANDE FOR EN LIKVARDIG
SKOLA

Under 2019 erholls medel fran Vinnova, Utma-
ningsdriven innovation — Steg 1, for att vidareut-
veckla fjarr- och distansundervisningen. Fokus for
projektet 1ag i linje med FoU-programmets syfte och
mal. En internationell utblick om fjarr- och distans-
undervisning gjordes, samt en mindre undersokning
om organisatoriska fragor relaterade till fjarrunder-
visning, bland annat intervjuades rektorer.

I savil den internationella utblicken som i studien
av organisatoriska fragor framkom att vart sitt att se
pa undervisningsformerna fjarr- och distansunder-
visning ar en konstruktion som ir unik fér Sverige.
Internationellt sett dr utvecklingen inom fjarr- och
distansundervisning pd véig bort i den mening att
det inte lika tydligt gors en skillnad mellan under-
visning pa distans eller pa plats. Det som i stillet
framtrader ar talet om sa kallade hybrida former av
undervisningen dir grinserna mellan olika under-
visningsformer suddas ut. Det finns flera skal till
denna utveckling: dels att tekniken mojliggor kom-
munikation pa distans pé ett alltmer tillgingligt sitt
och med hogre kvalitet, dels att skolan utvecklat
verksamheten for att kunna nyttja tekniken bittre
vilket gor just att grinserna suddas ut — det vill
sdga att platsen diar undervisningen sker férhandlas
och ar inte lika sjalvklar som den fysiska. Liknande
resultat framkom av rapporten om organisatoriska
fragor gillande fjarrundervisningen. Definitionerna
fjairrundervisning och distansundervisning upp-
levs som fordldrade da anordnare ibland har svart
att se granserna mellan vad som ar fjarr-, distans
eller narundervisning. Till exempel kan man i det
har sammanhanget fundera pd om metoden flipped
classroom, dar eleverna — oftast i hemmet — tar del
av filmade genomgéngar fore lektionen, innebéar att
elever och larare ar skilda at bade i tid och rum? Det
kan i sa fall ses som en form av distansundervis-
ning. Men distansundervisning far inte forekomma
i grund- och gymnasieskola utan sarskilt tillstand.

Aven om det skett fordndringar i regelverket se-
dan intervjuerna gjordes sa ar det fortfarande svart
for skolhuvudman att anordna distansundervisning.
Exempelvis avslogs samtliga ans6kningar fran skol-
huvudmin som ansokte att anordna distansunder-



visning for elever med problematisk skolfranvaro
under hostterminen 2022.4

I dag ar det ingen som vet var granserna gar for
hur stor del av undervisningen som far "flippas”.
Rektorer som intervjuats uppger att de har stéllt fréa-
gan till Skolverket utan att fa svar. Liknande proble-
matik gillande definition av undervisningsformerna
har programmet i sin helhet sttt pa, inte minst i

och med pandemin nir begreppet nédundervisning
myntades for att sirskilja den reguljara fjarr- och
distansundervisningen fran den undervisning som
gavs temporart under skolstangningarna (for vidare
diskussion om begreppen i kapitlet Att designa for
fjdrr- och distansundervisning med fokus pa digi-
tala larmiljéer och ndrvaro).

FORSKARNA I FOU-PROGRAMMET

Charlotta Hilli, docent,

fil. dr. 1 pedagogik

Charlottas forskning ror dis-
tansundervisning pé olika
utbildningsnivaer. Charlotta ar
intresserad av undervisning och
larande, det vill sdga didaktiska
fragor i digitala, virtuella och
hybrida larmiljoer. Charlotta

ar verksam vid Abo Akademi dir hon undervisar
och handleder vid enheten Pedagogiskt ledarskap
och utvecklingsarbete. Charlotta har en bakgrund
som gymnasieldrare i Finland och skrev sin dok-
torsavhandling (2016) om distansundervisning pé
gymnasieniva ur ett elevperspektiv.

Anna Akerfeldt, fil. dr.

i didaktik

Annas forskning ror larande i
digitala miljoer med fokus pa
fjarr- och distansundervisning,
bedomning samt program-
mering i grundskolan. Anna

ar verksam vid Stockholms
universitet dar hon medverkar
i forskningsprojekten Lérares metakunskap och
bedomningspraktik i digitala, multimodala lir-
miljoer och Programmeringens didaktik. Larande
och bedémning av programmering i grundskolan.

Nina Bergdahl, fil. dr.

1 informationssamhdillet

Ninas forskning fokuserar pa
elevers engagemang i digitala
larmiljoer; framviaxande un-
dervisningspraktiker, lektions-
design och digital kompetens;
samt dataintegritet och datadri-
ven skolutveckling. Nina ar af-
filierad vid Stockholms universitet och arbetar som
lektor i didaktik och digitalisering vid Gymnasie-
och Vuxenutbildningsforvaltningen i Malmo dar
hon leder forskningsprojektet Malmo IT i skolan
(MITis), som riktar sig mot verksamhetsnéara forsk-
ning inom vuxenutbildning och gymnasieskola.

Stefan Hrastinski,

professor

Stefan arbetar vid KTH dar
han leder en forskargrupp med
inriktning mot digitalt 1arande.
Hans forskning ar ofta design-
inriktad med fokus pé hur digi-
tala teknologier kan anvandas
for att stodja larande genom
deltagande och samarbete.

4 https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/skola/inga-skolor-far-distansundervisa-hemmasittare/



GOTLAND: VAR DIGITALA
UTVECKLINGSRESA FOR

ATT FRAMJA DISTANS-

OCH FJARRUNDERVISNING

Lena Nordstrom, chef for
Ungdomsavdelningen, forvaltningsstrateg

Gotland ar Sveriges storsta 6 med en yta pi 3140
kmz. On ir beligen i Ostersjon cirka 100 km fran
det svenska fastlandet. Fran syd- till nordspets ar 6n
176 km och bredden ar 52 km. Pa 6n lever, bor och
verkar cirka 61 000 personer. Dessa forhédllanden
ger Gotland sin unika charm men ocksé specifika
utmaningar.

En sirskild utmaning for Gotland &r att kompe-
tensforsorja alla ons skolor med behoriga larare och
erbjuda likvardig undervisning. Det finns 37 grund-
skolor varav 32 dr kommunala. Av de tvad gymnasie-
skolorna ar en kommunal och en fristdende dess-
utom finns en expansiv vuxenutbildning. En annan
utmaning ar att ge gotlinningarna samma mojlig-
heter till utbildning och samma utbud som i 6vriga
landet.

Programmet har genomforts inom Utbildnings-
och arbetslivsforvaltningen pd Region Gotland.
Forvaltningen ar knuten till tvd ndmnder, barn- och
utbildningsndmnden samt gymnasie- och vuxenut-
bildningsndmnden.

FORUTSATTNINGAR NAR VI BORJADE
PROGRAMMET

Initiativet att delta i FoU-programmet kom frin
Vuxenutbildningen. Anledningen var att man négra
ar tidigare borjat utveckla egna distanskurser samt
gjorde stora forandringar pa lirplattformen. Onskan
fanns att knyta sitt utvecklings- och forandringsar-
bete till aktuell forskning. Forvaltningsledningen be-
stimde sedan att Gotlands deltagande i programmet
aven skulle omfattas av fler verksamheter.

Gotland har deltagit i programmet med tre ut-
vecklingsgrupper — vuxenutbildningen, moders-
malsenheten samt en grundskola. Utvecklingsgrup-
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perna har haft olika digital mognad och de skiljer
sig at i ménga avseenden betriffande bland annat
gruppernas sammansittning och valda inriktningar
inom programmets tematiska omraden.

Utvecklingsgrupp 1 — Den kommunala vuxen-
utbildningen pa Gotland. Gruppen bestod av fem
gymnasielirare, rektor, bitradande rektor samt pro-
cessledare som triaffades med tre till fyra veckors
mellanrum, pa tid avsatt for kollegialt larande under
ledning av processledaren.

Utvecklingsgrupp 2 — Modersmalsenheten var en
sjalvklar kandidat da enheten lange har anordnat och
organiserat for fjarrundervisning i modersmaél. D&
det oftast ar stora avstdnd mellan modersmalselever
pé on har fjarrundervisning varit en forutsattning.
Gruppen bestod av processledare och tva liarare.

Utvecklingsgrupp 3 — Grundskola pa norra Got-
land. Farosundsskolan dr en liten skola med elever
fran forskoleklass till arskurs 9. Skolan har cirka 130
elever varav cirka 35 elever pa hogstadiet. Nar pro-
jektet startade fanns inga elever i irskurs 9. Grup-
pen bestod av processledare, tillika rektor samt tva
till fyra larare.

Forvantningarna har varit att kunna utveckla inte
bara den tekniska kompetensen kring fjarr- och
distansundervisning utan ocksd den didaktiska. Att
fa chansen till ett samarbete med andra anordnare
och kommuner utifrdn Gotlands geografiska lige
har prioriterats hogt. Utvecklingsgrupperna lyfter
aven mojligheten att fa ta del av aktuell och adekvat
forskning som mycket betydelsefullt.
Forvantningar handlade ocksa om att kunna ut-
veckla fjarrundervisningen och kunna erbjuda alla



eleverna pa on legitimerade larare, oavsett skolans
storlek eller geografiska placering. Grupperna sig
ocksé att den digitala kompetensen liksom kompe-
tensen att fjarrsianda skulle utvecklas utifran de for-
utsittningar som finns i lagstiftningen.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLINING

Gotland har haft en lokal styrgrupp dar samtliga
processledare, ndgra rektorer samt programledare
deltagit. M6ten har dgnats at att formedla informa-
tion frén programmets styrgrupp dar programleda-
ren ingatt samt delge varandra lagesstatus kring de
olika utvecklingsgruppernas arbete. Gemensamma
utmaningar har diskuterats. Programledarens upp-
drag var att representera Gotland i den centrala styr-
gruppen samt att vara den sammanhéllande lanken
mellan de olika utvecklingsgrupperna. Initialt traffa-
des gruppen en ging per manad men efter hand nar
utvecklingsarbetet i de olika utvecklingsgrupperna
hade kommit i gang sa glesade traffarna ut.

Processledarna vittnar om att det funnits en viss
startstracka med att paborja arbetet i sina respek-
tive utvecklingsgrupper. Det har bland annat varit
utmaningar med att hitta lamplig deltagare till grup-
perna, fa den tekniska utrustningen att fungera och
att vilja ratt ingdng for arbetet inom programmet.

Under pagdende programperiod har flera med-
lemmar i de olika utvecklings-grupperna slutat och
ersatts med andra. Processledarna har dock funnits
som en varaktig och stabil bas. Utvecklingsgrup-
perna har arbetat med de teman som ingatt i pro-
grammet.

TEMA SOCIAL KOMMUNIKATION

Forstaelse har erhéllits for hur betydelsefull rela-
tionen mellan pedagog och elev ar i fjirrundervis-
ningen dd undervisningen sker via lank. Det ar av
storsta vikt att tidigt bygga fortroendefulla relatio-
ner. Fjarrlararen traffar eleverna vid behov just for
att stdrka och bygga en relation. Nar undervisningen
sker pa fjarr ar det handledaren som blir en viktig
lank mellan larare och elever.

Handledaren behover vara duktig pé att se sam-
spelet i klassrummet, ha en god digital kompetens
samt kunna l6sa tekniska problem, nir de uppstar.
P& Farosundsskolan har fjarrundervisningen skett
i moderna sprak. Att vara bevandrad i undervis-
ningsspraket kan vara bade en férdel och en nack-
del. Nackdelen kan vara att rollférdelningen mel-
lan handledare och fjarrlarare kan rubbas om det
blir osdkert vem det dr som leder undervisningen.
Fordelarna ar att man som handledare i undervis-
ningsspréaket s kan man stotta mer i sjalva under-
visningen. Men den viktigaste aspekten ar att ha en
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bra kommunikation och en tillitsfull relation mellan
fjirrsindande larare och handledare.

Modersmalsenhetens utvecklingsgrupp valde
att arbeta med att skapa okad elevinteraktion un-
der fjarrlektionerna. Detta med utgéngspunkt fran
studier som visar att undervisningen i modersmal
oftast ar lararstyrd och dar lite utrymme ges for elev-
erna att vara aktiva.

En larare valde att starta arbetet med loggbok for
att synliggora sin och elevernas aktivitet. Medvetet
designades aktiviteterna innan for att skapa okad
aktivitet och engagemang med eleverna men dven
lararen. Under arbetets gang markerade lararen i
loggboken nir eleverna var aktiva och nir lararen
var det. Resultatet blev en 6kad elevaktivitet. Lara-
rens “lyssna pa mig” har i storre utstrackning bytts
ut mot mer av att eleverna siger sjilv, laser hogt for
och stiller fragor till bdde lararen och @mneskam-
raterna. Liraren lyckades bryta gamla vanemonster
genom att forsoka byta roller och testa nytt. Lararen
lyssnar av och bedémer nir de klarar sig sjalva och
nar stod behdvs. Med ett mer medvetet forhéllnings-
sitt kan lararen alltsa stotta vid behov och inte bara
g in och "ta over, for sikerhets skull”.

En modersmaélsléarare i engelska, valde att studera
elevaktiviteten i en grupp som satt pé olika platser
men har modersmalsundervisning i samma digitala
klassrum. Liraren valde att skapa ett “notes for ac-
tivity” dér foljande rubriker sattes:

« Input/forvarva — har var eleverna i storre ut-
strackning (av forklarliga skél) mer passiva

» Discussion/diskutera — eleverna var aktiva

» Production/producera — hemlidxa som eleverna
skriver/laser pa egen hand

» Practice/praktisera — eleverna laser

« Teamwork/samarbete — aktiva elever

+ Research/utforska — eleven undersoker

Att infora olika aspekter medvetet skapade en storre
elevaktivitet. Lararen upplevde dven att genom att
strukturera sina anteckningar av lektionen pé detta
sitt gavs en bittre koll pa och en 6kad medveten-
het nir savil ldrare som eleverna var aktiva. Lararen
markte ocksa att det spridde sig till andra elevgrup-
per. Aven om inte anteckningar gjordes under deras
lektioner sd blev 4ven dessa lektioner mer elevaktiva.

Detta medvetna och strukturerade sitt att "boxa
in” lektionsinnehallet och arbetet/aktiviteten under
ovanstdende rubriker skapade mer elevaktivitet.
Vart att belysa ar att det framfor allt var nar det
var nagot som engagerade eleverna som aktiviteten
bland dem var som storst.

Vuxenutbildningen valde att fokusera pa att skapa
okad elev-larar-interaktion for att pa s sitt minska
studieavbrotten. Lararna borjade med att fora logg-
bocker 6ver vad och hur ofta de kommunicerade
mellan ldrare och studerande for att sedan testa att



genomfora en rad dtgérder for att knyta an snab-
bare och ha titare kontakt med eleverna. Uppfolj-
ning av avhoppsstatistik gjordes under ett flertal
terminer. Vuxenutbildningen har ocksa utvecklat
den synkrona videokommunikationen s att de stu-
derande ska kidnna sig trygga med att arbeta online
framfor allt i teams. Ett stort arbete har ocksa lagts
pa att forbattra aterkopplingen/feedbacken till del-
tagarna. Genom snabb och mer frekvent aterkom-
mande aterkoppling oftast via video-feedback har
ldrarna byggt trygga och individanpassade samtal.
Vuxenutbildningen har lyckats med att minska stu-
dieavbrott framfor allt genom att hitta metoder och
systematiskt arbeta med kommunikationen mellan
larare och elev.

TEMA DIGITALA LARMILIOER

Digitala larmiljoer, har framfor allt handlat om att
utifran forskningen i programmet fundera och testa
olika pedagogiska metoder i undervisningen, men
ocksa utveckla klassrummets utformning och de
tekniska och digitala 16sningar som kan forbattra
undervisningen. P4 vuxenutbildningen har kurs-
strukturen péa larplattformen organiserats om med
syfte att géra den mer lattarbetad for deltagarna
men ocksd for att underlitta for lararna att pa ett
enkelt sétt folja upp elevaktiviteterna. Genom att
gora kursstrukturen mer lattoverskadlig har kvali-
tén i distansstudierna okat. Allt arbete som gors ar
for att tidigt synliggora de deltagare som haller pa
att falla ur kurserna.

Utvecklingsgruppen i Farosund har framfor allt
utvecklat plattformarnas mojligheter, men aven
ljudmilj6 och testat olika sitt att jobba med ljudet
i fjarrsindningen. Aven modermalsenheten har fo-
kuserat pd hur man kan anvénda ljud och ljus med
mera for att skapa en béttre 1armiljo.

TEMA BEDOMNING

Maénga insikter har gjorts att det finns en problema-
tik med att bedoma elevernas kunskaper och forma-
gor vid fjarr- och vid distansundervisning.

P& modersmalsenheten undersoktes olika platt-
formar for examination for att s6ka svar pé frigan:
Hur bedomer vi eleverna rittssikert, likvardigt och
rattvist?

Forst undersoktes vilka kontrollfunktioner som
behovs och vilka vanliga metoder forskningen har
visat att elever anviander for att fuska. Darefter un-

dersoktes hur de olika digitala metoderna for exami-
nation fungerade utifrdn dessa aspekter. Genom att
jamfora ndgra olika bedémningssatt mot OECP5 blev
slutsatsen att for formativ bedomning vid fjarrun-
dervisning lampar sig Teams Forms och Teams As-
signments Rubric bast och for summativ bedéomning
lampar sig Teams Quiz och DigiExam bast. Ratts-
sikerhet kan uppnés i hogre grad med hjilp av Di-
giExam och OECP, da dessa hjalpmedel kan minska
mojligheterna till fusk och skapa en mer rattssiaker
bedomning.

GOTLANDS BIDRAG TILL
FORSKNINGEN I PROGRAMMET

Alla utvecklingsgrupper har pa nagot sitt bidragit
till forskningen inom FoU-programmet. Utveck-
lingsgruppen i Farosund har bidragit till forsknings-
arbetet genom att delta i intervjuer som ingéatt i olika
forskarrapporter. Fjarrlararen har skrivit loggbok
som ingér i en av rapporterna och eleverna har del-
tagit i enkdter som redovisats i programmet. Flera
webbinarium har genomforts inom programmet, dar
Gotland bidragit med flera inslag. Utvecklingsgrup-
pen i Farosund bidrog med 6kad kunskap om den
viktiga ljudmiljon. Ett annat inslag pa ett webbinari-
um kom frén vuxenutbildningens utvecklingsgrupp
dar vikten av en tydlig kursstruktur diskuterades.

Vuxenutbildningens utvecklingsgrupp har dven
skrivit en utvecklingsartikel om kommunikation: Att
bygga relationer pa distans. En studie om social
ndrvaro i vuxenutbildningens distansundervisning.
Artikeln har sitt ursprung i att distansundervisning-
en generellt pd vuxenutbildningen har kritiserats av
bland annat Skolinspektionen for att vara operson-
lig och mekaniserad. Samtidigt visar tidigare forsk-
ning att social nirvaro, det vill sdga den relationella
aspekten av ldrande i distansundervisning, ar bety-
delsefull bade for méaluppfyllelse och for att minska
frekvensen av studieavbrott. Mot bakgrund av detta
har Gotlands vuxenutbildning medvetet arrangerat
sin undervisning for att 6ka den sociala nirvaron,
och déirefter genomfort intervjuer med elever for att
undersoka deras upplevelse av undervisningen och
dé specifikt den sociala narvaron. Artikeln finns pu-
blicerad pa Skolporten.b

Arbetet i de olika utvecklingsgrupperna har foljts
upp genom standig dterkoppling till forskarna och
genom att utvecklingsgrupperna har permanentat
de delar av utvecklingsarbetet som har visat sig
fungerat bra i undervisningen. Dessa erfarenheter
och metoder har sedan spridits vidare i respektive

5 OECP betyder Online Exam Cotrol Procedures - ett kontrolldokument som stéller frégor som berér ett digitalt provs sikerhetsaspekter.
6 Las artikeln i sin helhet har: https://www.skolporten.se/app/uploads/2022/02/leda-och-lara-nr-5-2022.pdf
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verksamhet genom att olika pedagogiska samman-
komster, fortbildningar, workshops samt arbetsplat-
striffar. Inom vuxenutbildningen har uppdragen till
forstelarare byggt vidare pa identifierade utveck-
lingsomraden.

EFFEKTER

Nya kunskaper och insikter har bidragit till andrade
forhallningssatt om hur fjarr- och distansstudier ska
bedrivas for att med storre framgdng kunna erbjuda
en utbildning anpassat till dagens krav pa flexibili-
tet och likvardighet. Den pedagogiska praktiken har
utvecklats och kvalitén har 6kat utifrdn nya ron och
aktuell forskning. En insikt har varit att pedagogiken
for att undervisa pa distans inte ar given, det behovs
utbildning for att sikerstilla kvalitén.

Fler elever kan erbjudas undervisning av behori-
ga larare, vilket bidrar till en 6kad likvardighet. Det
har ocksi skett genom en 6kad samsyn pé skolans
digitalisering och pa fjarr- och distansundervisning
som en del av utvecklingsprocessen. Processledarna
uttrycker att ett en positiv effekt av programmet ar
det okade kollegiala 1arandet bade inom utvecklings-
grupperna och i relation till 6vrig personal.

Covidsituationen har sjilvklart paverkat fjarr-
undervisningen i klassrummet. Det har gjort att
bade elever och pedagoger har tagit steg i sin digi-
tala utveckling. Men det har ocksa forsvarat moten
mellan deltagare i programmet. Det har dock gett
en Okad forstéelse for att fjarrundervisning stiller
storre krav pa fokus och struktur i undervisningen.
Covid medforde tyvirr att samtliga utom de tva for-
sta utvecklingsseminarier fick ske digitalt. Visst har
stor kunskap erhéllits men for att bygga natverk och
utbyta idéer ar inte synkron (och ibland asynkron)
digital métesform det mest optimala.

Generellt har programmet i stort uppnatt sitt syfte
och sina mal. En ovintad effekt som visade sig var
att det blev tydligt vad som &r skillnaden mellan en
bra didaktisk distansundervisning och ett uppliagg
av "noddistanskaraktiar”. En bra distans- och fjarr-
undervisning maste fa kosta, det fir inte ses som en
besparing att undervisning sker pé distans.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Alla ar 6verens om att lardomarna fran programmet
har varit betydande.

Struktur och tdnk runt hur man bedriver distans-
och fjarrundervisning har utvecklats, men det har
ocksé blivit tydligt att konceptet dven innebar ut-
maningar.

Det som ar viktigt i klassrum &dr dnnu viktigare
pé distans. Lirarens ansvar for bland annat rela-
tioner till de studerande blir 4n mer betydelsefullt.
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Vikten av social niarvaro och dialog betonas liksom
hur dessa kan stirkas samt vikten av att ha en veten-
skaplig grund infér de pedagogiska beslut som fat-
tas. En processledare lyfter vikten av sjilvreflektion,
att inte bara kora pa hela tiden utan ibland stanna
upp och metareflektera.

Modermalsenheten har vid upprepade tillfillen
lyft behovet av stod nir det kommer till organise-
randet av kop och silj av modersmal. Det finns en
stravan att kunna ge anstéllda trygga anstillnings-
former, samtidigt som behoven i modersmaél hela
tiden varierar. Det skulle mojliggéra att bade ha
kvar kompetent personal och férse kommuner som
saknar behoriga modersmalslarare och studiehand-
ledare med personal. Av den anledningen finns ett
behov av att fortsitta att undersoka forutsattningar
for att inféra ndgon form av kop- och silj mojlighet.

Att fjirrundervisning blir en naturlig del pa Got-
land nér det giller moderna sprak ar onskvért. Da
kravs det att de stora skolorna i Visby samordnar
detta och tillgidng ges till den basta tekniken med
hybridrum f6r att kunna sianda till grupper pa lands-
bygden. Detta kraver en Gvergripande organisation
och att det satsas pa bade lararkompetens och tek-
nisk utrustning.

Den fortsatta utvecklingen forutsitter en bred
implementering av alla de kunskaper som erhéllits
via programmet. Onskvirt ir en fortsatt pedagogisk
dialog for att utveckla och starka kvalitén i savil
fjarr- som distansundervisningen. Det behovs en
overgripande vision och en strategi for arbetet med
fjarr- och distansundervisning och detta behover tas
fram i samverkan mellan férvaltning, skolledning
och lérare.

For att sammanfatta effekter, lirdomar och fort-
satt utveckling av deltagandet sa ser vi att program-
met gett oss mojligheter till 6kad likvardighet. Det
har skett genom insikter i vad som ger forbattrad
kvalitet i fjarr- och distansundervisning vilka nu be-
hover spridas. Det har ocksa skett genom en 6kad
samsyn pa skolans digitalisering och pa fjarr- och
distansundervisning som en del av den. Det i kom-
bination med covid som mdéjliggjorde for alla att
utvecklas har gjort att enheten blivit mer flexibel i
att kunna vilja fjarrundervisning vid behov, for att
eleverna ska fa det de har ratt till.



LINKOPING: VUXEN-
UTBILDNINGENS RESA

MOT EN LIKVARDIG OCH
KVALITETSSAKRAD UTBILDNING
VIA FJARR- OCH DISTANS

Lars Uhlin, sakkunnig och Anna Forslund,
larare vid Birgittaskolan

Birgittaskolans vuxenutbildning dr en kommunal
skola med lang erfarenhet av att bedriva bade nir-
och distansundervisning. Skolan har cirka 750 elever
som laser pa grundldggande och gymnasial niva och
cirka 35 larare. Pa skolan finns dven en stor enhet
som bedriver SFI, cirka 1200 elever. Denna enhet
har inte deltagit i programmet.

Innan FoU-programmet startade hade ett arbete
paborjats med att utveckla vara distanskurser for att
fa till en likvardig och bra kvalité pé alla kurser som
Birgittaskolan bedriver. Det foll sig darfor naturligt
att ansoka om att fa delta i Ifous-programmet om
fjarr- och distansundervisning.

Vi ville minska antalet studieavbrott och erbjuda
en utbildning med hog méluppfyllelse till studeran-
de som viljer att 14sa pa distans. Regionalt behévde
undervisning erbjudas till invanare som inte bor i
centralorter och dir, i vissa fall, alltfor mycket tid
for transport var ett hinder for att eleven skulle vilja
att studera.

Birgittaskolan bestod initialt av tva utvecklings-
grupper men dessa slogs ihop till en efter program-
mets forsta tema.

Vi forvintade oss att vir medverkan i programmet

skulle:

« ge en hogre méaluppfyllelse och farre avbrott

+ ge larare och skolledning en hogre digital kom-
petens som dven ger positiva effekter pa var
narundervisning

» utveckla vér distansundervisning sa att den ar
mer likviardig mellan olika kurser och larare

« ge oss bittre kunskap om vilka digitala verktyg,
digitala larmiljoer samt pedagogiska och meto-
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dologiska verktyg som ar anvindbara och som
ger bra utvixling for elevernas maluppfyllelse.
« ge oss metoder for att skapa relationer med
eleverna, bade ldarare-elev och elev-elev
« forbattra hur vi kan serva elever i regionen vad
giller undervisning men dven andra stédfunk-
tioner som SYV, kurator, studiest6d mm.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLINING

Huvudmannanivén representerades av sakkunnig
fran utbildningsférvaltningen. Denna tjdnsteperson
var ocksd representant i programmets styrgrupp.
Den lokala styrgruppen har utgjorts av rektor och
processledare pd skolan. Rektor har avsatt tider
for utvecklingsgrupperna, vilket mojliggjorde ge-
mensam tid for utvecklingsarbetet, cirka en géng
per manad. Birgittaskolan har under programmets
gang bland annat traffat samtliga rektorer och en-
hetschefer for gymnasiet och vuxenutbildningen i
Linkoping for att delge padgdende utvecklingsarbete
samt aven kollegialt dela erfarenheter pa Birgitta-
skolan.

Komvux ar en egen skolform med kurser som
I6per under kort tid och med elever som studerar
valdigt olika kursutbud under olika tidsspann. En
distanskurs pé Birgittaskolans vuxenutbildning bor-
jar nistan alltid med synkrona triffar, ofta i grupp
via digitala konferensverktyg men om behov finns
kan dven fysiska introduktioner ske. Larplattformen
presenteras ingdende vid dessa introduktioner. I
larplattformen finns allt fran kursmaterial och elev-
uppgifter till bedomning och kommunikationsmgj-



ligheter. Under kursen kan nagra synkrona inslag
forekomma och examinationer sker pa plats i sko-
lan. Samarbete mellan elever ar ovanligt inom vux-
enutbildningen pa Birgittaskolan d& elever antas 16-
pande och laser utifran sin egen studieplan och takt.
Vi hade svart att hitta relevant forskning och har i
tema kommunikation i forsta hand fatt luta oss mot
forskning om distansstudier p& hégskola och univer-
sitet, en skolform dir man laser en sammanhéllen
kurs under ett langre tidsspann och dér deltagarna
blir antagna och forvéantas avsluta sin kurs samti-
digt. Forutsattningarna ser darfor olika ut.

Under tema kommunikation ville vi undersoka
hur man kan anvinda kommunikation som bas for
att bygga relationer i distansutbildningen. Vi sag tva
tydliga spar i tema kommunikation och valde darfor
att ha tva utvecklingsgrupper. De fokuserade vardera
pa kommunikation mellan elev-elev och kommuni-
kation mellan larare-elev. Darefter tog tema digitala
larmiljoer vid och vi valde att arbeta som en grupp
men med flera olika individuella spar. Under tema
bedomning hamnade véart fokus pa olika bedom-
ningsmiljoer. Gemensamt for alla tre teman ar att
tema kommunikation har statt i fokus och vartefter
vi har lart oss nya praktiker sa har vi tagit med oss
dessa in i det nya temaomréadet.

TEMA KOMMUNIKATION

Lardomarna frdn kommunikation
mellan ldarare och elev

Det forekommer att elever hoppar av distanskurser
utan att lararen egentligen haft ndgon kontakt med
dem. Varfor en elev gor avbrott i studierna ar vil-
digt individuellt. Vi vill dock fa fler att 14sa klart och
vi tror att skapandet av en relation med eleven ar
avgorande. En relation bygger pd kommunikation.

Véra distanskurser bygger i forsta hand pa asyn-
kron skriftlig kommunikation vilket generellt forsva-
rar nar man ska féra en dialog med elever. Utifran
de studier som vi tagit del av visade det sig att snabb
feedback fran ldrare var viktig. Nar lararen visar
intresse och skapar kontakt leder det till en storre
ansvarskinsla hos eleven. Interaktion mellan lirare
och elev ar en viktig framgéngsfaktor vid distans-
studier, likasd att fa eleven att snabbt komma iging
med kursen. Vi bestdmde oss for att bli mer aktiva
i vart kontaktskapande med véra elever i borjan av
kursen.

Kontaktskapande sker pa flera olika satt. Till ex-
empel borjade vi alla med en introduktionsuppgift
som delades med eleven efter kursintroduktionen.
Genom elevernas personliga svar kan lararen snabbt
kommentera och skapa en larar- elevkontakt. Detta
tidiga kontaktskapande underlattar sedan for vidare
kommunikation och det underléttar f6r individuell
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planering av kursen. Ett annat sitt att halla kom-
munikation vid liv ar att friga eleven om dennes
uppfattning om feedback och resultat, antingen dar
eleven lamnar in uppgifter eller far resultat, likval
som larplattformens chatt.

Under kursens géng har larare veckovis skickat
meddelande till eleven for att skaffa sig lageskoll
eller att pAminna om att boka tid for examination.
Nir eleven sjilv tar initiativ och hor av sig sker en
snabb aterkoppling frén larare. Inga meddelanden
eller inlimningar ska limnas okommenterade i mer
an ett par dagar.

Négra larare har foljt upp sina elevkontakter ge-
nom att markera i listor nidr kommunikation har
skett och ibland dven om vad. Andra larare har ngjt
sig med att strategiskt arbeta med detta kontakt-
skapande men utan egentliga uppfdljningar. Var
upplevelse av denna okade kontakt ar att fler elever
holl sig kvar i kurserna men detta ar inte statistiskt
sikerstallt. Vi planerar vidare att folja detta i vart
arbete framat for att eventuellt kunna se effekten av
en o0kad kontakt mellan ldrare och elev.

Lirdomarna frdn kommunikation
mellan elev och elev

Studier visar att elever lar sig battre i samarbete
med andra. I forskningsartiklar som vi tagit del av
framkommer att elev-elev-kommunikation bor {6-
regds av synkrona tréffar, detta for att eleverna ska
se det som meningsfullt att investera tid och energi
i sina kurskamrater. I vissa exempel bestod forsta
halvan av kursen av fysiska triffar, dar eleverna har
mojlighet att lara kdnna varandra. Detta ansag vi
oss inte klara av att genomfora dé véra elever inte
investerar en ldngre tid och har sokt distanskurser
for att de inte anser sig ha mdjlighet att passa tider
i sin vardag.

Vara SVA-larare tog fasta pa att vi lar oss av och
med varandra och valde att utveckla arbetssitt for
att stirka kommunikationen mellan eleverna. En ut-
maning var att hitta naturliga element i vara kurser
och i att skapa bra kontaktytor i var larplattform. Vi
ville ge eleven majlighet och tillfdllen att diskutera
och utbyta tankar i samarbete med andra elever,
trots att distanskurserna vi erbjuder frimst bygger
pa asynkron kommunikation.

Forst fokuserade ldrarna pa att skapa synkrona
uppgifter men detta anségs vara for utmanande att
fullfolja i vara rorliga kurser och man 6vergick till
asynkron kommunikation. Lararna skapade d& ytor
dar elever skulle ga in och skapa trddar inom am-
nesomréaden samt kommentera andra elevers tradar.
Man inforde ett uppldagg som innefattade kamra-
trespons och man anvinde sig av veckovisa fragor
i en gruppchatt. Eleverna gjorde det de skulle men
inte mer.



Det visade sig mycket svart att fa igdng en dialog
mellan eleverna, eller aktivitet i chattar och diskus-
sionstrddar. Var analys &r att detta berodde pa:

«  Alltfér sma grupper i flera fall.

« DA elever paborjar och avslutar sina kurser vid
olika tidpunkt blir det svart att hitta relevanta
fragestéllningar som eleverna kan arbeta med.

+ Flytande tid for inlamning férsvarar, eller
till och med omdgjliggor, kamratrespons och
diskussion dven for dem som startar kursen
samtidigt. Det faller 4ven p4 att vissa elever
inte ldmnat in i tid eller inte alls.

Att medvetet arbeta med att skapa larande kommu-
nikation elever emellan kriver si stora insatser fran
lararens sida att det inte kan ségas sta i paritet till
utfallet. Slutsatsen blir att det satt vi hiar pa Birgit-
taskolan bedriver distans inte ger forutséttningar for
elev-elev-kontakt. Kraven pa vér flexibilitet hindrar
det som forskningen visar ar en framgangsfaktor.

TEMA DIGITALA LARMILIJOER

Lararens synlighet i larplattformen samt indivi-
danpassningar blev utgidngspunkter for temat. Har
valdes individuella fokusomréden som utgick fran
hur vi tillgangliggor information i larplattformen.
Vi utgick frén lirdomarna frén temat kommunika-
tion och funderade 6ver hur vi anvdnder och kan
anvianda larplattformens olika verktyg. Vi skapade
korta videointroduktioner till kurser och kursmo-
ment dar lararen hilsar vialkommen och ger infor-
mation. Elevens introduktionsuppgift kommenteras
i forsta hand via video for att eleven ska fa person-
lig aterkoppling. Direfter fors en diskussion kring
individanpassning bade skriftligt och muntligt, det
format som passar eleven bast.

I larplattformen finns verktyget “test”, ett sjalvrat-
tande verktyg som flera larare anvant sig av. Flera
larare saknar mgjligheten till vidare kommunikation
kring uppgifterna d& testen endast kan poangsittas.
Andra liarare menar att bade elev och lirare far en
fingervisning om kunskapsnivé och att man kan féra
dialogen om resultaten i larplattformens chattverk-
tyg. Testverktyget kan anviandas tillsammans med
andra verktyg i ett format som kallas larsekvens.
Fordelen med en larsekvens ar att eleven fingas in i
ett laromrade och formatet “tvingar” eleven att gora
en sak efter den andra samt att eleven tydligt ser vad
som ska goras. Nackdelen ir att eleven kan tappa
overblicken Gver helheten i ett arbetsomrade. Utvir-
dering visar att elever som har provat larsekvenser
ir nojda med dem d& det dr ett bra sitt att stimma
av sin kunskapsniva. Lirare har provat att gora olika
former av individuella elevplaneringar som delas i
larplattformen vilket underlittar for elever som be-
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hover extra stod eller anpassningar. Bide elev och
larare upplever att man diarmed far battre koll pa
kursen som helhet men dven pa enskilda moment
i kursen. Larplattformen vi anvinder mojliggor
bade for larare och elever att gora inspelningar. Ef-
ter att en lirare anvant muntlig inldimning i stallet
for skriftlig pd en komplex uppgift inom humaniora
kunde denna se att resultaten generellt sett hade
forbattrats pd det momentet. Aven om det tar tid
att lyssna pa enskilda inlimningar s anser lararen
att det ar vart det om eleven samtidigt ges mojlighet
att utveckla fler komplexa tankegdngar inom amnes-
omradet.

TEMA BEDOMNING

Bedomning har en naturlig plats bade i larplattfor-
men och i vara kurser. Det vi sig behov av att ut-
veckla var hur man planerar for bedomning i den
digitala varlden, samt fler sitt att skapa bedom-
ningsmiljoer pa. En viktig aspekt ar att all bedom-
ning som leder till betygsunderlag méste vara ratts-
sikert. Vi har alltid examinerande uppgifter pa plats
i skolan. Dessa examinationer ska &terkopplas. En
av fragorna vi stillde oss var, hur gor man det i en
asynkron digital milj6?

Forutom skriftlig dterkoppling ges dven muntlig
aterkoppling i form av videoklipp dar lararen ger
muntlig aterkoppling till eleverna. Tanken ar att
videoklipp kan frimja kommunikation och &r re-
lationsskapande. Tonen pd muntlig dterkoppling
kan ofta upplevas mer mild jamfort med skriftlig
aterkoppling. En inspelad aterkoppling ger ocksa
utrymme for lararen att resonera kring elevens text
pa ett mer utvecklat satt. Att lararen lagger tid pa att
diskutera elevens text visar att man tar eleven och
dennes arbete pa allvar. Vissa elever har ocksa batt-
re mojligheter att ta till sig av muntlig aterkoppling
an skriftlig. Vi har darfor testat att blanda muntlig
och skriftlig aterkoppling. Anvindandet av digitala
verktyg for att traffa eleven i realtid har ocksa bi-
dragit positivt till det formativa bedomningsarbetet.
Eleven har d& snabbare kunnat ga framat i sin kun-
skapsutveckling utan att flera omgéngar responsar-
bete behovts.

Bedomning handlar inte bara om att bedéma och
ge aterkoppling. Det handlar om att planera for be-
domning. Vissa uppgifter kan skapas pa ett sddant
satt att elever 6var och far aterkoppling under 6v-
ningens gang men slutprodukten kan vara en annan
examination som ska bedoémas efter givna kriterier
och kunskapskrav. Genom att planera fér bedom-
ning i distanskurser far vi eleverna att 6va mot kun-
skapskraven och forstd aterkopplingen mot dessa.
Nar slutligen examinationen dr genomférd och
bedémningen pa uppgiften ar gjord, forstar eleven
bittre bade aterkoppling och resultat.



HUR HAR VI BIDRAGIT TILL
FORSKNINGSARBETET?

Under programmet har vi varit en lank mellan fors-
kare och filt. Vi har férmedlat enkiter som vara
elever har besvarat och med vara bidrag fran frimst
omradet kommunikation har vi kunnat ge forskarna
en vidare bild av elevsamarbete i distansstudier. Vi
har kunnat konstatera att tidigare forskning inte har
fokuserat pa var skolform, vuxenutbildning och vi
har darmed synliggjort ett kunskapsglapp.

Ramarna for hur resultaten ska féljas upp har
varit olika i de olika programdelarna och det har
upplevts som otydligt vad vi ska prestera, hur vi ska
dokumentera resultat och dirmed &ven vad som ska
presenteras for programledningen.

UPPFOLINING

De enskilda momenten har f6ljts upp individuellt av
respektive larare i programmet och sedan diskute-
rats och utviarderats gemensamt i processgruppen.
Darefter vidare till forskarna genom bland annat
processledarmoten, samtal, presentationer och ut-
vecklingsseminarier.

Under ett utvecklingsseminarium togs en tidslinje
fram som beskrev ett fore, under och efter perspek-
tiv gillande programmet vi deltagit i. Ett mal ar att
delge kollegor vira erfarenheter fran programmet
och péa sa vis levandegora dessa fragor mer i kolle-
giet. Det har genomforts flera kortare inspirationsfo-
relasningar under konferenstid, och en halv studie-
dag har avsatts for en workshop med vara kollegor.

EFFEKTER

Ledningen, bade pa skola och forvaltningsniva, samt
larare har fétt en fordjupad forstaelse for komplexite-
ten i att erbjuda distanskurser och darmed en insikt i
hur man planerar verksamheten fér densamma.

Lirarna upplever att deras praktik har utvecklats
till det battre. Ett mal var att fi firre avbrott men
detta dr svart att méta, di statistik saknas for av-
brott. Nir vi frigar vara elever ar oftast skilet till
avbrott att tiden inte racker till for studierna. Den
allminna uppfattningen ar dock att avhoppen mins-
kade redan under tema kommunikation. Ett annat
mal var att hoja méluppfyllelsen i distanskurserna.
Hir aterstar ett analysarbete att gora.

Den pedagogiska diskussionen har starkt vart ar-
betslag och programmet har inneburit ett aterkom-
mande forum dar vi kunnat diskutera hur vi utveck-
lar distanskurser. Vi dr i dag mer medvetna om nar
man bor soka tekniska l6sningar eller nir man bor
vara mer analog i sitt arbetssitt och vilka arbetssatt
som passar i olika situationer.

20

Den fordjupade kunskapen om kommunikation,
digitala verktyg och bedémningspraktik har spillt
over till vara narkurser, inte minst nar vi haft syn-
kron distansundervisning under pandemin. Till ex-
empel anvinder manga samma tydliga distansupp-
lagg i narkurser men kompletterar dd med lektioner.
Dessa lektioner kan i sin tur spelas in och delges
distanselever. Darmed upplever vi de 6nskade sy-
nergieffekterna som vi efterstravade i borjan av pro-
grammet.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Vi dr nu inne i en fas dir vi har borjat dela erfa-
renheter med vara kollegor. Har handlar det till en
borjan om att dela tips och pa sikt hoppas vi kunna
ga ner mer pa djupet. Vi som deltagit i program-
met har erfarenhet av goda foreldsare som vi kan
anvanda oss av samt litteratur och artiklar. Vi vill
till exempel inte bara tydliggora att kommunikation
med eleven ar viktig — det vet nog alla — utan proble-
matisera och diskutera hur vi faktiskt gor och skulle
kunna gora i praktiken. Vi behover kontinuerligt
arbeta med verktygen som finns i var larplattform
for att skapa goda larmiljéer. Bedomningspraktiken
behdver vi utvirdera i processgruppen innan vi kan
gora en plan for hur vi ska dela de erfarenheterna
med andra.

Ett 6nskemal fran enheten ar skapa nigon form
av checklista 6ver vad som forvéintas av en distansla-
rare. I den kan inga allt frAn hur man kopierar gamla
kursrum till hur ofta en larare forvintas kontakta
elever. Konkreta tips ar alltid bra men i kollegiet
maéste vi ocksad fortsitta att dryfta utmaningarna
med distansundervisning. Vi behover aven fortsatt-
ningsvis hitta forskning som hjilper oss att utveckla
distanskurserna pa vuxenutbildningen.

En ny enhet for vuxenutbildningen i nya lokaler
héller pa att ta form i Link6ping. Har tror vi det ar
av vikt att lokaler och utrustning anpassas redan
fran borjan for att kunna bedriva god distans- och
fjarrundervisning.

Ett program som Ifous FoU-program skapar ra-
mar for lokal utveckling och ir ett incitament att
faktiskt arbeta med nya kunskaper och omsitta
dem i praktiken. Vissa upplever att de inte lart sig
s mycket nytt men alla har givits tid att prova saker
de tidigare velat arbeta med och vi har lokalt haft
en relativt tydlig plan. Vi har blivit mer medvetna
om vad vi gor och vi har fétt ett sprak for att kunna
reflektera 6ver och utvardera var praktik.

Maénga ganger har det varit svart att pa ett veten-
skapligt sidtt mata effekter av de fordandringar vi har
gjort. I efterhand ser vi att det hade varit 6nskvart
om vi hade fatt mer st6ttning, inte bara i kunskaps-
inhdmtning utan ocksé kring dokumentation av re-
sultat. Just for att det inte har funnits en systematik



i hur vara resultat skulle sammanstillas kommer
uppfoljningen lokalt riskera att bli otydlig framéver.
Skolan kommer att arbeta vidare pa hur uppfoljning
av resultaten ska ske pé ett systematiskt sitt.

Vi hade dven behovt en tydligare styrning pa lokal
niva for att upprétthalla fokus och relevans igenom
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hela programmet. Da det finns en drivkraft hos del-
tagarna att vilja utvecklas sa har varje uppgift tagits
pé allvar. Detta synsitt genomsyrar hela enheten
och rektor har frigjort tid for att vi skulle kunna ar-
beta tillsammans, vilket har varit viktigt.






PAJALA: FJARRUNDERVISNING
I PAJALA KOMMUN PA TOPPEN

AV EUROPA
Leif Ronnb

FORUTSATTNINGAR

Pajala kommun ar en vidstriackt kommun nistan
langst uppe i norra Europa, med ménga sma byar och
langa avstind mellan dessa. Grundskolan har 540
elever och gymnasiet 140. Det dr och har varit svart
att rekrytera behoriga larare till samtliga skolenheter.
Av den anledningen har kommunen valt att bedriva
undervisning i form av fjairrundervisning under manga
ar. Redan 1997—98 initierade davarande forvaltnings-
chef en forsoksverksamhet med fjarrundervisning i
sprak till ndgra elevgrupper i kommunen, men tek-
niken visade sig vara instabil och forsoket lades ner.
Négot ar senare arbetade Pajala kommuns skolor med
att utveckla fjarrundervisningen for att kunna tillhan-
dahélla en fullgod utbildning, med behdriga larare, i
nira anslutning till elevernas bostadsorter. Losningen
var att samordna kommunens skolor, med hjélp av
bredband och videokonferensutrustning. Pa det séttet
kunde skolorna dela pé vérdefulla larartjanster. Kom-
petensen inom omradet fjarrundervisning har séledes
under lang tid varit hog i Pajala kommun, men under
senare ar har organisationen tappat en del kompetens,
framfor allt i kommunens grundskolor. Huvudman-
nen har dven haft svéarigheter att uppdatera tekniken
inom omradet i tillrackligt hog grad.

Tidigare skolchef och utbildningsndmnd beslu-
tade 2019 om Pajala kommuns medverkan i FoU
programmet Digili, Digitala ldrmiljéer-likvdirdig
utbildning med fjdrr- och distansundervisning
med syfte att vidareutveckla fjarr och distansunder-
visningen och genomfora en nystart av arbetsfor-
men. Motivet till nysatsningen var att Pajala kom-
mun under flera ar inte lyckades med att rekrytera
behoriga sprékliarare. Skolledningen sag ocksd nya
mojligheter i och med att tekniken for arbetssat-
tet utvecklats, samtidigt som kostnaderna minskat.
Den genomforda 1 — 1 satsningen, en egen dator for
eleverna i 4k 4—9, i bade grundskolan och gymnasiet
var ett viktigt steg som har underlittat arbetet med
undervisning via fjarr.
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dck, skolchef Pajala kommun

I dag bedriver Pajala kommun fjarrundervisning i
moderna sprak till cirka 9o elever, fordelade pa den
storsta skolenheten i Pajala centralort och kommu-
nens tre byskolor. Liararna dr anstidllda av Pajala
kommun. De ar uppkopplade via Zoom och sitter i
Stockholm, Ume&, Overtorned och Risudden. Som
komplement till fjarrsdndningsverktyget Zoom an-
vands larplattformen Moodle. Elevgrupperna kan
sitta i klassrum eller grupprum pé en, tva eller tre
olika orter, i Pajala, Sattajarvi, Korpilombolo eller
Tarendo. De ar uppkopplade via sina egna datorer
men dven via en videokonferensutrustning om lek-
tionen sinds till en grupp. Samma lektion sidnds
allts4 till flera olika skolor vid samma sandningstill-
falle. Videokonferensutrustningens ljud ar antingen
av- eller pakopplat beroende pa undervisningsmo-
mentets upplagg. Pa varje ort finns en handledare
som ar uppkopplad via mobil och snicka for att
kommunikationen med den sdndande lararen ska
kunna fungera dven om ljudet pa videokonferens-
utrustningen ar avslaget. Detta uppliagg ger lararen
flera variationsmdjligheter till kommunikation med
eleverna. Arbetsmodellen ger ocksa lararen en Gver-
siktsbild av klassen under hela sindningstillfallet.

Det har visat sig vara en fordel att ha tillgang till
storre klassrum, dir eleverna inte sitter nira var-
andra. Pa det séttet minskas stérmomentet mellan
eleverna da en elev samtalar med den fjarrsdndande
lararen.

Handledaren har en mycket viktig roll eftersom
det i stor utstrdckning adr hen som skapar stim-
ningen i klassrummet. Hos oss i Pajala har 6nske-
mal framforts om att alltid ha samma handledare
till lararens alla fjarrlektioner. Det har ocksa visat
sig vara en fordel om handledaren talar och forstar
spraket som fjarrsinds. Eleverna kan da fa hjalp av
béade den fjarrsindande liraren och handledaren i
klassrummet.

Lapplands Gymnasium ir en gemensam gymna-
sieorganisationen for gymnasieskolorna i Géllivare,
Jokkmokk, Kiruna och Pajala kommuner vilket



medfor att en komplett redogorelse 6ver fjarrun-
dervisningen i hela organisationen skulle bli mycket
komplex och omfattande. Fjarrsandningar for Paja-
las gymnasieelever genomfors bade i karaktarsam-
nen och moderna sprék. Det ar cirka 100 elever i Pa-
jala som tar del av dessa lektioner och ldararna finns
utplacerade pa gymnasieorganisationens fyra orter.
Sandningar genomfors fran samtliga orter.

Den tekniska 1osningen bestar av videokonfe-
rensutrustning och egen uppkopplad dator bade for
grupper och enskilda elever. Gymnasiet anvander sig
ocksé av fjarrsdndningsverktyget Zoom, men som
larplattform anviands Haldor i stillet for Moodle.
Alla gymnasieorter har heltidsanstéllda handledare
som forutom att handleda dven servar datorer och
kommunikationsutrustning pa plats. Under inled-
ningen av utvecklingsprogrammet DigiLi bildades
en utvecklingsgrupp bestiende av larare frén grund-
skolan och gymnasiet. Grundskolans larare slutade
och ersattas av nya, som ocksa de valde att avsluta
sina anstéllningar. Rektorerna valde da att anstilla
nya larare pa tillsvidare tjanster, vilket bidragit till
att nuvarande larare arbetat kvar under en lingre
tid. Under programperioden har grundskolans skol-
chef ocksé genomfort en stérre omorganisation vad
betraffar ledningen av verksamheten. Verksamhe-
terna leds i dag av bade nya rektorer och bitrddande
rektorer.

For att kunna behélla larare pa langre sikt bor ar-
betsgivaren arbeta aktivt med bade arbetsmiljon och
anstillningsforhallandena. Pajala kommun har haft
malsdttningen att skapa langvariga anstillningsav-
tal med de fjarrsandande lararna genom att erbjuda
tillsvidaretjanster. I vissa fall har detta visat sig vara
svart, eftersom tjansteunderlaget varierar beroende
pé hur manga elever som véljer ett sprak i drskurs 6,
och hur manga elever som viljer att byta sprakval till
nédgot annat sprak under sin skoltid. I dagsldget har
Pajala kommun fyra larare som f6ljt samma elev-
grupper i arskurserna 6, 7, 8 och g vilket har bidragit
till en 6kad stabilitet. Vi ser att farre elever valt att
byta sprikval under innevarande lasér.

Schemalaggning for en liarare som undervisar
deltid pa fjarr ar ocksé en viktig faktor som bor tas
i beaktande. Det har visat sig vara fordelaktigt att
behéilla samma schemapositioner fran ar till ar. Det
har ocksa visat sig vara viktigt att lagga in en rast
mellan lektionerna pa minst tio minuter for att er-
bjuda lararen och handledaren mdojlighet att kom-
municera med varandra och stimma av laget infor
nasta lektion.

Pajala kommun beslutade i december 2019 att
delta i Skolverkets utvecklingssatsning “Samverkan
for bista skola” som omfattar samtliga kommunala
grundskolenheter. Denna utvecklingssatsning ar
mycket omfattande och tidskrivande vilket ytterli-
gare bidragit till svarigheter att bibehalla fokus pa
processerna i utvecklingssatsningen DigiLi. Det ar
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sdledes flera olika forandringar inom kommunens
grundskolor som har bidragit till att det varit svart
att behélla kontinuiteten i arbetet med FoU-pro-
grammet.

GENOMFORANDE

Utbildningssektorn i Pajala kommun har haft fokus
pa att utveckla bade didaktiken och lararrollen i di-
gitala miljoer for att stodja elevernas kunskapsut-
veckling. Lapplands gymnasium har bedrivit fjarr-
undervisning sedan starten 2011 och skolans larare
hade redan innan projektets start kommit langt i
utvecklingen av fjarrundervisningen. Gymnasiets
larare har varit en intakt grupp och en mycket vik-
tig inspirationskalla till grundskolans larare. Kom-
munens processtodjare har ocksé varit intakt under
programperioden vilket bidragit till trygghet och
stabilitet i arbetsprocesserna trots byten av bade 1a-
rare och ledare.

Under utvecklingsarbetets omrade kommunika-
tion och sociala relationer i digitala miljoer konsta-
terade utvecklingsgruppen att forutsiattningarna for
att bedriva fjarrundervisning ar att organisationen
ar satt, tekniken fungerar och att lararnas kunska-
per ar befasta. Grundskolans larare ar anstillda av
Pajala kommun men sdnder sin undervisning frén
helt andra platser runt om i riket. Innan pandemin
brét ut kunde uppstarten av fjarrundervisningen
planeras pa ett strukturerat satt. En gemensam och
val planerad uppstart genomfordes i Pajala pa ort
och stille. Det gav lararna goda mdjligheter till att
bygga upp en tillitsfull kommunikation och dialog
med samtliga elever. Gymnasiets lirare ar statione-
rade i Pajala vilket medfort att forutsattningarna for
grundskolans och gymnasiets ldrare att arbeta med
detta utvecklingsomrade varit helt olika.

Pajala kommuns deltagare i utvecklingsprogram-
met beskriver att det ar viktigt att relationsbyggan-
det paborjas tidigt genom att larare och elever trif-
fas fysiskt redan under inledningen av terminen. I
Pajala kommun kan fjarrsidndningarna genomforas
béde till elevernas egna datorer sa kallad 1—1 och till
storskirm for flera elever samtidigt. Analyser har vi-
sat att det ar viktigt med en variation av dessa tva ar-
betsformer. Liararna beskriver att 1—1 alltid fungerar
bittre vid gruppdiskussioner och gruppaktiviteter,
till exempel ndr man snabbt vill dela in eleverna och
genomfora en dialog. Det har dven visat sig vara latt-
are for eleverna att behélla engagemang och fokus
pé arbetet nar undervisningen siands i 1—1 format.
Lararna beskriver vidare att engagerade elever alltid
ar engagerade oavsett form, men att det ar lattare
for dessa elever att visa sina kunskaper vid 1—1. De
kan bland annat pa ett enkelt sitt trycka pa eller av
mikrofonen.

Vi ser att den fjarrsdandande lararens engagemang



i hog grad bidrar till elevernas engagemang. Att lara-
ren tilltalar varje elev vid namn under varje lektion
visar att man ser dem, ar intresserad och engagerad
i dem, inte bara gillande det som ska ldras, utan
ocksa av det som sker runtomkring. Lirarna har
ocksd sett betydelsen av att vara tillganglig, bade i
anslutning till lektionen och via de olika kommu-
nikationsverktygen som anvinds. Tryggheten stéarks
om ldraren prioriterar snabba svar.

Inom utvecklingsomrédet digitala miljoer har det
blivit tydligt att allt arbete maste g& hand i hand med
utvecklingen av de digitala 1armiljoerna, didaktiken,
tekniken och larares mojlighet att utvardera och re-
flektera. Pajalas utvecklingsarbete inom omradet
har ocksa visat pé att videosammankomsterna bor
kompletteras med négon slags larplattform. I Pa-
jala kommuns grundskolor anvinds Moodle som
larplattform. Lapplands gymnasium anvénder lar-
plattformen Haldor.

Lararna beskriver hur viktig introduktionen av
larmiljon ar. Det har dven framkommit att funktio-
ner och anvindbarhet maéste repeteras vid flera till-
fallen under terminens gang, for att skapa den trygg-
het som gagnar elevernas liarande. Lararna har valt
att fokuserat p& nigra enstaka digitala verktyg. Att
arbeta med ett begransat utbud som alla kan han-
tera har visat sig vara en framgangsfaktor. Examnet,
som ar en digital provplattform for genomforande
av prover pa elevernas egna enheter, har anvénts
som examinationsform. Lararna har med hjalp av
denna digitala 1armiljo kunnat ge eleverna formativt
stod under pagiende examination. Aterkopplingen
till eleverna har forbattrats genom att feedbacken
spelats in och ibland dven getts via videoteknik.
Eleverna har ocksé erbjudits majligheter att 1amna
in inspelade inlamningsuppgifter. Utviarderingar har
visat att eleverna har upplevt denna form av feed-
back som mer personlig.

EFFEKTER

Effekter inom programmets utvecklingsomrade har
varit en battre och narmare kontakt mellan ldrarna
och eleverna och en dnnu djupare forstielse for hur
viktigt relationsbyggandet ar. Pajala kommun har
fler behoriga larare som valt att stanna kvar. Det
har blivit lattare for eleverna att ta kontakt och bade
kommunikationen och dialogen har upplevts natur-
lig. Grundskolorna i Pajala kunde inte genomfora en
fysisk uppstart pa plats under hostterminen 2021 pa
grund av den héga smittan av Covid-19 i grundsko-
lorna. En annan viktig effekt ar att gymnasiets larare
inlett diskussioner om nya typer av digitala klass-
rum och inspelningsstudior som skulle kunna gagna
elevernas larande i samtliga Pajala kommuns skolor.
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LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Utvarderingar har visat att uppstartandet av flera
stora utvecklingssatsningar, samtidigt som pande-
min brot ut, har bidragit till att det varit svart att
frigora tid till allt arbete. Arbetet med att utveckla
fjarrundervisningen i Pajala kommun har bedrivits
kontinuerligt under projektets géng, men det har
blivit for mycket arbete i form av sporadiska méten
och tillfalliga arbetsinsatser. Det har varit tidskra-
vande att anpassa undervisningen till pandemibe-
slut och mojligheterna till ett strukturerat och vil
planerat utvecklingsarbete inom programomradet
har blivit lidande.

Utvecklingsarbetet har ocksa visat pa hur viktig
kompetensutvecklingen for lararna ar. De behover fa
tid till introduktion men &ven till att testa och liara
sig olika program. Kontinuerlig fortbildning under
laséret ar en viktig del som bidrar till skapandet av
trygga larare som i sin tur skapar trygghet i elev-
grupperna.

Pajala kommun har en centralt placerad intendent
som bland annat arbetar med digitaliseringsfragor
inom utbildningssektorn. I det uppdraget leder han
ocksa fortbildningsinsatser riktade mot bade larare
och rektorer. Intendenten har genomfort kontinuer-
liga riktade kompetensutvecklingssatsningar for de
fjarrsindande liararna.

Webbinarier, forskningsrapporter och forelés-
ningar inom programomradet ar en viktig framtida
kunskapsbank, som Pajala kommun kommer att ha
stor nytta av i den fortsatta utvecklingen av kom-
munens digitala undervisningsformer.

Forskarbesoken ute pa skolorna har ocksa varit
mycket viktiga inspirationskallor som bidragit till nya
insikter och erfarenheter. Utviarderingen visar att det
hade varit 6nskvirt med fler forskarbesok, men pan-
demin har bidragit till att detta ej varit mojligt.

I Pajala har vi ocksa konstaterat att det vid tjanste-
fordelningen bor planeras in en timmes planerings-
tid for en timmes fjarrundervisning. I den reguljara
undervisningen ar detta forhéllande 0,5 timmes pla-
neringstid for en timmes undervisning. Vi har dven
tydligt sett att introduktionen till kamrater, teknik
och utrustning bland eleverna ar mycket viktig for
trygghetskinslan och i férlangningen undervisning-
ens kvalitet.

Pajala kommun har beslutat att fokusera pa tva
utvecklingsomraden under perioden 2019 — 2023,
namligen "Samverkan for basta skola” och "DigiLi”.
Sammanfattningsvis s har Pajala kommuns delta-
gande i utvecklingssatsningen DigiL.i, visat sig vara
en positiv injektion till fortsatt utveckling av under-
visningen via fjarrteknik. Deltagandet har bidragit
till forbattrade forutsattningar for Pajala kommuns
skolelever genom att undervisningen utvecklats och
stabiliserats. Arbetsséttet har ocksa bidragit till en
okad lararbehorighet i kommunens grundskolor.



Skolhuvudmannen i Pajala kommun har beslutat  ningstillfille av nyvunna kunskaper inom omradet.
att samla in alla nyvunna kunskaper och presentera  Avslutningsvis vill Pajala kommun tacka alla delta-
dessa pa Pajala kommuns hemsida pajala.se s de  gare, foreldsare, forskare och andra aktorer for ett
ar tillgangliga for alla hela tiden. Arbetet genomfors  gott samarbete, som bidragit till att vi tagit nya steg
av de tva gymnasieldrarna med stationeringsort i var utveckling av undervisningen i vir kommun.

i Pajala. Under 2022 genomférs ett lokalt sprid-
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STORUMAN: FJARR- OCH
DISTANSBASERAD UTBILDNING
BEHOVER TA STORRE PLATS I DEN
ORDINARIE UNDERVISNINGEN
Linda Kemp, processledare och

Mikael Rombe, skolchef Storumans kommun

BAKGRUND

Storumans kommun har cirka 6 000 invanare och ar
beldgen i Sodra Lappland. Kommunen éar liten sett
till invdnarantal men stor sett till ytan, kommunens
yta motsvarar till exempel tva och ett halvt Gotland.
De befolkningscentra som finns i kommunen ar i
stort sett beldgna langs europavigen E12 som 16per
genom kommunen i 6st/vistlig riktning och kom-
munen gransar mot grannlandet Norge i vaster. I
kommunen finns sex grundskoleenheter som alla ar
relativt smé, den storsta enheten ar Vallndsskolan i
Storuman med cirka 275 elever och den minsta en-
heten ar Slussfors skola med cirka 20 elever. I kom-
munens grundskoleverksamhet finns totalt drygt
600 elever. Storumans kommun har tvd mindre
gymnasieskolor, den ena i Storumans samhille med
60 elever och den andra i Tarnaby med 30 elever.
De elever som gér i Tarnaby ldaser p& en nationell
idrottsutbildning (NIU) for alpin utférsdkning. I
Storuman finns ocksd kommunens Lircentrum for
vuxenutbildning med 145 studerande.

LIKVARDIG UTBILDNING I GLESBYGD

I Storumans kommun har det 6ver tid funnits stora
utmaningar att kunna erbjuda en likvardig utbild-
ning for elever i alla skolformer. En utmaning som
vi delar med andra kommuner i var narhet och
med andra regioner i Sverige. Med forutsittning-
arna i ett mycket glesbefolkat och stort geografiskt
omrade har Storumans kommun sedan slutet av
1990-talet bedrivit och tagit emot distanséverbryg-
gande undervisning, till en borjan i samiska sprak
och vuxenutbildning i mellankommunala samar-
betsorganisationen Lapplandsvux. Ett exempel pa
distansoverbryggande undervisning var nir Tarnaby
alpina gymnasium startade sin verksamhet 2008.
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Da borjade gymnasieskolorna i kommunen med
fjarrundervisning i ndgra dmnen med tillstdnd via
Skolverkets forsoksverksamhet. Elevunderlaget har
over tid minskat vilket har utmanat var forméaga att
klara organisationsuppdraget for tillganglig och lik-
vardig utbildning. Framfor allt under de senaste tio
aren har var kommun, savil som véra nirliggande
kommuner, fitt allt svarare att kunna erbjuda grund-
skoleelever att i sprakvalet vilja mellan alla de tre
stora moderna spraken, franska, tyska och spanska.
Spréklarare har varit mycket svart att rekrytera och
elevunderlaget har minskat sa att attraktiva heltids-
tjanster for spraklirare inte har kunnat erbjudas.
Detta har lett till att Storumans kommun inte kun-
nat erbjuda sprakvalet franska under ett antal ar och
i flera andra sm& kommuner har eleverna bara er-
bjudits ett modernt sprék i sitt sprékval. Timplane-
forandringen med sprékval frén arskurs 6 har ocksa
inneburit stora utmaningar for kommunens organi-
sation av undervisning vid skolenheterna. Under de
senaste aren har kompetensforsorjningsproblemati-
ken och den pafoljande likvardighetsproblematiken
blivit alltmer pataglig och ber6r dven manga andra
dmnesomréden.

FJARR- OCH DISTANSUNDERVISNING
SOM ORDINARIE VERKSAMHET, INTE SOM
NODLAGE

Eftersom Storumans kommun haft erfarenheter av
fjarr- och distansundervisning under lang tid och
har en organisation som pa alla nivaer kimpar med
att fullgéra skolans uppdrag finns det numera en
insikt hos medarbetare och rektorer att fjarr- och
distansbaserad utbildning behover bli ett storre in-
slag i den ordinarie undervisningen. Sedan 2017,
néar den nationella digitaliseringsstrategin besluta-
des, har Storumans skolor lyft digitalisering som



ett prioriterat utvecklingsomréde och skolledarna
i kommunen har deltagit i Skolverkets kompensut-
veckling Leda Digitalisering med processtod av en
forstelarare som ocksa har varit kommunens pro-
cessledare i detta FoU-program. Fran och med 2022
kommer gymnasieenheterna i Storumans kommun
att gd samman i ett gymnasieférbund (kommunal-
forbund) med Vilhelmina kommun. Fjarrundervis-
ning kommer att bli en betydelsefull undervisnings-
form i den gemensamma gymnasieskolan. Mot den
beskrivna bakgrunden fanns det en stark vilja och
stor motivation att g med i FoU-programmet for att
med stod av forskning och erfarenhetsutbyte med
andra skolhuvudmin kunna utveckla kvaliteten i
fjarr-och distansundervisning. Att Storumans kom-
mun dessutom deltagit i FoU-projektet 2016—2017
Fjdrrundervisning — Battre utsikter for fler elever,
har ocksa haft stor betydelse for beslutet att g med
i FoU-programmet. Vi sdg att vara tidigare erfa-
renheter var viardefulla, men ocksa att vi behovde
vidareutveckla fokus pa didaktiska fragestillningar
samtidigt som teknik, organisation och digitala mil-
joer behovde ha sin utgangspunkt i det pedagogiska
arbetet.

FORVANTNINGAR

Med hjalp av vart deltagande i FoU-programmet
sig vi mojligheter till ett vidgat kollegium och er-
farenhetsutbyte bade for skolledare och pedagoger,
som tillsammans med en organiserad 6verbyggnad
i form av forsknings- och processtéd over tid skulle
kunna ge en varaktig utveckling bade direkt for del-
tagarna i programmet, savil som for enheterna och
hela forvaltningen. Deltagarna i utvecklingsgrup-
pen skulle utgora en kompetensbank och kunna
sprida kunskap i organisationen genom interna
kompetensutvecklingsinsatser i kollegialt larande
och genom enskild handledning. Med stod av for-
valtningsledningen skulle utvecklingsgruppen dven
bidra till kompetensho6jning hos kommunens skol-
ledare géllande forméga till organisation och plane-
ring av fjarr- och distansundervisning, samt en 6kad
forstaelse och insikt kring pedagogernas behov och
vilka forutsiattningar som kravs for att genomfora
fjarr- och distansundervisning av hog kvalitet. En
kvalitetshojning skulle dstadkommas inom fjarr-
och distansbaserat larande utifrdn forskning och
beprovad erfarenhet samtidigt som vi bidrog till
okad kunskap genom deltagande i forskning inom
omradet. Var ambition var ocksa att skapa en at-
titydférandring hos skolledare och ldrare savil som
elever och virdnadshavare: att fjarr- och distans-
undervisning inte dr en n6dlosning eller en samre
undervisningsform &n narundervisning.
Lagstiftningen for fjarr- och distansundervisning
har tidigare gjort det svart att planera langsiktigt,
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med krav p4 tillstind inom ramen for Skolverkets
forsoksverksamhet inom vissa 4mnen. Vi hoppades
att ett FoU-program med ett brett deltagande och
forskningsstod skulle kunna bidra till en mer flexibel
lagstiftning for att 6ka mojligheterna till fjarr- och
distansundervisning inom ramen for ordinarie verk-
samheter.

LOKAL ORGANISATION
I FOU-PROGRAMMET

Till Storumans huvudmannarepresentant och le-
damot i programmets styrgrupp utsags rektor for
Storumans gymnasieskola. Under programtiden har
denna person tilltratt ny tjanst som skolchef i kom-
munen och behallit sitt uppdrag i FoU-programmet.
Ny rektor pa gymnasiet har inte varit involverad i
programmet och inte heller rektor for grundskolan.
En gymnasieldrare tillika forstelarare utségs till pro-
cessledare och fick 20 procent tjansteutrymme avsatt
for att ges rimliga forutsattningar att kunna genom-
fora uppdraget vilket har varit mycket betydelsefullt
for utvecklingsarbetets uthallighet under program-
tiden savil som for resultatet. Med tanke pa kom-
munens relativt lilla organisation har vi haft en ut-
vecklingsgrupp med sex deltagare i programmet dir
deltagarna har representerat en stor bredd utifrén
kommunens utbildningsuppdrag; Larare som under-
visar i vuxenutbildning/gymnasieskola/grundskola,
rektor for Larcentrum, kommunens IT-pedagog och
aven processledaren har ingétt operativt i utveck-
lingsgruppen. Deltagande i utvecklingsgruppen var
frivilligt utifrdn intresse samt uppdrag inom fjarr-
och distansundervisning vilket varit en styrka bade
gillande engagemang och mojligheter att koppla an
forskning direkt till sin praktik. Deltagare i utveck-
lingsgruppen fick 5 procent tjansteutrymme avsatt
under hela programtiden vilket gav majlighet till ett
fordjupat gemensamt arbete. Utvecklingsgruppen
har varit intakt genom hela programmet, forutom en
deltagare som varit fordldraledning. Inga nya med-
lemmar har tillkommit och samtliga har deltagit i
processarbetet genom hela programmet.

En lokal styrgrupp skapades dir bade skolchef,
ledamot i styrgruppen och den lokala processleda-
ren ingatt under hela programtiden, samt i varie-
rande grad ndmndsordférande, utbildningsstrateg
och IT-pedagog. Uppf6ljning pa Gvergripande niva
har huvudsakligen skett i denna grupp och i l6pande
avstdimningar med processledare och skolchef.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLINING

Deltagarnas skiftande uppdrag pé olika skolenhe-
ter har varit en styrka men har ocksa lett till utma-
ningar. Olika perspektiv och erfarenheter har kom-



pletterat varandra och bidragit till bade individuell
och kollektiv professionell utveckling, samt konkret
forandrat den pedagogiska praktiken. En utmaning
har varit den stora svarigheten att hitta gemensam
motestid for utvecklingsgruppen, men tack vare en
stor dos vilja och ett starkt engagemang har utveck-
lingsgruppen haft regelbundna traffar minst var-
annan vecka i 75—90 minuter under de aren som
programmet pagatt. Processledaren har tillsammans
med utvecklingsgruppen skapat en tydlig struktur
for det gemensamma arbetet vilket har varit en
framgangsfaktor. Arbetet har organiserats i indivi-
duella forberedelser infor varje traff med inldsning
av material och forskningsartiklar. Genomférande
tillsammans i hela gruppen utifrdn en dagordning
med aktuella fragor i programmet, tekniska och or-
ganisatoriska aspekter samt alltid tid avsatt for ge-
mensam reflektion dar teori och forskning kopplats
an till den pedagogiska praktiken. Var och en har
utifrén det aktuella temat provat konkreta metoder
och aktiviteter i sin undervisning dir erfarenheter,
goda exempel och vidare lardomar ater reflekterats
gemensamt. Gruppen har byggt upp en gemensam
digital miljo i MS365” med ett gemensamt team
dar ocksa allt material och dokumentation sam-
lats. Asynkrona processer har pagatt parallellt med
de synkrona triffarna, i den gemensamma chatten
samt i mer omfattande reflektioner utifran ett givet
innehall.

Utvecklingsgruppens drivkraft har varit sarskilt
viktigt utifrdn bristande forutsidttningar att nd ut
med bredare organiserade kollegiala satsningar pa
de olika skolenheterna, framfor allt inom grund-
skolan. Kunskap och djupare insikt har saknats hos
skolledare som inte ingatt direkt i programmet, och
teman inom DigiLi med bred koppling till bade fjarr-
och narundervisning har inte prioriterats i organisa-
tion och planering i verksamheterna. Ett kollegialt
utbyte har daremot skett pa individnivé. I och med
pandemin stirktes det lokala intresset for FoU-pro-
grammet och utvecklingsgruppens arbete och for-
utsittningarna for spridning 6kade nir pedagoger
och skolledare abrupt tvingades in i fjarr- och dis-
tansundervisning. A andra sidan innebar pandemi-
hanteringen en stor belastning pa bade skolledning
och personal. Rekommendationer fran myndigheter
och stora utmaningar att 16sa ordinarie personals
franvaro har inneburit att férankring, spridning och
utveckling inte blev mgjligt att prioritera. Utveck-
lingsgruppen planerade och genomforde en kollegial
heldag for all personal inom gymnasieskolan infor
overgangen till fjirrundervisning i mars 2020 och
dialogsamtal genomférdes med grundskolans led-

7 Office 365 och Teams.
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ning infor 6vergangen till fjairrundervisning under
varen 2021 bland annat utifrén de goda rad kring
fjarrundervisning som togs fram av Ifous och som
aven spreds nationellt. Insikten om vikten av en vil
organiserad och genomford fjarrundervisning har
okad hos all skolpersonal, inklusive skolledare, som
en konsekvens av pandemin.

Deltagarna i programmet har statt infor forand-
rade forutsittningar att etablera kontakter och hitta
arenor for erfarenhetsutbyte inom ramen for pro-
grammet. Utvecklingsseminarier, styrgruppsmoten
och processledarmoten har genomforts helt digitalt
stora delar av programtiden och kanske har denna
omstillning till och med bidragit till utveckling men
har ocksé inneburit stora utmaningar. Ifous 6vergri-
pande projektorganisation med parallella processer
i styrgrupp och processledargrupp samt genomfor-
ande av utvecklingsseminarier har varit en styrka.
Bade fysiska besok av forskarna och fortlépande dia-
log och st6d frén den Gvergripande projektledningen
har haft stor betydelse for att uppratthalla motiva-
tion och drivkraft i utvecklingsarbetet.

Uppfdljning och spridning har férsvarats av pan-
demin da fokus och energi behovt prioriteras for
hantering av denna och olika utvecklingsarbeten har
over lag kommit i skymundan. Personalomsittning
pé skolledarniva dar rektor/huvudmannarepresen-
tant bytt anstillning med nya uppdrag att sitta sig in
i, dessutom mitt under pandemin, har ocksa forsva-
rat uppfoljning och spridning under programtiden.

EFFEKTER

Deltagarnas instdllning till DigiLi-programmet var
redan inledningsvis positiv hos var och en av med-
lemmarna i utvecklingsgruppen, vilket forstarkts
ytterligare 6ver tid bade gillande programmets
overgripande struktur, uppldgg och det lokala ut-
vecklingsarbete som genomforts i utvecklingsgrup-
pen. Deltagarna sag ett stort virde och relevans att
vidareutveckla sin praktik i relation till fjarr- och
distansbaserat lirande med st6d av forskning och
beprovad erfarenhet. P4 huvudmannaniva var det
initialt manga av skolledarna som inte upplevde att
programmets innehdll var sa relevant och aktuellt
for deras vardag men 6ver tid har denna instéllning
forandrats och flera av skolledarna pratar numera
ofta om digitala undervisningsmiljoer och visar ak-
tivt intresse for att ta del av forskning och beprovad
erfarenhet inom detta omrade

Deltagarna i utvecklingsgruppen har i mycket hog
utstrackning upplevt att de tilldgnat sig nya kun-



skaper inom fjarr- och distansbaserat larande vilket
kommunicerats badde inom den egna gruppen och
bredare inom ramen for programmet, pa utveck-
lingsseminarier och webbinarier. Over tid har kog-
nitiva och emotionella komponenter forstarks i re-
lation till programmets teman viket ocksa utvecklat
kunskap i forhéllande till larande i allménhet, och
i digitala miljoer i synnerhet. Aven pa huvudman-
nanivd har attityderna forandrats: Kognitivt med
okade kunskaper att organisera for och ha en bered-
skap for fjarrundervisning och en 6kad medvetenhet
att fjarr- och distansbaserat larande ar en komplex
undervisningsform och att den egna kompetensen
behover utvecklas. Emotionellt har en mer positiv
syn pa fjarr- och distansbaserat larande utvecklats.

I utvecklingsgruppen har nya handlingar i den
pedagogiska praktiken synliggjorts i gemensamma
reflektioner och uppfoljningar. Stora forbattringar i
aktiva pedagogiska handlingar i relation till forskning
inom fjarr- och distansbaserat larande har uppvisats i
relation till de olika teman som fokuserats i program-
met; sociala relationer, digitala miljéer och bedom-
ning.

Kualiteteten 1 verksamheten har utvecklats, fram-
for allt den pedagogiska praktiken hos larare som
ingatt i utvecklingsgruppen och hos rektor for lar-
centrum att strategiskt organisera och skapa forut-
sattningar for ett framgangsrikt larande i digitala
miljoer for personal och studerande inom vuxenut-
bildningen. Vi har sett en 6kad genomstromning och
hogre resultat pa nationella prov i och med genom-
forande av SFI pa fjarr. Att kommunens IT-pedagog
ingatt i utvecklingsgruppen har ocksa bidragit till en
okning av gemensamma kunskaper pa olika nivaer i
forvaltningen. IT-pedagogen har ocksé varit drivan-
de i att bygga en forbattrad infrastruktur for fjarr-
och distansundervisning i kommunens olika skolor.
Fokus, vilja och medvetenhet har 6kat pa huvud-
mannaniva gillande organisation och infrastruktur
i relation till digitala larmiljéer. Huvudmannen har
dven i samarbete med andra kommuner i regionen
organiserat for en okad tillgdnglighet till utbildning
i moderna sprak i Vasterbottens inland, med sam-
ordning av undervisningsgrupper vilket dven ¢kat
mellankommunalt samarbete.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Att halla igang utvecklingsprocesser 6ver tid innebar
utmaningar. Saval personalomsittning som pande-
min har paverkat Storumans férutsattningar géallande
mojligheter att pd huvudmannaniva prioritera FoU-
programmet. Deltagarna i programmet har byggt upp
en kunskapsbank och konkreta forandringar har skett
i den pedagogiska praktiken samtidigt som en vidare
forankring och organiserad spridning i férvaltningen
bara paborjats. Det dr av yttersta vikt for att na resultat
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inom skolutveckling att bade instillning, insikt samt
konkret och adekvat stod och uppbackning gentemot
det operativa genomforandet finns pa plats pa samt-
liga nivéer i styrkedjan. En lardom &r att alla rektorer
och hela skolledargruppen borde varit aktivt delak-
tiga i utvecklingsprogrammet frén start och att vikten
av engagemang pa ledningsniva kunde betonats &nnu
tydligare dven fran Ifous sida. D& hade utvecklings-
gruppen kunnat fi mer stod fran sina rektorer oavsett
enhet, i synnerhet di flera rektorsbyten genomforts
under programtiden. Utvecklingsgruppen har skattat
att det storsta hindret i utvecklingsarbetet har varit
brist pa stod fran skolledningen, inte generellt stod
och uppmuntran men diaremot specifikt stod vilket
skulle kravt storre kunskap pé ledningsniva. Fram-
gangsfaktorer for utvecklingsgruppen har dels hand-
lat om deltagarnas engagemang och kompetens och
utgéngspunkten i forskning/teori for att na forand-
ring i den pedagogiska praktiken. Det stod som den
overgripande projekt- och processledningen och fors-
karna i DigiLi gett har varit avgorande och ovirderlig
for lokal utveckling; processledarméten med riktlin-
jer och viagar framét med erfarenhetsutbyte mellan
deltagande huvudmaén samt samtal, handledning och
stodmaterial fran forskarna har gett forutsattningar
att halla i utvecklingsprocessen genom hela program-
tiden.

Nu behover vi strategiskt och samordnat arbeta
vidare for att ta vara pa och bygga vidare pa den
kunskap som byggts upp i DigiLi. Larande i digi-
tala miljoer har trots vira utmaningar fatt storre
plats och vidare forankring och kan kopplas an det
forvaltningsévergripande fokusomradet “digitalise-
ring”. Vi behover tydliggora att framgéngsfaktorer
utifrédn forskning och beprovad erfarenhet i fjarr-
och distansbaserat lirande dr gynnsamma &dven
for narundervisningen. Motivation till utveckling
gynnas bade organisatoriskt och i den pedagogiska
praktiken och starker likvardighet och tillganglighet
av utbildning inom grundskola, gymnasieskola och
vuxenutbildning. Via regionala nitverk ser vi ocksa
mojligheter till vidare spridning av resultaten med
en medvetenhet om utmaningen i att nd samsyn i
samverkan med flera aktorer.

Ett ar efter avslutat FoU-program férvantar vi oss
en forbattrad kvalitet i fjarr- och distansundervis-
ning och exempel pd metoder som aven ar imple-
menterade i nirundervisningen. Genom systematisk
uppfoljning pa olika nivier hoppas vi fa syn pa att en
okad andel elever har forutsittningar att na sa langt
som mdjligt utifrén sin forméga. S& manga elever
som mojligt ska kunna studera pa gymnasiet med
pendlingsmojlighet till sin skola inom ramen for
Sodra Lapplands gymnasieférbund som da sjosatt
sin organisation.



TORSAS: FORSKNINGSMODELL
SOM IMPLEMENTERAS 1

UNDERVISNINGEN

Benny Rosenquist, rektor och Pernilla
Gustavsson, rektor Korrespondensgymnasiet

FORUTSATTNINGAR NAR VI BORJADE
PROGRAMMET

Korrespondensgymnasiet har linge efterfragat mer
svensk forskning kring distansutbildning samtidigt
som vi sokt efter andra aktorer att dela erfarenhe-
ter med. Det har varit svart att bade hitta forskning
och andra aktorer, vilket gjort att vi till stor del fatt
utveckla var verksamhet utifran egna erfarenheter
kombinerat med internationell forskning och all-
méanpedagogisk forskning frdn Sverige. Nar Ifous
horde av sig och ville starta ett program for distans/
fjairrundervisning var vi darfor genast intresserade
och valde att gd med som en deltagande skola.

Korrespondensgymnasiet hade vid tillfillet for
start av programmet 690 elever, i dag har vi efter
skollagsdndringar och omorganisation 550 elever. Vi
har deltagit i programmet med en utvecklingsgrupp
som till en borjan bestod av atta larare, nu i slutet
av programmet har den bestatt av sju larare. La-
rarna har varit spridda 6ver samtliga vara program,
naturvetenskapligt program, samhallsvetenskapligt
program, humanistiska programmet och ekonomi-
programmet samt undervisar i olika &mnen.

Att delta i ett FoU-program pa nationell niva ar
ny erfarenhet for savil Torsas kommun, och Korre-
spondensgymnasiet. Ingen av ldrarna i utvecklings-
gruppen hade heller aldrig deltagit i nagot liknande
program.

Korrespondensgymnasiet hade innan program-
met en 1ang erfarenhet av distansundervisning. Den
stracker sig tillbaka till 1958, och en modern digita-
liserad distansutbildning har bedrivits cirka 15 &r.
Utvecklingen har gétt snabbt savil inom digitali-
seringen som pedagogiken och organisationen, vil-
ket har inneburit att verksamheten dndrats mycket
under de senaste 15 iren. Som tidigare ndmnts har
mycket av utvecklingsarbetet skett internt, &ven om
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vissa forsok med kontakter utomlands och inom
Sverige genomforts utan att det lett till 1Angvariga
samarbeten.

Nar vi gick med i programmet hade vi forvint-
ningar om att fa tillgéng till mer svensk forskning
kring distansundervisning och storre utbyte med an-
dra aktorer si att vi darigenom skulle 6ka kvalitén
séval pa undervisningen som organisationen.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLINING

Kopplingen till huvudmannen har inte varit sa stark
gillande deltagandet i programmet, det mesta har
skett pa enhetsnivad for Korrespondensgymnasiet.
Detta har inneburit att lirdomar frén programmet
inte spridits i ndgon stérre grad utanfor enheten.
Vid nagot enstaka tillfille har utvecklingsgruppen
presenterat sitt arbete for alla lararkollegor inom
forvaltningen. Daremot har kunskap och erfarenhet
spridits inom skolan pa sa satt att utvecklingsgrup-
pen har presenterat sitt arbete for kollegorna flera
ganger. Vidare har lararna dven delat med sig av sitt
arbete i amneslag och arbetslag. Som organisation
har vi ocksa fangat upp forskningsrén och goda ex-
empel som kunnat integreras med vart systematiska
kvalitetsarbete.

D4 vi bara haft en utvecklingsgrupp med fran hu-
vudmannens sida har det inte behvts ndgon organi-
sering for utvecklingsgrupper pa huvudmannaniva.
Utvecklingsgruppen har haft gemensam tid avsatt
for moten. Under forsta aret var det ungefar var
tredje vecka, under det andra dret minskades mo-
testiden for att nu under det sista dret aterigen oka
s att gruppen ses ungefar varannan vecka. Fordel-
ningen av tid har péverkats av en omorganisation
som skolan gjort, vilket innebar att motestiden fick
minskas ndgot under projektets andra ar, och nar
omorganisationen nu genomforts har vi kunnat 6ka



tiden igen. I Ovrigt har inte deltagarna fatt nadgon
tid avsatt i sina tjanster for att specifikt jobba med
Ifous-programmet, det har ingitt i den ordinarie
planeringstiden.

Utvecklingsgruppen anammade snabbt Gilly Sal-
mons forskning och har utgétt frdn den trappa som
hon presenterat i sitt arbete. Den handlar om hur en
distanskurs ska planeras for att eleverna ska kéanna
trygghet och kunna bygga relationer och att darifran
utvecklas savil socialt som kunskapsmaissigt i am-
net. De ovriga delar utvecklingsgruppen jobbat med,
exempelvis bedomningsformer och digitala verktyg
har sedan kunnat kopplas till Salmons trappa. Pa
sd satt ha arbetet f6ljt en rod trdd, samtidigt som
gruppen kunnat utvecklas inom alla programmets
omraden.

Vi har bidragit till forskningsarbetet genom att
delge vara tidigare och nuvarande erfarenheter av
distansutbildning, séval pa organisationsnivd som
inom pedagogik och metodik. Vidare har vi anvint
modeller inom programmet, som vi genomfort och
delgett forskarna resultaten av. Vi har ocksa deltagit
i de studier som gjorts av forskarna inom program-
met.

Uppf6ljning av arbetet i programmet har genom-
forts genom kontinuerliga samtal mellan styrgrupp-
smedlemmen och processledaren, samt samtal med
utvecklingsgruppen. Vi har dven gjort uppfoljningar
under utvecklingsseminarier utifrdn givna frage-
stillningar.

EFFEKTER

Vi som skola ir vildigt n6jda med programmet, vi
har fatt hjalp med att paborja ett strukturerat arbete
runt viktiga aspekter pa och om distansundervis-
ning. Till en borjan var det svart att hitta formen da
arbetsséttet var nytt for oss. Programmet bygger pé
att hitta egna utvecklingspunkter inom ett évergri-
pande tema. Vi har linge sokt efter relevant forsk-
ning inom distansutbildning, men har i de flesta fall
i stéllet fatt omtolka allmanpedagogisk forskning till
vara forhallanden. Programmet har gett oss den ve-
tenskapliga forankringen som vi har letat efter. Nu
finns det ett mer gemensamt sprak for till exempel
byggande av relationer med hjilp av Gilly Salmons
trappa inom verksamheten.

Det har varit bra for oss att traffa andra kollegor
fran andra delar av Sverige for att utbyta bade fram-
gangsfaktorer och svirigheter dd vi 4r ensamma
inom detta omrade i vir kommun.

Genom dessa erfarenhetsutbyten och den veten-
skapliga forankringen har vi fatt bekriftelse pa att vi
ar pa ratt vag vilket starker gruppen och skolan, dé
vi ser att vi gor bra saker. Detta har gjort att vi har
vagat att testa, backa, testa igen. Det finns inget ratt
eller fel. I vissa fall har vi bromsat for att vaga testa
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ytterligare en ging i stillet for att gora nagot helt
nytt. Vi har en tydligare tankeging 6ver hur kurser
laggs upp for att skapa basta férutsattningarna for
vara elever. Genom att samla ihop och dela erfaren-
heter bade péa skolan och i programmet har vi blivit
mer mottagliga for olika satt att géra och vi har fyllt
pa var verktygslada med verktyg att anvianda vid
olika tillfallen.

Anviandningen och férankringen av exempelvis
Gilly Salmons trappstegsmodell har bidragit till att
forklara var skolan, lirarna och eleverna befinner
sig. Den har gett nya satt for lararna att gora ak-
tiva val kring hur undervisningen formas exempelvis
nir eleverna paborjar en kurs. Vilka uppgifter och
aktiviteter som gors tar sitt avsteg i var i modellen
eleverna befinner sig.

Gruppstorlekens betydelse har varit mycket i fo-
kus, vi har gétt 6ver mer mot flipped classroom och
diskussioner i smagrupper samt utvecklat delade
ytor dir elever kan komma till tals bade i realtid och
asynkront. Vi har gatt frdn mycket skriftlig feedback
till att vaga testa och anvinda oss av inspelad éater-
koppling och di knyta den till trappstegsmodellen
for att skapa trygghet. Dessa medvetna handlingar
har sedan borjat sprida sig till 6vriga delar av verk-
samheten.

I verksamheten kan vi se att samarbetet mellan 14-
rare har 6kat. Bade mellan utvecklingsgruppens la-
rare och med andra larare pa skolan. I verksamheten
forekommer trappmodellen i ménga diskussioner
béde pa organisation, grupp och individniva. Med
programmets hjalp har vi borjat skapa samma sprak
och prata om samma sak mellan rektorer och larare
vilket gor att vi ser en 6kad undervisningskvalitet.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Det vi har sett ar att det behovts tid for deltagarna
i utvecklingsgruppen for att triaffas och kunna ut-
veckla undervisningen tillsammans. Det hade ocksa
varit bra for oss med en storre tydlighet till delta-
garna i utvecklingsgruppen och andra medarbetare
pa var skola med vilket syftet med programmet var
och vilka mélen var. Mélen hade kunnat brytas ner
och konkretiseras, vilket hade 6kar forstdelsen for
vad vi skulle uppna.

Det som varit en utmaning har varit just tiden for
att traffas och planera samt att sprida vart arbete till
andra inom organisationen. Detta har berott pa att
vi dven pa organisationsniva hade svart att vara kon-
kreta med vilka mal vi skulle uppné. Det har innebu-
rit en viss otydlighet, och det gor ocksd att det kan
vara svart att utvardera arbetet och dess effekter.

Otydlighet inledningsvis hade dock positiva delar
for det gjorde att vi kunnat bérja med att greppa
brett inom forskning och prioriterat arbete for ut-
vecklingsgruppen sa att de i hog grad kunnat pa-



verka vad de arbetat med. Det har ocksd varit en
utmaning att f till samarbeten med andra aktorer
i programmet, det har mestadels skett pa informell
nivad mellan olika larare.

Det har varit relativt 14tt att fa till oss forskning
och att kunna skapa ett arbetssitt for att testa den
i var undervisning. Lararna har haft stor autonomi
och kunnat prova olika metodik, verktyg och upp-
lagg i sin undervisning. Detta har gjort att alla i ut-
vecklingsgruppen snabbt kunnat implementera nya
arbetssatt och metoder i sin undervisning. Eftersom
vi bara haft en utvecklingsgrupp med fran en skola
har vi ocksé lokalt kunnat organisera arbetet sa som
vi har velat.

Vi har haft relativt fa larare i gruppen som slutat
hos oss, av de ursprungliga atta medlemmarna ar sju
annu kvar pé skolan. Vi hade tidigt i programmet ett
par byten av deltagare och en av de som da tillkom
ar dnnu kvar i gruppen. Det har gjort att vi kunnat
ha en kontinuitet i vart arbete, och en relativ ling-
siktighet 6ver hela projektet. Det har ocksa bidragit
till att lararna i utvecklingsgruppen kunnat sprida
sitt arbete till sina kollegor, och vi har fatt en ganska
stor spridning dé lararna tillhort olika &mneslag och
arbetslag.

Det vi framfor allt har kvar att gora ar att sprida
de kunskaper och arbetssitt som vi utvecklat, bade
inom skolan och inom forvaltningen si att fram-
gangsrika metoder kan genomforas hos fler larare
och undervisningens kvalitet kan hojas i annu hogre
grad.

Nir vi blickar framét planerar vi att genomfora
ett projekt som liknar Ifous-programmet lokalt pa
skolan. Vi kommer att anamma arbetssitt och ta
med manga av de foreldsningar, forskningstips, ar-
betssétt och metoder som vi fatt till oss. Som en del
av detta kommer vi att rikta tva forstelarartjanster
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till att arbeta med ett projekt som l6per 6ver 3,5 ar
dar syfte och mal dr i stort sett detsamma som vi
haft inom ifous-programmet. Pa si sitt hoppas vi
att vi inte bara sprider kunskaperna vi fatt, utan att
vi ocksd lyckas implementera nya arbetssétt i var or-
ganisation si att detta inte bara blir ett projekt utan
ett sitt att arbeta. Pa detta sitt hoppas vi ocksa att
arbetssatt och kunskaper inte blir s& personbundna
till rektorer och larare som deltagit i programmet
utan att de i stdllet forankras hos samtliga pa skolan.
I takt med att implementeringen 6kar inom Korre-
spondensgymnasiet kan vi ocksa sprida véra lardo-
mar och arbetssitt till andra skolor i kommunen.
Dels genom att rektorerna for skolorna, men ocksa
vid gemensamma kompetensutvecklingsdagar inom
digitalisering samt via nitverk for forsteldrare.

En utmaning i detta arbete dr som vanligt tiden,
att vi kan avsitta tid for alla medarbetare att kunna
diskutera tillsammans och att verkligen forandra ar-
betet. Hur det ska utvirderas ar ocksa en friga som i
nulédget inte dr besvarad. Vi ser dock samtidigt att vi
dels ska kunna f3 till tiden och en ldmplig utvarde-
ring utifrdn att vi sjélva styr var organisation och att
de forsteldrare som ska hélla i arbetet kommer att
fa en termin pa sig att planera och organisera innan
allt sjosatts for ovriga medarbetare.

Vi ser att utvecklingsarbete tar tid, framfor allt om
vi verkligen vill att lararna fordndrar sitt arbetssatt.
Utifran detta har vi satt det nya projektets sluttid
forst om 3,5 ar och da hoppas vi ha utvecklat vart
arbete med relationer i digitala miljoer, tillganglig
larmiljé samt betyg och bedomning ytterligare. Ex-
akt var vi ska befinna oss och vilka mitvarden vi ska
ha kommer att tydliggoras nir projektet som ska ge-
nomforas har planerats. Det kommer dock handla
om olika nivéer, savil for organisationen i stort som
i undervisningen for den enskilda eleven.






VARMDO: DIGITALISERINGENS
MOJLIGHETER I STORSTADSNARA

GLESBYGD

Maria Nilang, rektor Varmdo skargards-
skolors rektorsomrade, Katarina Gardbeck,
samordnare Varmdo skargardsskolors
rektorsomrade och Mats Lundstrom,
skolchef Varmdo kommun

FORUTSATTNINGAR NAR VI BORJADE
PROGRAMMET

Initiativet att delta i programmet kom inledningsvis
frdn Varmdo skirgardsskolas ddvarande rektor som
ville delta for att ge stéd och skjuts &t det redan pa-
géende arbetet med fjarrundervisning. Skolan deltog
sedan 2016 i Skolverkets forsoksverksamhet med
fjairrundervisning. Var geografiska uppdelning gor
att fjairrundervisning ar en naturlig del av var orga-
nisation och pedagogik och en forutséttning for att
uppfylla krav pd behoriga larare och fi en likvardig
skola for alla elever. Skolan ville finnas med i detta
sammanhang eftersom fragan om fjarrundervisning
var och ar hogst aktuell.

Varmdo skargardsskola var nidr programmet
startade en sammanhallen skolenhet med en geo-
grafisk spridning i Varmdo skargérd dar verksam-
heten bedrevs pa flera 6ar. Sedan augusti 2021
ar skiargardsskolan uppdelad i fyra separata sko-
lor — Djur6 skola, Mgja skola, Runmaré skola och
Svartso skola — organiserad i Varmdoé skargards-
skolors rektorsomrade. Vi bedriver fjarrundervis-
ning pé tre av skolorna (ej Djurd skola) det vill sdga
de skolor som inte har broforbindelse med fastlan-
det. Sammantaget ar det cirka 380 elever och 80
personal péa alla skolor. Djuré skola ar den storsta
skolan med cirka 330 elever och pa ovriga skolor
gar det i skrivande stund (november 2021) 14 elev-
er pa Moja skola, 21 elever pd Runmaro skola och
20 elever pa Svartso skola.
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Fran 2019 deltar Vairmdo skargérdsskola i FoU-
programmet Digitala Léirmiljéer — likvdardig utbild-
ning med fjdrr- och distansundervisning. Syftet ar
att vidareutveckla fjarr- och distansundervisningens
didaktik och utveckla lararrollen i digitala miljcer
for att stédja elevernas kunskapsutveckling. Det
stirker skolhuvudmins forméga att erbjuda fjarr-
och distansundervisning av god kvalitet och bidrar i
forlangningen till en mer likvardig utbildning.

Att delta i forskning och utvecklingsprogram ir en
central del i Varmdos arbete med skolutveckling. Vi
har sett att det dr berikande for hela var verksam-
het, frdn klassrummen till férvaltningsniva, och ger
ett gott stod och en tydlig riktning samt inte minst
att det bidrar till att skapa en vetenskaplig grund
for utvecklingsarbetet. Virmdo kommun har bland
annat deltagit i FoU-programmet Stockholm Teach-
ing & Learning Studies — STLS (2015) och FoU-
programmet Inkluderande ldrmiljoer (2017-2019).
Med start 2020 deltar Virmdé kommun med tva
kommunala grundskolor i FoU-programmet Data-
driven skolforbdttring.

FJI'i__RRUNDERVISNING VID VARMDO
SKARGARDSSKOLOR

Varmdo skargardsskolor har en gedigen erfarenhet
av att anordna, organisera for och utbilda via fjarrun-
dervisning da skolan anvant sig av fjarrundervisning
sedan manga éar tillbaka. Redan 2013 hade skolan



en medarbetare som undervisade i moderna sprak
via Skype. Fran 2016 till och med varterminen 2021
deltog skolan i Skolverkets forsoksverksamhet med
fjairrundervisning. 2016 borjade skolan fjarrundervi-
sa i de naturorienterande Amnena och fran 20171 de
samhdllsorienterade amnena. Parallellt med dessa
dmnen har skolan haft en del av undervisningen i
moderna sprak via fjarr. Genom aren har flera av
skolans medarbetare jobbat med fjarrundervisning,
bade som handledare och fjarrlarare. Skolledningen
har lagt mycket tid pa att organisera och planera
skolans fjarrundervisning. Medarbetarna har bland
annat jobbat med kollegialt ldrande kring detta for
att sprida kunskaper och erfarenheter. Under aren
som skolan har anvént sig av fjirrundervisning har
de som jobbar med fjirrundervisning mer och mer
insett handledarens betydelse for att fa till en vil-
fungerande fjarrundervisning och det har dven job-
bats kring den fragan. I dag undervisar tvé ldarare i
amnena svenska, samhallsorienterande 4mnen, ma-
tematik och naturorienterande dmnen som de bade
har niarundervisning och fjarrundervisning i och
med samma elevgrupp. Eleverna befinner sig pa tre
olika skolor (tre 6ar) och undervisas i heterogena al-
dersgrupper. Antalet elever varierar mellan fem till
femton. Vi har i dag tre medarbetare som arbetar
som handledare, en pa varje 6/skola.

Niar FoU-programmet Digitala ldrmiljoer — lik-
vdrdig utbildning med fjdrr- och distansundervis-
ning startade gick vi in med férvantningar att vi
skulle fa ta del av andras erfarenheter och ny forsk-
ning och tillsammans kunna utveckla var fjarrunder-
visning. Ut6ver det ville vi dven dela med oss av vara
erfarenheter da vi upplever att vi kommit ldngt i vart
arbete med fjarrundervisning. Vi hade nog férvintat
oss en mer homogen grupp i programmet dn vad det
visade sig vara. Det kidnns ganska “spretigt” med allt
ifran distansundervisning p& gymnasiet som ir en
frivillig skolform till fjarrundervisning i grundskolan
dar det rader skolplikt. Savil typen av undervisning,
elevunderlag som skolform stéller olika krav pa bade
elever och larare.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLINING

Utvecklingsgruppen har under programmets géng
forandrats. Fran borjan bestod gruppen av process-
ledare, rektor och tvd medarbetare som jobbade
med fjarrundervisning i de naturorienterande och
samhéllsorienterande &mnena varav den ena lararen
har stor erfarenhet av att undervisa via fjarrunder-
visning. Under pandemin hade vi en blandning av
nar-, distans- och fjarrundervisning for att minska
antalet elever i skolans lokaler. Vi jobbade enligt ett
rullande schema dér vi inte ndgon gang under var-
terminen hade alla elever pa plats samtidigt. Vi hade
dven en ldarare som under den perioden deltog i ut-
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vecklingsgruppen pa grund av att hen ar i riskgrupp
och fjarrundervisade frain hemmet och diarigenom
kunde bidra med vardefulla erfarenheter. Under
programmets ging har den rektor som initierade
deltagandet i programmet slutat och nuvarande rek-
tor har Kklivit in. Aven en handledare ingdr numera
i utvecklingsgruppen da vi anser att handledarens
roll ar viktig for att fjarrundervisningen ska fungera
optimalt.

Utvecklingsgruppen blev en av arbetsgrupperna
inom skérgardsskolorna och har haft inlagda moéten
samtidigt som andra arbetsgrupper. Utover detta
hade vi moten infor och efter seminarierna, cirka
fyra moten/termin. Dessutom hade vi heldagar d&
vi arbetade med programmets teman: larmiljoer,
larresurser, kommunikation samt bedémning. Vi
arbetade i arbetslagen och genom kollegialt larande
skapade vi bland annat en form av lathundar dar
vi beskriver vilka larresurser vi anvander och hur.
Dessa kan anvindas i all typ av undervisning, det vill
siga vi later de olika undervisningsformerna lara av
varandra. Skolledningen avsatte dven tid pa APT for
att f4 in synpunkter kring fjarrundervisningen och
de olika temana inom programmet. Vi hade dven
diskussionsforum for handledare och undervisande
larare for att utbyta erfarenheter och utveckla ar-
betet med fjarrundervisning. Alla medarbetare har
mer eller mindre deltagit i delar av arbetet. Aven de
elever som har haft fjarrundervisning har bidragit
till arbetet genom att de har besvarat tva enkiter
kring fjarrundervisningen och liararens och handle-
darens roll.

Varmdo skargardsskolor har bidragit till forsk-
ningsarbetet bide genom att ta emot besok pé var
skola/vara skolor, delta i olika studier och producera
eget material. En intervjustudie angdende fjarrun-
dervisning pa ett organisatoriskt plan genomfordes
av Kent Eriksson, studerande vid Abo akademi, pa
Djurd och Svartsé och det mynnade 2020 ut i en
magisteravhandling pd Abo Akademi med titeln
“Distansundervisningens organisatoriska forutsatt-
ningar — En kvalitativ designbaserad fallstudie i en
svensk rural skolmiljo”. Anna Akerfeldt, forskare vid
Stockholms universitet och process- och projektle-
dare vid Ifous, besokte Runmar6 hosten 2019 for
att titta pa fjarrundervisningen. Anna Akerfeldt och
Charlotta Hilli, universitetslirare vid Abo Akademi
och ansvarig for programmets forskningsinsats in-
tervjuade 20 september 2021 rektorn for Varmdo
skargardsskolors rektorsomréde kring hur skol-
ledare uppfattar mojligheterna och utmaningarna
med att organisera for fjarr- och distansundervis-
ning. I november 2021 intervjuade Anna Akerfeldt
Varmdo skargardsskolors utvecklingsgrupp. En av
lararna i utvecklingsgruppen, Fredrik Freud, som
fjirrundervisat flera ar, beskriver hur han arbetar
med sitt digitala klassrum pa webbplatsen Fredriks
digitala klassrum. Fredrik Freud har dven skrivit en



utvecklingsartikel med titeln Dd fragar jag oftast
ldraren har i stdllet som publicerats i Skolportens
artikelserie Leda & Lira.®

Ut6ver detta arbete inom ramen for FoU-pro-
grammet har ett par i utvecklingsgruppen deltagit
i konferenser dar vi har lyft fjairrundervisningen.
Utvecklingsgruppens processledare deltog pa RUFS
(Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen)
konferens i Stockholm dar var fjarrundervisning
beskrevs under rubriken “Framtidens skargérds-
skolor”, och tidigare rektor deltog tva ar pa Regions
10:s konferens i Stockholm. Vi har dven tagit emot
besok av manga som ar nyfikna péa var fjairrundervis-
ning till exempel skolminister Anna Ekstrom, fore
detta landsbygdsminister Sven-Erik Bucht, larare
och chefer fran Aland, representanter frin Lirarnas
riksforbund, representanter fran Norrtilje kommun,
kommunpolitiker i Virmdé kommun samt media
t.ex. Rapport, Dagens Nyheter och lokaltidningar.

Vi har foljt upp arbetet i programmet genom mo-
ten mellan rektor och skolchef och mellan skolchef
och utvecklingsgruppen. Utvecklingsgruppen har
interna moten pé skolan och det har gett oss forut-
sdttningar och mojligheter att diskutera fragan mer
l6pande och den har blivit mer levande i hela var or-
ganisation. Vi jobbar dven med fjarrundervisningen
inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

EFFEKTER

Vi gick in i programmet med hoéga forvantningar.
Som tidigare ndmnts upplever vi att det har varit
lite for “spretigt” och en hel del tid har dgnats ar sa-
dant som inte direkt berdr oss och var verksamhet.
Vi har dnd3 insett att vi besitter stor kunskap inom
omradet, att vi dr ldngt fram vad géller bade det or-
ganisatoriska och pedagogiska och det har skapat en
stolthet hos oss. Vi tycker att forskningen bekriftar
att vi dr pa ratt spar, att vi gor ratt.

Vi har under programmets gang erhéllit nya kun-
skaper som vi tar med oss framgent. Numera foku-
serar vi mer kring vad undervisningen handlar om,
hur vi kan finga upp elevernas kunskaper, hur vi
kan fa dem delaktiga. Vi har mer diskussioner kring
bedomning, vad vi behéver bedoma och hur. De
pedagogiska fardigheterna blir inte mindre viktiga,
snarare tviartom, och det gér absolut inte att “gom-
ma” sig bakom en skiarm. Diskussionerna har gétt
mer frén tekniska fragor till didaktiska/pedagogiska
fragor. Tekniken, om den fungerar, ar inte lingre
ett hinder, utan snarare ett hjalpmedel. Vi markte
dven att kunskapen kring fjarrundervisningen var

8 https://www.skolporten.se/forskning/skolutveckling/
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till stor hjidlp nar vi under pandemin hastigt fick
paborja distansundervisning och vi snabbt kunde
ta fram lathundar som icke erfarna ldrare kring
fjarr- och distansundervisning kunde ta till sig. Vi
har fortsatt utveckla vart pedagogiska arbete kring
handledarens roll. Vi har hjilpt till och stottat de
pedagoger som inte tidigare har fjarrundervisat men
som gor det under det hér ldsiret och de har fatt en
erfaren fjarrundervisande larare som hjalpt och st6t-
tat dem liksom en ny handledare har fatt stottning
av en erfaren handledare. Kunskapen har spridits
i organisationen och ir numera ett naturligt inslag
i verksamheten. Vi kidnner oss dessutom sa trygga
med véra kunskaper att vi har sélt undervisning i ett
modernt sprak till tvd andra skolor inom kommunen

Vi har upptiackt att de olika undervisningsfor-
merna, fjarrundervisning kontra narundervisning
(undervisning dar bade larare och elev befinner sig
i samma klassrum) kan berika varandra. Fjarrun-
dervisande larare tar med sig didaktik fran fjarrun-
dervisningen in i klassrummet vid nirundervisning
till exempel hur man anvinder digitala laromedel.
Vi har aven tagit kunskap fran narundervisningen in
i fjarrundervisning till exempel har vi insett att elev-
erna som tar emot fjairrundervisning inte ska sitta
vid enskilda datorer utan pé stor skarm for att fa det
mer likt ndrundervisning och for att fa alla delaktiga
och engagerade.

En ovéntad effekt ar att vi upplever att larare som
jobbar med blandade aldersgrupper, oavsett om de
bedriver fjarrundervisning eller inte, har fatt hogre
status och okad forstaelse for deras utmaningar.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Vi har, som tidigare namnts, upplevt att det har varit
for stor spannvidd med allt ifran fjarrundervisning
pé grundskola till distansundervisning pa gymna-
sium, men da har vi valt att fokusera pa det som
gynnar var verksamhet och vara elever. Vi tror att
det hade okat engagemanget om det hade funnits
spér att vilja mellan vid de olika seminarierna. Det
har 4nda varit givande med bra och utvecklande
diskussioner for skolans egen utveckling av fjarrun-
dervisning. Fler medarbetare pa skolorna ar intres-
serade av fragan aven om de inte ar direkt berorda.
Programmet har bidragit till att skapa en stolthet
inom organisationen.

En lardom ar att ha en mer dynamisk syn pa ut-
vecklingsgruppen an den vi hade i borjan. I skolans
varld sker det stindiga forandringar och kunskaper
kan inte hanga péa enskild/a individ/er utan kunska-



pen méste finnas i organisationen. Vi har fatt nya
larare inom fjarrundervisningen och nya handledare
och da har vi behovt dndra utvecklingsgruppen.

Vi ar spanda pé att se forskningsresultatet och
hur vi kan anvianda oss av det framgent. De utveck-
lingsresultat som vi hittills har sett inom organisa-
tionen anvinder vi oss av dagligen men vi behover
naturligtvis fortsiatta de pedagogiska och didaktiska
diskussionerna. Vi vill sprida kunskapen kring fjarr-
undervisning inom Virmdoé kommun, och hitta en
bra plattform for det arbetet. Det vore 6nskvart med
en central forsteldrare inom fjarr- och distansunder-
visning for att lattare kunna sprida kunskapen, saval
inom som utanfor kommunen. Vi behover fortsatta
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forklara skillnaden mellan fjarr- distans- och s.k.
nodundervisning. Pa grund av pandemin har dis-
tansundervisningen fétt en negativ stimpel och vi
behover formedla att det inte dr samma sak som
fjarrundervisning. Fjarrundervisningen ar i jamfo-
relse med nédundervisningen en vil beprovad un-
dervisningsform och raddaren i néden for skolor i
glesbygdskommun eller skolor pa dar. Det ar inte,
som méanga hivdar, en penningbesparande under-
visning utan ska undervisningen blir bra kravs det
tvd pedagoger — en som undervisar och en som
handleder och dar bada behover ha pedagogisk in-
sikt for att fa ett gott resultat.



ALAND: OLIKA SKOLFORMER -
GEMENSAMMA UTMANINGAR
Carola Eklund, utbildningsplanerare,
utbildningsbyrdan Alands landskapsregering

Aland &r ett sjilvstyrt omrade som tillhér Finland
men som har egen lagstiftningsbehorighet inom
bland annat utbildningsvidsendet. Det innebéar att
Aland tar fram egna lagar och Liroplaner inom om-
radet. Aland har utbildningar frin grundskola till
hogskola med totalt omkring 2 500 studerande och
740 larare. De deltagare som ar med i den &landska
utvecklingsgruppen for programmet represente-
rar Hogskolan pa Aland, Alands yrkesgymnasium,
Alands folkhgskola samt Medborgarinstitutet i Ma-
riehamn.

Alands yrkesgymnasium (AYG) erbjuder grund-
liggande yrkesutbildning i olika program samt
kurser och traning for arbetslivet (ECVET level 4).
Gymnasiet erbjuder olika examensinriktade utbild-
ningsalternativ inom grundldggande yrkesutbild-
ning som ar bade praktiska och teoretiska (180
kompetenspoang).

Hégskolan pd Aland ir en liten hégskola som hu-
vudsakligen star pa tre ben; examensinriktad utbild-
ning som leder till bachelorexamen, 6ppen hogsko-
leverksamhet med bade universitets-, hogskole- och
fortbildningskurser samt tillimpad forskning och
utveckling i samverkan med néringslivet och det
omgivande samhallet.

Medborgarinstitutet i Mariehamn (Medis) erbju-
der ett brett kursutbud for i forsta hand vuxna med-
borgare inom den fria bildningen s nira hemorten
som mdjligt. Inom ramen for sin uppdragsutbild-
ning skoter Medis ocksa den édlandska SFI-under-
visningen.

Alands folkhégskola erbjuder ett utbud av bade
estetiska och samhallsorienterade utbildningar med
ett hallbart tinkande i fokus. Folkhogskolan erbju-
der ocksé en utbildningsform for personer som sak-
nar avgangsbetyg fran grundskolan.

9
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FORUTSATTNINGAR

Aren 2016 och 2017 genomférdes projektet En flexi-
bel grundskola i skédrgardsmiljo, med delfinansie-
ring av Europeiska socialfonden. Malsattningen
med projektet var att skapa system och beskriva en
modell for sma skiargardsskolor som kunde mojlig-
gora en flexibilitet nir det géller organisation, un-
dervisningsmetoder och arbetssidtt. Huvudman for
projektet var utbildnings- och kulturavdelningen vid
Alands landskapsregering. Efter programslut fanns
fortfarande ett 6nskemal fran béde tjanstemin och
politiker inom organisationen att flexibla under-
visningsformer och distansundervisning® skulle
utvecklas vidare. FoU-programmet DigiLi kan ses
som Alands fortsittning pa det detta projekt. Utbild-
nings- och kulturavdelningen stod for kostnaderna
for programmet medan deltagande skolor stod for
kostnaderna for resor, logi och seminarier.

D4 de éldandska skolorna ar ritt sma blev det en
utmaning att hitta larare som kunde utgora en ut-
vecklingsgrupp frén en specifik skola. Darfor beslots
det lokalt att den alandska utvecklingsgruppen skul-
le ha larare fran olika skolnivaer. Pa sa sitt skapades
det ocksa forutsiattningar for ett skoloverskridande
samarbete och erfarenhetsutbyte mellan skolni-
vaer. Lararna fick tid inom sitt uppdrag att delta i
programmet med cirka 50 timmar per termin. De
hade tidigare inte varit delaktiga i ett Forsknings
och utvecklingsarbete, dtminstone inte som grupp.
Diaremot har huvudorganisationen tidigare varit
huvudman for tva olika skolutvecklingsprojekt som
varit titt knutna till forskningen. Dessa var projek-
ten En flexibel grundskola i skdargardsmiljo samt
Programmering i skolan.

Utvecklingsgruppens erfarenheter av att bedri-
va distansundervisning sedan tidigare varierande

P& Aland gors ingen skillnad mellan distans- och fjarrundervisning utan b&da fenomenen benadmns distansundervisning.



bland deltagarna. Nagra hade undervisat pa distans
i mindre skala medan Gvriga inte hade undervisat
alls. Trots det sdg de med intresse fram emot att fa
lara sig mer om att arbeta som distansundervisande
larare.

Forviantningarna pa programmet var att fa med
sig verktyg, tips och idéer in till sin egen verksam-
het och darifran borja utforska egna mojligheter att
undervisa och handleda pa distans i ndgon mén. Co-
vid 19-pandemin och de restriktioner som periodvis
inférdes andrade bade forutsattningarna och takten
for en stegvis implementering. Tack vare Digili fick
deltagarna i utvecklingsgruppen ett bra forsprang i
jamforelse med Ovriga ldrare nér all undervisning
skulle ske pa distans.

GENOMFORANDE

Utvecklingsgruppen bestod, som tidigare namnts,
av deltagare fran fyra olika skolformer bade inom
fria bildningen och inom den formella utbildningen.
For att skapa forutsattningar for en gemensam for-
stdelse for programmet Gver skolgrianserna tillsat-
tes en lokal styrgrupp bestdende av rektorerna pa
de fyra olika skolorna. Gemensamt kom rektorerna
overens om hur mycket tid deltagarna kunde avséatta
for arbetet i DigiLi. Det gav en bra grund att st pa
inledningsvis. Da deltagarna kom frén olika skolor
fanns det inte en naturlig person som kunde axla
funktionen som processledare och darfor utsags en
person vid utbildnings- och kulturavdelningen till
processledare. Av den anledningen fick samma per-
son uppdraget bdde som processledare for utveck-
lingsgruppen och styrgruppsmedlem i programmet.
Det var inte en optimal 16sning men var ett sitt att fa
igang och delta i programmet DigiLi p& Aland. Nack-
delen med upplédgget var att det blev svart att hitta
gemensamma motestider for utvecklingsgruppen
da deltagarna kom fran olika verksamheter. Som
processledare hade personen inte heller en optimal
forstaelse for verksamheterna vilket man eventuellt
har om processledare och utvecklingsgrupp kommer
frdn samma organisation eller skola.

Deltagarna i utvecklingsgruppen vixlade under
programtiden eftersom nigra deltagare var tvungna
att lamna gruppen pa grund av forflyttningar mellan
skolor eller tjanster och nya deltagare tillkom. I 6v-
rigt holls organisationen intakt med processledare,
styrgrupp och utvecklingsgrupp. Trots pandemi-
restriktioner kunde utvecklingsgruppen fortsitta
sitt arbete via distansméten tack vare en gemensam
molnbaserad plattform och distanstraffar. Nar res-
triktionerna mdjliggjorde nartraffar 6vergick mote-
na till att bli hybridméten. En stor utmaning var att
hitta gemensamma tider for traffarna i och med att
deltagarna kom fran olika verksamheter.

I och med den breda representationen, bade vad
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giller olika skolformer, arbetsuppgifter och stude-
rande, fanns det i gruppen olika behov av fokus-
omraden att arbeta med. I stort sett har utveck-
lingsgruppen arbetat enligt de teman som funnits i
programmet men temat bedomning blev en vatten-
delare. Nagra deltagare stannade kvar och utforska-
de och fordjupade sig i ett tidigare tema da behovet
av att utveckla distansundervisningen var storre an
att fokusera pa bedomningsarbete. De som kom fran
skolformer som hade studerande som utexaminera-
des fordjupade sig i temat bedomning.

Utvecklingsgruppen och den lokala styrgruppen
har tréaffats regelbundet bade for att informera om
vad som &r pa ging och for att arbeta med gemen-
samma utmaningar. Den lokala styrgruppen har fo-
kuserat pa att diskutera innehéllet i styrdokument
for distansundervisning.

Deltagarna har deltagit i olika traffar och aktivite-
ter som forskarna bjudit in till. Under dessa har del-
tagarna bidragit med sina erfarenheter och insikter
till programarbetet. Utvecklingsgruppens kollegor
och studerande har ocksa i egenskap av responden-
ter i olika enkéter bidragit med information. En del-
tagare i utvecklingsgruppen har pa ett djupare plan
utforskat hur bedémningen i digital miljo pa den
egna skolan har genomforts.

Néagra av de omraden som gruppen arbetat med
har varit kommunikation med elever/studerande,
att fa struktur och tydlighet i larplattformen (Itslear-
ning, Google Classroom eller Teams for Education)
och merviardet med inspelade videor béade for infor-
mation och feedback.

EFFEKTER

Artiklar, forskning och andras erfarenheter och in-
sikter inom DigiLi-programmet har gett inspiration
att utveckla distansundervisningen. Utéver detta
har dnda restriktionerna som foljd av Covid-19 pan-
demin varit den storsta incitamentet till att under-
visningen utvecklats och nya idéer implementerats
i undervisningen i en snabbare takt d4n vad som vi
trodde var mojligt. Dessutom hade alla deltagande
larare 1dng erfarenhet av undervisning och de var re-
dan trygga i sin metodik och generella forhallnings-
satt, vilket ocksd mojliggjorde att de snabbt kunde
ta till sig nya metoder och arbetssétt for distansun-
dervisning.

En annan effekt av pandemirestriktionerna var att
kollegorna var tvungna att forhélla sig till nya me-
toder och verktyg vilket ledde till ett 6kat intresse
for digitala 16sningar. Deltagarna i projektet kunde
i flera fall fungera som inspiratorer och dven ibland
som handledare f6r dem.

Det blev ocksé valdigt tydligt att det kravs ratt for-
utsattningar for att bedriva en hégkvalitativ distans-
undervisning. Det kravs att man bade som larare och



deltagare ar insatt i tekniken och att tekniken finns
och fungerar. Nir restriktionerna littade visade det
sig atminstone for en del av deltagarna att ytterligare
en dimension smugit sig in i undervisningen. Det vi-
sade sig ocksa vara nédviandigt att som ldrare kunna
bedriva hybridundervisning. Det kommer att inne-
béra ytterligare en speciell kompetens hos lararna
och ytterligare behov av relevant teknik for att alla
ska kunna ta del av vad som forsiggar i klassrummet
bade onsite och online, det vill siga for att motverka
den kénsla en deltagare i gruppen nimnde:

“Lararens uppmdrksamhet dr mer splittrad,
och ldraren mdste ldgga extra tid och energi pa
att se till att bada grupper far ungefdr samma
kuvalité pa sin undervisning”

Zoom och Meet anvandes huvudsakligen som kon-
ferensverktyg och anvindningen av dem gav kurs-
uppldggen en utokad flexibilitet. En effekt som blev
synlig inom utvecklingsgruppen var att det blev ett
skoloverskridande samarbete och utbyte, vilket det
inte tidigare funnits naturliga arenor for. Deltagarna
fran de olika skolorna fick en insyn i varandras verk-
samheter och forutsiattningar. De insig vérdet i att
ta del av varandras erfarenheter 4ven om de kom
fran olika kontexter och utbildningsnivéer. Utma-
ningarna var nistan de samma dven om verksam-
heterna var olika.

Speciellt inom en av utbildningsformerna visade
det sig tydligt att det fanns studerande som girna
fortsatte sina kurser online dven efter restriktio-
nerna av pandemin férsvann. Men det fanns ocksa
studerande som med gladje atervinde till tidigare
rutiner med narundervisning.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING

Att delta i ett forskningsprogram stéller krav pa den
egna aktiviteten. Detta kraver ocksa att det finns ut-
talat stod fran rektorer och skolledare. En battre och
titare dialog mellan dem och processledaren hade
varit nédvandig for att stédet till gruppen skulle vara
optimalt. Detta giller speciellt nir deltagare eller
skolledning byts ut mitt i ett projekt.

Lirarna har fatt stérre insyn i hur elever och stu-
derande tanker kring att studera online men har
ocksa fatt storre insyn i mojliga tekniska losningar.
Det har medfort att de blivit tryggare i att testa olika
verktyg och metoder, till exempel for att skapa sam-
horighet och gruppkénsla, att jobba med bedémning
och att skapa engagemang.

Det har varit utmanande for deltagarna att priori-
tera arbetet i programmet och de regelbundna traf-
farna. Aven om de fatt tid tilldelat i schemat har de
ofta varit tvungna att hélla lektioner. Det har ocksa
varit en utmaning att hitta tid och arena for att dela
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med sig av sina erfarenheter till kollegorna. Inled-
ningsvis tog det ocksa tid for deltagarna att hitta
formerna for sitt och gruppens gemensamma arbete
eftersom uppdraget i programmet delvis upplevdes
som oklart. Det senare kan bero pa att gruppsam-
mansattningen var spretig med olika uppfattningar
om programmets uppligg. Eftersom de flesta larar-
na normalt har ndrundervisning blev tiden de kunde
testa metoder och arbetssétt nar studerande var helt
pé distans fa.

Deltagarna fanns i organisationer dar utveckling-
en av distansundervisning som metod inte utgjorde
nagot problem utan togs emot med tacksamhet. Det
underldttade nar olika metoder och verktyg testa-
des i undervisningen. Deltagarna tyckte ocksa att det
var lattare att komma igdng med att testa och préva
olika metoder &n vad de hade trott.

Deltagandet i programmet har varit en bra start
pa ett utvecklingsarbete for samtliga deltagare. Ef-
tersom deltagarna hade olika erfarenheter av dis-
tansundervisning blev ocksa startstriackan olika
lang. Vissa kommer att paborja implementeringen
av kunskaperna efter hand som behov uppstar med-
an distansundervisning for andra, redan ar ett fak-
tum. Nu géller det for deltagarna att konkretisera
allt det de uppfattar som relevant i programmet for
att na onskad utveckling i den egna undervisningen.
Ett exempel ar att strukturera upp IT-anvindningen
inom SFI-kurserna. Som ett resultat av deltagandet
i programmet kommer gruppen tillsammans med
processledaren att sammanstilla tips nar man bor-
jar planera sin distansundervisning.

HUR GAR VI VIDARE?

Resultaten frén DigiLI-programmet utgor en bred
och stabil bas for att utveckla den egna undervis-
ningen vidare men ocksd som en god kunskaps-
bank for kollegor att sjdlva borja utforska mojlig-
heterna med distansundervisning. Resultaten gar
att anvinda som en riktpunkt och en vision for hur
skolan kan jobba med fortsatt digitalisering och
resultathgjande atgirder i utbildningarna speciellt
dir studerande i stor utstrackning studerar pa dis-
tans. De maste ocksd lyftas till ledningsniva inom
alla delar i en organisation for att na en likvardig-
het inom sektorn. Erfarenheter visar att nir man
utvecklar och anpassar for en grupp s kommer det
i forlangningen dven leda till moéjligheter at andra
grupper som har narstudier. Det finns fortfarande
ett visst motstand inom lararkdren mot att ge sig
i kast med att undervisa pa distans men uppfatt-
ningen ar nog att den gruppen larare, efter Covid-
restriktionerna, har minskat. Det méarks bland an-
nat i deltagarnas upplevda effekt dar de sdger att
kollegorna har blivit mer nyfikna pa vad distansun-
dervisning kan innebira.



Figur 3: Bilden visar utvecklingsgruppens forutsiattningar for att gora ett bra arbete inom programmet
(uppgift under utvecklingsseminarium 2). Vinden visar vad som for gruppen framaét i arbetet, ankaret
visar sddant som gor att de inte kommer vidare, 6ar ar synliga hinder och grynnor presenterar de aningar
om hinder som kan finnas men som behdéver utforskas.
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For att resultaten effektivt ska speglas i verksam- Sméaningom kommer vi inom de olika skolformer-
heter behover det finnas ett strukturerat och forma-  na att ha bade strukturer och rutiner f6r hur en opti-
liserat utvecklingsarbete. Undervisningen utvecklas  mal distansundervisning bedrivs inom den enskilda
manga ganger informellt pa skolorna men om man  skolformen. For att né dit kréavs ett uttalat stéd och
vill gd i en speciell riktning behover utvecklingsar-  krav fran skolledningen att s ska ske. Ett ar efter
betet formaliseras pa sddant sitt att det satts tydliga  programmets avslut vill alla vara med i ndgon typ av
mal och ges resurser i form av arbetstid for det. D&  pedagogisk utveckling p& den egna skolan/enheten.
ett arbetslag exempelvis ska starta en forandring be-  Deltagarna hoppas ocksé att diskussionerna ute pé
hover det goras gemensamt och di kan det krivas  skolorna kommit iging och att metoderna fétt ge-
att det tas sma steg sa att forandringen kénns 6ver-  nomslagskraft bland flera larare. Utvecklingen foljs
komlig for alla. Nar utvecklingsarbetet sker gemen-  forslagsvis upp i verksamhetsberittelser samt under
samt kan de enskilda deltagarna sedan implemente-  skolans gemensamma avslutningsdagar vid slutet
ra det pa eget hall. Under utvecklingsseminarium 2  av verksamhetsren. Alands landskapsregering som
fick vi i uppgift att visa gruppens forutsittningar for ~ huvudman f6r den alandska utvecklingsgruppen an-
att gora ett bra arbete inom programmet. Vi kunde  svarar for att folja upp vad som hiander ute pé sko-
dé se att vi har sdvil gemensamma forutsiattningar  lorna till f6ljd av programmet.
som hinder.

42



REGION OSTERGOTLAND:

OKAD KUNSKAP OCH
FORANDRINGAR I HANDLINGAR
PA ETT PEDAGOGISKT OCH

DIDAKTISKT PLAN

Ingela Appelsved, skolchef,
Naturbruksgymnasiet i Ostergotland

Naturbruksgymnasiet i Ostergotland #r med sin
verksamhet vid skolenheterna Himmelstalund och
Vreta en av Sveriges storsta naturbruksskolor. Med
ett brett utbud av yrkesutbildningar, i huvudsak
riktade mot de grona niringarna, ar var vision att
vara Landets ledande aktor inom yrkesutbildning.
Vart 6vergripande maél ar att alla elever skall na sina
kunskaps- och utvecklingsmal i en trygg och sidker
skolmilj6 med ledning och st6d av personal med hog
kompetens. Vi moter vara elever pa ett likvardigt
och jamstallt satt.

Vi utvecklar stiandigt var verksamhet och vart ut-
bildningsutbud for att méta vara elevers och arbets-
livets behov. Vi bedriver var verksamhet pé ett eko-
nomiskt, socialt och miljomassigt héllbart satt. FN:s
globala hallbarhetsmal i Agenda 2030 ar viagledande
for var verksamhet.

NATURBRUKSGYMNASIETS UPPDRAG

Vért uppdrag ar att bedriva utbildningar pa gymna-
sial och eftergymnasial nivd inom naturbruksbran-
schens olika sektorer. Vira gymnasiala utbildningar
bedrivs inom ramen for ett samverkansavtal med
lanets kommuner samt ytterligare tre kommuner.
Forutom Naturbruksprogrammet, erbjuder vi ock-
sd Fordons- och transportprogrammets inriktning
transport. For elever med ofullstindig behorig-
het till gymnasieskolan finns mgjlighet att studera
inom ett introduktionsprogram med anknytning till
de nationella gymnasieprogram som vi erbjuder.
Nationell idrottsutbildning inom ridsport finns p&
Vreta utbildningscentrum. Inom gymnasiesarskolan
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erbjuds det nationella programmet Skog, mark och
djur, samt Individuellt program.

Inom ramen for den gymnasiala vuxenutbild-
ningen finns mojlighet att ldsa yrkeskurser inom
hantverk-florist, tradgérd, djurvard, hasthéllning
samt lantbruk/skog. Dessa utbildningar erbjuds
savil som distansutbildning som i sammanhaéllen
och skolbunden form, beroende pa inriktnings- och
kursval. Eftergymnasiala utbildningar i form av yr-
keshogskoleutbildningar (YH) bedrivs for narvaran-
de inom hist, lantbruk och skog. YH-skog bedrivs
helt i distansform.

Sammantaget studerar for narvarande cirka 740
elever inom gymnasieskolan/gymnasieséarskolan,
drygt 200 elever inom yrkesvux (yrkesutbildning
inom ramen for kommunal vuxenutbildning, gym-
nasial nivd) samt YH vid Naturbruksgymnasiets tva
skolenheter.

FORUTSATTNINGAR VID
PROGRAMMETS START

Syftet med Naturbruksgymnasiets deltagande i pro-
grammet var att savil stirka befintlig kunskap som
att utveckla ny kunskap rérande fjarr- och distansun-
dervisning. Var utgdngspunkt var fraimst att utveckla
och implementera distanskoncept for utbildningar
inom yrkesvux och YH for att 6ka tillginglighet och
flexibilitet i vart utbildningserbjudande till vuxna.
Mojligheten att bedriva utvecklingsarbete tillsam-
mans med andra skolhuvudmén, och med folje-
forskning for att pé vetenskaplig grund kunna f&
stod i att bedoma effekter av de koncept vi utvecklat,



var avgorande for vart beslut att delta i programmet.
En annan utgdngspunkt for Naturbruksgymnasiets
deltagande i programmet var att sakra tillgdngen pa
kvalificerad lararkompetens genom att undersoka
och utveckla mojligheten att genomféra undervis-
ning pa distans, det vill sdga kunna utnyttja god 1a-
rarkompetens i andra delar av landet.

Vid Vreta utbildningscentrum fanns redan paga-
ende distansutbildningar inom ramen for yrkesvux
och yrkeshogskolan, och pd Himmelstalunds ut-
bildningscentrum hade ldrare inom tradgérdsen-
heten arbetat med att utveckla distanskoncept for
moment i nagra av yrkesvuxkurserna. Vi har nyttjat
den kunskaps- och erfarenhetbas som de under-
visande ldrarna inom dessa utbildningar hade vid
programmets start som en grund for det fortsatta
utvecklingsarbetet pa respektive skolenhet.

Infor starten av programmet inforskaffades ett
digitalt verktyg, vilket kom till direkt anvindning
inom distansundervisningen inom YH-Skog. Detta
verktyg har senare ersatts med en mer utvecklad och
skolanpassad larplattform, vilken kan anvindas for
alla utbildningar inom Naturbruksgymnasiet.

LOKAL PROJEKTORGANISATION

Bada skolenheter har deltagit i programmet med
en utvecklingsgrupp per skola. Rektor vid respek-
tive skolenhet har haft rollen som process- och
utvecklingsledare, och dirvid lett och samordnat
utvecklingsgruppernas arbete samt deltagit i pro-
grammets gemensamma processledarméten. Det
beddmdes vara av vikt att rektorerna tog en ledande
roll i utvecklingsarbetet pa respektive skola for att
sdkerstalla en ldngsiktig och hallbar process i rikt-
ning mot uppstillda mal, inte minst mot bakgrund
av programperiodens langd. Naturbruksgymnasiets
ledningsgrupp har utgjort styrgrupp for det lokala
programarbetet, vilket givit en god mgjlighet till in-
formationsspridning mellan skolenheterna, samt till
skolstyrelsen.

P& den ena skolenheten har utvecklingsgruppens
sammansattning forandrats over tid vilket i viss
man paverkat projektets kontinuitet och riktning. Pa
samma skolenhet skedde aven ett byte av rektor pé
grund av pensionsavging under programperioden.

UNDER PROGRAMPERIODEN

Parallellt med DigiLi-programmets genomférande
overgick hela gymnasieskolan och vuxenutbildning-
en inom Naturbruksgymnasiet under varterminen
2020 till distansundervisning pa grund av coronasi-
tuationen, vilket innebar att samtliga pedagoger pa
béda skolenheter pé ett mycket patagligt satt invol-
verades i utvecklingen av pedagogik och metodik for
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fjarr- och distansundervisning. De kunskaper och
erfarenheter som byggts upp inom ramen for pro-
grammet kom darvid till god nytta, samtidigt som
det lirande och den utveckling som skedde inom
andra delar av skolverksamheten var till gagn for
projektdeltagarnas fortsatta arbete. Det skall dock
noteras att 6vergangen till distansundervisning for
samtliga elever inom gymnasieskolan och vuxenut-
bildningen gick mycket hastigt, och att en koppling
till vart FoU-program egentligen inte funnits med i
planeringen.

EFFEKTER

1. Deltagarnas instéllning
till FoU-programmet

P4 bada skolenheter ger deltagarna uttryck for att
man ir ndjd med FoU-programmet och dess upp-
lagg. De olika teman som man arbetat med inom
programmet upplevs som relevanta, samtidigt som
man noterar att fragestdllningarna som lyfts till
exempel i samband med utvecklingsseminarierna
varierar utifrdn de deltagande skolhuvudminnens
behov. Distansundervisning inom ramen for YH
och yrkesvux ar inte helt jamforbart med fjarrun-
dervisning inom grundskolan. Utvecklingsgruppen
pd Himmelstalund uttrycker att deras intresse och
engagemang okade efter det forsta programgemen-
samma seminariet da man fick idéer for hur kurs-
moment inom yrkesvuxutbildningen inom tradgérd
skulle kunna genomforas pa distans.

Utvecklingsgruppen pa Vreta utbildningscentrum
menar att det har varit gynnsamt att de planerade
IRL-seminarierna bytts ut till halvdagsseminarier
pé distans. Det har dirmed varit lattare att delta i
seminarierna utan att ordinarie undervisning blivit
alltfor paverkad.

2. Deltagarnas kunskaper

Programdeltagarna anser att deras kunskaper har
okat, bland annat inom betyg och bedémning dar
formativ bedomning och fler former for digital
bedomning lyfts upp som vardefulla inslag. Ny el-
ler fordjupad kunskap om hur examinationer av
praktiska kursmoment kan genomféras digitalt har
bidragit till att fler kursmoment inom yrkesvuxut-
bildningen har kunnat genomféras helt i form av
distansundervisning.

Betydelsen av att larare och elever bygger upp en
fungerande relation och kommunikation i det digi-
tala klassrummet ar ocksa en aspekt som projektdel-
tagarna pé Vreta utbildningscentrum lyfter fram; en
fraga som deltagarna samlats kring under program-
mets gang.



3. Deltagarnas handlingar
i sina yrkespraktiker

Med ny och férdjupad kunskap om hur koncept for
distansundervisning kan tas fram och implemente-
ras tog projektdeltagarna pa Himmelstalund fram
ett distanskoncept for en delkurs inom yrkesvuxut-
bildningen inom tradgard som tidigare endast givits
i skolbunden form. Genom att nyttja sina kunskaper
i fotografering har dessa lirare vidare tagit fram en
digital bildbank av viaxter att anvinda inom dmnet
vaxtkunskap (vixters utseende, egenskaper, an-
vandningsomréde samt svenskt och vetenskapligt
namn). Lirarna uppger att de nu pa ett mer med-
vetet och strukturerat sitt "tdnker distans” vid sin
undervisningsplanering.

Programdeltagarna pa Vreta bekriftar ocksa att
vissa undervisningsmoment som tidigare utforts pa
skolan nu genomfors i digital form. Lararna har vi-
dare genomfort fler formativa bedémningar i digital
form 4n tidigare.

4. Okad kvalitet i verksamheten

Det digitala verktyg som anvéndes i borjan av pro-
grammet for genomférande av distansundervisning
har bytts ut till ett mer utvecklat verktyg som ar mer
anpassat for undervisningen, vilket har underlattat
och stiarkt arbetet med utveckling av distansunder-
visningen.

Deltagarna upplever att det kollegiala samarbetet
och lirandet har utvecklats under programmet. P&
béda skolor har berorda larare tillsammans gjort
inventeringar 6ver vilka undervisningsmoment som
kan forbattras, samt utvecklat fler moment som kan
genomforas i digital form.

MALUPPFYLLELSE

Vid projektgruppernas och skolledningarnas utvar-
deringar av det lokala programarbetet framkommer
att man anser att programmets syfte och mal ar upp-
fyllt. Kunskap om distans- och fjarrundervisningen
pa ett pedagogiskt och didaktiskt plan har okat.
Projektdeltagarna pekar péd att man har utvecklat
didaktiken under programperioden, och gjort for-
andringar/forbattringar i sitt genomférande av olika
kursmoment. Pedagogerna har stirkts i sin lararroll
i och med att kunskap och erfarenhet av distansun-
dervisning har utvecklats, inte minst genom en for-
battrad kommunikation med eleverna.

Under temat “digitala ldrmiljoer” genomfordes en
enkidtundersokning riktad till eleverna for att ta del
av deras upplevelse av distansundervisning, varvid
det framkom att eleverna upplevde frihet med dis-
tansstudier som nigot positivt, samtidigt som man
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saknade direktkontakt med larare och klass-/kurs-
kamrater.

LARDOMAR OCH FORTSATT UTVECKLING
1. Utmaningar

Det har varit utmanande att halla riktningen i arbe-
tet med en relativt 14ng programperiod, under vil-
ken den ena utvecklingsgruppens sammansittning
forandrades och ett rektorsbyte skedde pé grund av
pensionsavgéing. P4 bada skolor var startstrickan
mot ett aktivt programarbete ganska lang, vilket
ocksd bidragit till utmaningen att hélla riktningen
mot uppsatta mal.

Man pekar vidare pa utmaningen att skapa fung-
erande och effektiva fjarr- och distanskoncept for
praktiska yrkesutbildningar. De utbildningar som vi
arbetat med under programperioden har vissa mo-
ment i skolférlagd form, och man bedomer att det
kommer att vara nédvandigt att fortsdtta med denna
16sning.

Pedagogernas kunskap och erfarenhet av den tek-
nik och larplattform som anvants har varit varieran-
de. Fortsatt kompetensutveckling erfordras, girna
genom kollegialt larande.

2. Moéjligheter och vinster

Genom erbjudandet om distansutbildning har vi nétt
nya elevgrupper som inte skulle Gvervigt att starta
utbildningen som den endast hade genomférts i
skolbunden form. Genom distanserbjudandet har
elever sluppit dag- eller veckopendling vilket sparat
tid, resekostnader samt miljépaverkan. En minskad
miljopaverkan i form av minskat resande ligger i lin-
je med Naturbruksgymnasiets mélsittning rorande
klimatneutralitet och minskat miljéavtryck. Distans-
undervisningen har ocksa givit forutsiattningar for
en hogre niarvarograd.

Vi noterar vidare skillnaden i utbildningskvalitet
om distansundervisningen ar planerad, genomtéankt
och forberedd - till skillnad fran de forutsattningar
foreldg da distansundervisning infordes for hela
gymnasieskolan och vuxenutbildningen med mycket
kort varsel pa grund av coronasituationen vartermi-
nen 2020. Pedagogik och didaktik maste folja och
stodja det utbildningskoncept som erbjuds.

3. Framat

I bada utvecklingsgrupper bedomer man att det
finns majligheter och vinster i en fortsatt utveckling
av koncept for distansutbildningar inom Natur-
bruksgymnasiets vuxenutbildningar (yrkesvux och



YH), samtidigt som det ar av vikt att beakta vilka
kurser och kursmoment som dr mer ldimpade att
genomfora i skolbunden form. Genom ett breddat
erbjudande av distansutbildningar kan elever fran
hela landet genomfora en 6nskad utbildning utan att
behova flytta eller dagpendla langa stréackor.

Utveckling av pedagogik och didaktik for distans-
undervisningen bor ske dven inom gymnasieskolan,
bland annat for att stodja elever som av olika skl
har svart att delta i den ordinarie undervisningen,
exempelvis beroende péd sjukdom och ohailsa. For
den enskilde eleven, liksom for samhallet i stort, ar
det en stor vinst om eleven far mgjlighet att genom-
fora en gymnasieutbildning med godkidnda betyg
och gymnasieexamen.
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Utvecklingsgrupperna understryker vikten av att
folja forskningen inom omradet for att sakerstilla
att de initiativ som tas pa skolan vilar pd vetenskap
och beprovad erfarenhet. Man pekar vidare betydel-
sen av att de nya lardomar rorande betyg och be-
domning, kommunikation med grupp och individer,
relationsskapande med mera som nu erhéllits och
omsatts sprids, forvaltas och utvecklas vidare pa
skolorna. Fortsatt kompetensutveckling inom dis-
tansundervisningens pedagogik och didaktik ar en
viktig forutsattning for ett fortsatt utvecklingsarbete
med hog kvalitet.



TYDLIGA EFFEKTER I PRAKTIKEN
— REFLEKTIONER UTIFRAN
HUVUDMANNENS TEXTER

Anna Akerfeldt och Karin Hermansson, Ifous

Larare, rektorer och chefer fran atta skolhuvudmaén
har under tre ars tid arbetat med att tillsammans
med en grupp forskare underséka och utveckla sin
fjarr- och/eller distansundervisning. I varsin text
har de beskrivit var de stod nir programmet star-
tade, hur de arbetat och var de star i dag. Vilka resul-
tat och effekter kan de se i sina verksamheter, vilka
utmaningar star de infér och hur ser deras planer ut
for fortsatt utvecklingsarbete?

I analysen utgar vi fran den metastudie av sju FoU-
program som genomfordes 2020.° I metastudien
kunde man se att utvecklingsarbetet i programmen
medfort okade kunskaper, fordandrade handlingar,
forandrat vetenskaplig forstaelse och férhallnings-
sitt samt 6kad kvalitet i verksamhet. Det framtradde
effekter pa fem nivaer: undervisning, lararprofessio-
nalism, planer & maél, organisation samt systema-
tiskt kvalitetsarbete.

Har anviander vi dessa kategorier och nivder som
ett raster for analysen. For att ge en Overgripande
bild av vad huvudmainnen lyfter i sina respektive ka-
pitel kommer vi forst att ge en introduktion for att
sedan ga in pa analysen av effekterna.

FRAN MODERSMALSUNDERVISNING TILL
LANTBRUK

Vid en genomlisning av alla texterna blir det tydligt
att deras forutsattningar skiljer sig mycket at. De
omfattar fyra olika skolformer — grundskola, gym-
nasieskola, vuxenutbildning och hégre utbildning,*
som inte bara har olika sitt att arbeta och organisera
undervisning utan ocksa lyder under olika regelverk.
Huvudmaéannen och skolorna har haft fokus pa vitt

10
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skilda undervisningsiamnen — frdn grundskolans
kiarndmnen till praktiska &mnen inom yrkeshogsko-
leutbildning som exempelvis lantbruk och skog el-
ler vaxtkunskap. Flera av deltagarna ar verksamma i
modersmaélsundervisning, vilken organiseras pa helt
annat satt dn den ordinarie undervisningen. Huvud-
mannens tidigare erfarenhet av fjarr- och distansun-
dervisning var ocksd mycket varierande — fran i stort
sett ingen alls till att ha bedrivit distansundervisning
i flera decennier.

Att denna brokiga bredd har inneburit svarighe-
ter i programmet patalas i flera av huvudméannens
texter och det har ocksd framkommit i utvarde-
ringsenkéter under programmets gang. Dels har det
varit utmanande att hitta gemensamma teman och
nivaer for foreldsningar och uppgifter, dels kan er-
farenhetsutbyte mellan skolor och huvudmén — en
viktig del av Ifous FoU-program — vara svarare att
genomfora sd att det blir givande for alla.

De tre teman som utkristalliserades i forskar-
gruppens initiala kartldggning var sociala relatio-
ner, digitala larmiljoer och bedémning (se kapitel
Att designa for fjdarr- och distansundervisning
med fokus pa digitala ldrmiljéer och nérvaro). Vil-
ket tema deltagarna har lagt mest fokus pa varierar
mellan huvudméannen. Beroende péa skolform och
utgéngsldage har man tagit fasta pé olika aspekter.

Sociala relationer och social néarvaro har varit ex-
tra viktiga for vuxenutbildning pa distans och for
den gymnasieskola som enbart erbjuder distans-
undervisning. Kontakterna mellan larare och elev
sker i stort sett pd distans genom hela utbildningen.
Vikten av och arbetet med att bygga relationer och
astadkomma en social nirvaro i det digitala rummet
behdver darfor borja redan frén start.

Ifous fokuserar Effekter av Ifous forsknings- och utvecklingsprogram, Ifousrapport 2020:6 https://www.ifous.se/ifous-fokuserar-effekter-av-ifous-

Hogre utbildning representerades endast av en medverkande i programmet.



For de larare som undervisar pa fjarr ar det vanligt
att lararna triffar eleverna i det fysiska klassrummet
vid négra tillfallen under terminen. Oftast sker traf-
farna i borjan av terminen for att etablera en kontakt
och relation med eleverna. I regel genomfors ocksa
regelbundna traffar pa plats i skolan under kursen
eller terminen. P si sitt har de sociala relationerna
béde mellan larare och elev och mellan elever kun-
nat byggas i sdvil den digitala miljon som den fy-
siska. Kanske ar det darfor larare i dessa skolor haft
mer fokus pa interaktion och kommunikation inom
FoU-programmets teman.

For de flesta har dock temat sociala relationer
foljt med mer eller mindre och influerat arbetet i
de kommande temana. En frdga man kan stélla sig
ar om arbetet och resultaten sett annorlunda ut om
det forsta temat varit ett annat &n just sociala re-
lationer?

EFFEKTER OCH RESULTAT

Vilka resultat och effekter syns i verksamheterna
efter de tre 4r som programmet pagatt? Alla huvud-
mannakapitlen beskriver att programmet bidragit
till 6kad kunskap inom fjarr- och distansundervis-
ning som i de flesta fall ocksa verkar ha lett till for-
andring i handling — det vill sdga férdndrad under-
visning, organisation eller arbetssatt. De allra flesta
beskriver att undervisningen har péverkats. Larare
lagger upp sin undervisning pa andra satt an tidi-
gare, har utvecklat arbetet med bedomning och for-
battrat kommunikationen med eleverna.

Ny eller fordjupad kunskap om hur examina-
tioner av praktiska kursmoment kan genom-
foras digitalt har bidragit till att fler kursmo-
ment inom yrkesvuxutbildningen har kunnat
genomforas helt i form av distansundervis-
ning. (Region Ostergotland)

Hos négra av huvudménnen syns effekter pa elev-
niva. Det handlar till exempel om att fordndrad un-
dervisning lett till 6kad elevaktivitet i form av att
elever laser hogt och stéller fragor, men ocksa om
okad narvarograd, och ett minskat antal avhopp i
vuxenutbildningen som lyfts av Region Gotland,
Storuman & Linkoping. Inte ovintat understryker
dock flera att det ar svart att veta sidkert om forand-
ringar beror pa FoU-programmet och i hur hog grad
andra aktiviteter eller omstindigheter péverkat.

Vuxenutbildningen har lyckats med att mins-
ka studieavbrott framfor allt genom att hitta
metoder och systematiskt arbeta med kom-
munikationen mellan ldrare och elev. (Region
Gotland)
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Ett mdl var att fG fiarre avbrott men detta dr
svart att mdta. Den allmédnna uppfattningen
dar dock att avhoppen minskade redan under
tema kommunikation. (Linkoping)

De flesta beskriver ocksa vad som kan tolkas som
en Okad lararprofessionalism. De medverkande 1a-
rarna upplever att de har utvecklat ett gemensamt
sprak, en samsyn och ett okat kollegialt samarbete.
Eftersom fjarr- och distansundervisning inte ingar i
lararutbildningen dr ménga liarare mer eller mindre
sjalvlarda och verksamheten har i vissa fall hangt p&
enstaka eldsjilar. I och med arbetet i FoU-program-
met har de fjarr- och distansundervisande lararna
fatt en arena for samtal och gemensam reflektion
vilket vi ser som en nédvindig utgdngspunkt for att
systematiskt kunna utveckla verksamheten vidare.
Vidare namns att ldrare fatt en utékad didaktisk
repertoar, en “verktygslada” som de kan anvinda
beroende pa syfte med och innehall i lektionen.
Korrespondensgymnasiet beskriver dven att lararna
numera gor aktiva didaktiska val i samband med
planering och design av undervisningen. Varmdo
skirgardsskola startade 2016 med fjarrundervis-
ning och hade siledes redan tidigare erfarenhet av
undervisningsformen innan de gick med i program-
met. De beskriver att de delvis har fatt bekriftat att
de gor ritt saker och menar att programmet dven
bidragit med fordjupade didaktiska diskussioner i
lararkollegiet.

Med programmets hjdlp har vi borjat skapa
samma sprdk och prata om samma sak mel-
lan rektorer och larare vilket gor att vi ser en
okad undervisningskuvalitet. (Korrespondens-
gymnasiet)

Det pekas ocksé pa intressanta och ovintade bief-
fekter av programmet pé lararniva. Att kunskap och
erfarenheter har spridits i organisationen har till ex-
empel att en larargrupp synliggjorts pa ett nytt sitt
och att kollegerna darmed ftt en annan bild av den:

En ovdntad effekt dr att vi upplever att ldarare
som jobbar med blandade dldersgrupper, oav-
sett om de bedriver fjarrundervisning eller
inte, har fatt hogre status och okad forstaelse
for vilka utmaningar de méter. (Virmdo)

OTYDLIGA EFFEKTER
PA ORGANISATIONSNIVA

I det projekt Ifous drev 2017-2018, konstaterades
ocksa att det fanns stora utmaningar pa organisato-
risk niva, och att detta var viktigt att arbeta vidare



med.? Infor starten, och i inledningen, av FoU-pro-
grammet var organisering av fjarr- och distansun-
dervisning foremal for mycket diskussion. Bland
annat lyftes flera organisatoriska utmaningar fram
i det Vinnovaprojekt som omniamns ovan.

Mot den bakgrunden ndmns férvanansvart lite i
huvudmaénnens texter om eventuell paverkan pa or-
ganisation, rutiner eller systematiskt kvalitetsarbete
(SKA). Enstaka exempel finns pa att kursstrukturer
organiserats om, gemensamma dokument tagits
fram eller rutiner vid tjansteférdelning forandrats.

I Pajala har vi ocksd konstaterat att det vid
tjdnstefordelningen bor planeras in en timmes
planeringstid for en timmes fjdrrundervisning.
(Pajala)

I de flesta texter beskrivs snarare de behov som nu
finns av att fortsétta arbetet med att samordna och
fa till stand en strategi for arbetet med fjarr- och dis-
tansundervisning. Storuman lyfter att de har kom-
mit en bit pa vigen och menar att det i dag finns en
tydligare vilja och fokus och medvetenhet pa huvud-
mannaniva att utveckla den digitala infrastrukturen.
Vidare har man utdkat samarbetet i regionen for att
samordna fjarrundervisningen i moderna sprak.

I analysen av huvudménnens texter tycks det fin-
nas ett “glapp” mellan ledning/forvaltning och un-
dervisning. Ar fjirr- och distansundervisning fort-
farande en sa liten smaskalig verksamhet att den
behandlas som nagot perifert att de som dgnar sig
at den far klara sig pa egen hand? Gor sméaskalighe-
ten det svart att exempelvis ha en systematisk upp-
foljning av den? Om svaren pa sddana fragor ar ja,
kanske det ar ett framgangsrecept att ta ett storre
grepp och samordna verksamheten regionalt som
exempelvis Lapplands gymnasieférbund eller Regi-
on Gotland gor. Andra tdnkbara orsaker till att orga-
nisatoriska fragor inte diskuteras i huvudméannens
kapitel kan dels vara att de organisatoriska fragorna
hamnat nagot i bakgrunden i FoU-programmet, dels
att det funnits utmaningar pa grund av att de med-
verkande har representera flera olika skolformer
som lyder under olika regelverk och organiserar sig
pé olika satt. Region Gotland lyfter att saval fjarr-
som distansundervisningen behover tilldelas resur-
ser och att den inte far ses som en besparingsatgard.

Det kan forstas ocksa finnas en dimension av po-
litisk kanslighet i frigan om fjarr- och distansunder-
visning, inte minst efter pandemin. Det finns ménga
exempel pa att den nodundervisning manga skolor
tvingades 6verga till for att begransa smittspridning-
en missgynnat stora grupper elever. Det kan vara

svart att se skillnaden mellan krissituationen och
den reguljdra fjarr- och undervisning som det har
programmet handlat om.

FORTSATT ARBETE

I texterna skriver huvudméannen mycket om behov
framover, vad som skulle behova goras harnist, men
det ar oklart om det finns konkreta planer for att
vidta dessa dtgarder. Flera av texterna kan lasas som
ett inspel till beslutsfattare for att visa vilka behov
som finns och féorhoppningsvis fa till stind sddana
konkreta planer och strategier. Att programmet ut-
gjort en kunskapsbas for fortsatt utvecklingsarbete
lyfts fram av samtliga huvudman och att det ar moj-
ligt att nu arbeta mer visionirt dven om det finns
utmaningar i form av bland annat ett visst motstand
inom lararkiren och att centrala funktioner sdsom
ledningsgrupp kanske inte alltid prioriterar fjarr-
och distansundervisningen.

Det finns fortfarande ett visst motstand inom
lararkdren mot att ge sig i kast med att under-
visa pd distans men uppfattningen dr nog att
den gruppen ldrare, efter covid-restriktioner-
na, har minskat. (Aland)

Andra utmaningar som ndmns ir att skapa stabi-
litet och héllbarhet. Personalomséattningen lyfts
fram som ett hinder for att &stadkomma en stabil
och hallbar utveckling av en av skolhuvudménnen.
Korrespondensgymnasiet beskriver ett 1angsiktigt
fortsatt arbete som innebir att de kommer genom-
fora en liknande satsning som programmet fast lo-
kalt. Korrespondensgymnasiet och Varmdo betonar
behovet av att anstilla forsteldrare med uppgift att
driva, bevaka och arbeta med det fortsatta utveck-
lingsarbetet i verksamheterna.

Det behovs en 6vergripande vision och en stra-
tegi for arbetet med fjdrr- och distansunderuvis-
ning och detta behover tas fram i samverkan
mellan forvaltning, skolledning och ldrare.
(Gotland)

IFOUS AVSLUTANDE REFLEKTIONER

Uppenbart ir att det har funnits stor variation nar
det giller vilken erfarenhet deltagarna hade av att
bedriva fjarr- och distansundervisning nir de gick

12 Fjarrundervisning - béttre utsikter for fler elever, Ifous-rapport 2018:1 https://www.ifous.se/slutrapport-fjarrundervisning-battre-utsikter-for-fler-

elever/



in i FoU-programmet. Nagra hade ingen erfarenhet
alls medan andra hade hallit pa i decennier. Varia-
tionen gillde inte bara graden av erfarenhet. Det har
dven funnits skillnader i forutsdattningar som har att
gora med skolform och undervisningsdmne. Den
stora variationen géllande erfarenhet, skolformer
och dmnen har varit utmanande. Vi har darfor vid-
tagit flera atgarder for att skapa en miljo och utfor-
ma aktiviteter som det ska kdnnas meningsfullt for
samtliga deltagare att medverka i. Ett exempel dr de
deltagardrivna webbinarierna. I stort har atgarder-
na fungerat men i efterhand ser vi att hade kunnat
arbeta ytterligare med fragan. Variationen har inte
bara funnits mellan huvudménnen utan dven inom
respektive utvecklingsgrupp. Det har inte bara varit
av ondo, utan har i vissa fall blivit en tillgdng, nar
larare verksamma i olika skolformer fétt en arena att
diskutera och reflektera 6ver liknande utmaningar.

De skolor som gick in i programmet med flera ars
erfarenheter av fjarr- och/eller distansundervisning
lyfter att de har fatt ett okat sjalvfértroende nir det
galler att undervisa. De har dven utvecklat det pro-
fessionella sprakbruket vilket hjdlper dem att tala
om sina erfarenheter och kunskaper pa ett annat
sétt an tidigare. Det 6kade sjalvfortroende kan bero
pa att deltagarna genom arbetet i utvecklingsgrup-
perna fatt en mer solid och forskningsbaserad grund
att std pd i och med att de har férdjupat sina kun-
skaper om vad fjarr- och distansundervisning ar och
kan vara, utifrdn bade ett praktiskt och ett teoretiskt
perspektiv. Genom samarbetet med forskarna har
de deltagare som har fjarr- och distansundervisat
lange dessutom fatt en bekriftelse pa att mycket av
det som de gor ar ratt och andamalsenligt.

Forskningen som har bedrivits inom ramen for
FoU-programmet ar en viktig del av programmet
som helhet. Precis som i alla Ifous FoU-program
ska forskningsinsatsen och utvecklingsarbetet 6m-
sesidigt bygga pa och befrukta varandra. Hur syns
det da i huvudméannens texter att programmet ar
en samverkan mellan forskning och praktik och att
forskare, larare och skolledare medverkar i ett ge-
mensamt kunskapsbygge? I stort sett alla huvudmain
namner pd nigot sitt kontakten med forskargrup-
pen, men det framstar som att interaktionen framfoér
allt handlat om att besvara forskarnas fragor eller
lamna in dokumentation.
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Vi har bidragit till forskning pa olika sqtt; ex-
empelvis relaterat forskning och teori till nya
handlingar i den egna praktiken, ingadtt i stu-
dier inom ramen for DigiLi, och distribuerat
elevenkdter. (Storuman)

Hur och pa vilket sitt forskningen har spelat en roll
i utvecklingsarbetet, eller om den dialog som funnits
mellan forskare och praktiskt verksamma lett till ett
annat forhallningssitt till forskning eller vetenskap-
lig metod gér inte att utldsa ur texterna.

I stort sett alla texter berdrs pandemin och att
den har forsvarat bade utvecklingsarbetet pa hem-
maplan och samverkan inom programmet — man
har saknat att kunna traffas. En anstringd arbets-
situation har gjort att tiden till utvecklingsarbete
blivit knappare dn vanligt. Samtidigt patalar Region
Gotland att pandemisituationen givit den ovintade
effekten att man fatt insikt om skillnaden mellan en
didaktiskt vil planerad distansundervisning och en
undervisning av “nédkaraktir”. Aland nimner att
det motstdnd mot distansundervisning som tidigare
funnits tycks ha minskat. Pajala lyfter att arbetsbor-
dan pétagligt 6kade under pandemin vilket gjorde
att det var svart att hitta tid for utvecklingsarbetet
och fér gemensamma diskussioner.

Utifran Ifous perspektiv ser vi vikten av att sir-
skilt i inledningen av ett program badda for att ut-
vecklingsgruppen blir ett nav for det lokala utveck-
lingsarbetet. Ifous skulle kunna hjalpa till och stotta
det arbetet i hogre grad. Efter cirka halva program-
tiden fick de lokala styrgrupperna en uppgift i syfte
att stiarka arbetet pa sina respektive hemmaplaner.
Uppgiften foljdes upp pa ett utvecklingsseminarium.
Det blev en god grund for ett fortsatt arbete men
skulle behovt goras tidigare. Dessa lardomar kom-
mer Ifous arbeta vidare med internt och i komman-
de program.

Vi kan ocksé konstatera att Ifous som organisation
har lart sig mycket om att anordna och halla moéten
i digitala miljoer tack vare de medverkande i pro-
grammet och viljan att testa och prova nya verktyg
och nya sitt att organisera utvecklingsseminarier.
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INLEDNING

Intresset for fjarr- och distansundervisning inom
grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning
Okar runtom i virlden (Corry, Dardick & Stella,
2017; Barbour & Reeves, 2009; de la Varre et al.,
2014). Intresset bottnar bland annat i mojligheter
att erbjuda flexibel och engagerande undervisning
oavsett tid och rum. Fér ménga skolor ar fjarr- och
distansundervisning ett sitt att erbjuda elever ett
mangsidigt Amnes- och kursutbud samtidigt som
tillgdngen till behoriga larare ékar om undervis-
ningen kan ske oberoende av var lirare och elever
bor (Hilli, 2018; Stenman & Pettersson, 2020). Den
didaktiska praktiknira forskningen om fjarr- och
distansundervisning i grund- och gymnasieskolan
i Sverige ar begransad, vilket bland annat patalas i
en utredning vars slutbetdnkande presenterades den
30 maj 2017 (SOU 2017:44) och i det pilotprojekt
som Ifous drev i samverkan med Umea universitet
och RISE Interactive (se Ifous rapport 2018:1). Re-
sultaten visade ocksa vikten av strategisk planering,
styrning och ledning, och att se fjairrundervisning
som en del av skolans digitalisering. I Sverige har
intresset for distansundervisning 6kat mest inom
vuxenutbildningen, men det finns &ven ett ckat in-
tresse hos skolhuvudmaén att anordna fjarrundervis-
ning for grund- och gymnasieskolan. Framfor allt
motiveras det med att kunna erbjuda en likviardig
utbildning; Fjarrundervisning skapar mojligheter
for utbildningsanordnare med litet elevunderlag
eller begriansad tillgéng till legitimerade lirare att
inda erbjuda en fullviardig utbildning. Inom grund-
skolan rader det brist pa liarare i moderna sprak och
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modersmal s dar ser skolhuvudmain att man med
fjarrundervisning kan anvéanda de legitimerade 1a-
rare som finns sa att fler elever far tillgang till kvali-
ficerad undervisning i dessa amnen. Kunskaper om
och erfarenheter av fjarr- och distansundervisning
har ocksd okat i och med pandemin under aren
2020—2021 som gjorde att flera skolor tvingades att
stinga och undervisningen forflyttades online (Bar-
bour et., al 2020; Bond et., al. 2021; Skolinspektio-
nen, 2021).

BAKGRUND

Formell distansundervisning har en ling historia
som stracker sig tillbaka till 1700-talet (Harting &
Erthal, 2005). Korrespondenskurser borjade anord-
nades i slutet av 1800-talet i Sverige. I en interna-
tionell utblick borjade man i USA att undervisa pa
distans med hjilp av instruktionsfilmer redan 1910
(Saettler, 2004). Allteftersom teknologier utvecklas
har distansundervisningen anvéant tidsenlig teknik
for att tillgdngliggora utbildning — exempelvis post-
vasendets utveckling som ledde till moéjligheter for
brevkurser pa 1700-talet och senare radio och tv for
att formedla innehall till elever pa distans (Moore,
2015). Under 2000-talet har de forbattrade kom-
munikationsmojligheterna gjort att larare och elever
kan interagera och kommunicera med varandra syn-
kront, det vill siga i realtid (till exempel videokonfe-
renssystem eller chattar). Det har skapat mdjligheter
att battre anpassa undervisningen till olika elevers
behov och att variera undervisningen mer &n nar all
undervisning méaste ske fordrojt (asynkront). Ater-



kommande fragor for forskare och verksamheter
som organiserar distansundervisning ar elevernas
behov, de krav som innehéllet stiller pa undervis-
ningsformen och utmaningar for ldrarna att bedriva
undervisning av hog kvalitet néar de inte moéter elever
i ett fysiskt klassrum (Harting & Erthal, 2005).
Fejes (2019) pekar pad utmaningar med den
svenska vuxenutbildningen dir flexibilitet och eko-
nomiska incitament anviands som argument for dis-
tansundervisning. Det leder till att undervisningen
standardiseras for att halla utgifterna nere pa be-
kostnad av vuxenstuderandes individuella behov av
handledning och struktur. Annetta et al. (2010) be-
kraftar att distansundervisning ofta uppfattas som
ett billigt alternativ jamfort med niarundervisning,
négot som flera studier visar inte stimmer (se till ex-
empel Ng, 2000; Rumble, 1997; Taylor et al. 2001).
Tidigare forsok att standardisera distansundervis-
ningen genom inspelat tv-material pd 1960-talet
eller datorbaserat innehall pa 1970- och 1980-talen
har sillan varit framgéngsrika eftersom innehal-
let varit for ensidigt och uppfattas som trakigt av
eleverna (Harting & Erthal, 2005). Mélet har ofta
varit att 6verfora information till passiva mottagare
utan att beakta undervisningens betydelse for elev-
erna (Moore, 2015). Det krdvs omfattande resurser
for att erbjuda god distansundervisning. Didaktiskt,
pedagogiskt och tekniskt stod for larare och stude-
rande har visat sig vara kostsamt och tidskrdvande
men nodvandigt for framgangsrik distansundervis-
ning (Barbour & Bennett, 2013). Larare upplever sig
exempelvis sakna tekniska och didaktiska kunska-
per for att undervisa pa distans och ir ofta i behov
av fortbildning (Barbour & Bennett, 2013; Clemets
et al., 2015; Hilli, 2018). Fjarr- och distansliarare
behover vidare vara inforstddda med didaktiska
mojligheter och utmaningar med olika digitala sys-
tem och resurser som uppdateras regelbundet och
i varsta fall foréldras eller forsvinner frdn markna-
den (Shearer, 2013) — ndgot som kan paverka séval
ldrarnas undervisning som elevernas lirande. Aven
om utbildningsformen distansundervisning fun-
nits sedan 1700-talet har de tekniska mojligheterna
oppnat upp for utveckling av séval fjarr- som dis-
tansundervisning. Forskningsartiklar inom omréadet
ar fortfarande spridda i flera olika tidskrifter vilket
kan gora att det ar svart att skapa sig en dverblick
och se monster (Barbour, 2018). Studier som gors
inom omrédet ar sméskaliga och ofta utan teoretisk
forankring (Arnesen et al., 2019). Forskningen som
gjorts inom ramen for FoU-programmet Digitala
larmiljoer — likvdrdig utbildning med fjdrr- och
distansundervisning (DigiLi) ar ett bidrag till att
oka kunskapen om fjarr- och distansundervisning-
ens villkor och forutsiattningar. I féljande kapitel
kommer vi att presentera resultat som ror undervis-
ning i digitala larmilj6er och vikten av att skapa och
uppritthélla social narvaro. For att kunna diskutera,
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problematisera och sétta resultaten som redovisas i
foreliggande rapport i en kontext behover fjarr- och
distansundervisning och andra nirliggande begrepp
preciseras.

Fjarr- och distansundervisning

Det rader viss begreppsforvirring kring olika former
av distansundervisning. Ibland anvinds e-ldrande,
webbaserat eller nitbaserat larande synonymt (Cor-
beil & Corbeil, 2015). Utéver dessa begrepp anvinds
ibland flerformsundervisning (blended learning)
och hybridundervisning som vanligen innebar att
narundervisning i skolan och distansundervisning
kombineras pa olika sitt (Nergard, 2021). Fjdrr-
undervisning i en svensk kontext avser undervis-
ning i realtid dér elever och larare ar atskilda i rum
(Stenman & Pettersson, 2020). Pa engelska anviands
ibland virtual schools som kan innebira en form av
fjarrundervisning dar elever deltar pa plats i skolan
tillsammans med en handledare, medan lararen be-
finner sig pa distans, alternativt dr bade larare och
alla elever pa olika platser (Hawkins, et al., 2012).
Distansundervisning innebir att undervisningen
sker helt eller till storsta delen pa distans (Moore,
2013). Distansundervisning kan siledes innefatta
narstudier, 4ven om storre delen av undervisningen
sker framst pa distans. I det har sammanhanget
dir narstudier och distans mixas anvinds ibland
flerformsundervisning (blended learning) dar delta-
garna regelbundet moéts ansikte mot ansikte och tar
del av digitalt material pd egen hand (Garrison &
Kanuka, 2004). Fjarr- och distansundervisning skil-
jer sig at i den bemirkelsen att fjarrundervisningen
sker synkront det vill sdga att ldraren och eleverna
befinner sig pé olika platser men samtidigt i tid.
Distansundervisningen kan ske savil synkront som
asynkront det vill sdga att eleverna och lirarna kan
vara atskilda i séval tid som rum.

I FoU-programmet organiserades och designades
fjarr- och distansundervisning pa olika sétt beroen-
de pa flera olika faktorer. Det kunde handla om elev-
ernas alder, sammanséttningen av gruppen, amne
och dven vilka institutionella forutsattningar och
villkor som verksamheten har. Vuxenutbildningarna
erbjod vanligtvis distansdeltagare mdjlighet att delta
i lektioner och handledning pa plats eller per lank
men studerande kunde ocksa genomfora kurserna
100 procent pa distans och asynkront. Bland gym-
nasieutbildningarna fanns liknande variation i dis-
tansundervisningen. Flera gymnasier samarbetade
med andra skolor och fjarrsiande kurser till varandra
i realtid. Dessa gymnasieldrare forsokte dven mota
elevgrupperna pa plats en eller flera ganger for att
lara kdnna dem och diskutera kursernas uppligg.
Korrespondensgymnasiet har utvecklat en 100 pro-
cent distansutbildning dar online lektioner i realtid



rekommenderas men elever har majlighet att ge-
nomfora det mesta asynkront. Utifran gillande re-
gelverk har de grundskolor som medverkat utvecklat
en fjarrundervisning dir eleverna deltog i undervis-
ningen i skolan tillsammans med en handledare
medan fjarrlararen sinde fran en annan plats.

Under programmets géng skedde forandringar i
hur fjarr- och distansundervisningen far genomforas
i skolan. Det skedde dndringar i skollagen gillande
att bedriva fjarr- och distansundervisning. De nya
reglerna tradde i kraft den 1 augusti 2020 och kunde
tillimpas pé utbildning som paborjas fran och med
den 1 juli 2021. De fordndringar som gjordes inne-
bar forandringar s& att fler amnen tillats undervisas
pé fjarr. Tidigare var det endast moderna sprak och
modersmaélsundervisning men nu omfattas fler Am-
nen. Detta giller for &k 7—9. For ak 1—6 giller andra
regler.’® Distansundervisning far anviandas i grund-
skolan och gymnasieskolan om det finns sarskilda
skil och eleven bedéms behova stod som inte kan
ges i ndrundervisningen. Det ska vara dokumente-
rad medicinsk, psykisk eller social problematik, men
bara om alla andra mojligheter till sarskilt stod ar
uttomda eller bedoms olampliga. Vad som kan no-
teras ar att gymnasieskolor som ansokt om tillstand
for lasaret 2022 for att erbjuda distansundervisning
som stod for elever med ovanstidende problematik
har fatt avslag fran Skolinspektionen.

Pandemins paverkan

Likt alla verksamheter berérdes FoU-program-
met av pandemin péa olika sdtt. Under 2020—-2021
stangde en del skolor pd grund av pandemin och
undervisningen skedde mer eller mindre pé fjarr-
och distans. Beroende pa var i landet man bodde
skedde stdngningarna i olika omfattningar. I mars
2020 stingdes alla gymnasieskolor helt och samtliga
gymnasieelever undervisades pa distans.’s Under vé-
ren 2020 genomforde Ifous med stéd av program-
mets huvudmain en enkit for att fa mer kunskap om
gymnasieelevers upplevelser av denna omstillning.
Drygt 2 300 elever svarade pa enkaten. Undersok-
ningen var upplagd enligt en modell som maéter

undervisningsklimat med hjilp av ett antal fragor
kring hur eleverna uppfattar exempelvis sina larares
narvaro och stod samt relationen till klasskamrater
(Akerfeldt & Hermansson, 2021). Den fjirr- och
distansundervisning som skedde under pandemin
kommer hir att bendmnas som nédundervisning
(jmf. emergency remote teaching, Hodges et al.,
2020). Anledningen var att sarskilja den reguljara
fjarr- och distansundervisningen, som ar organise-
rad och planerad, frdn den som praktiskt taget 6ver
en natt omvandlades frén narundervisning till fjarr-
och eller distansundervisning.*

SYFTE MED STUDIERNA OCH COVID-19

I de studier som genomforts inom ramen f6r pro-
grammet har savil larares som skolledares och
verksamhetsledares arbete med att utveckla under-
visningen pa fjarr- och distans undersokts. Syftet var
att 6ka forstdelsen kring fjarr- och distansldrarens
roll och undervisning samt att skapa ¢kade forut-
sattningar for en likvardig skola savil i tiatort som
glesbygd. Vidare var syftet att bidra med kunskap
for att 6ka larares kompetens inom digital undervis-
ning sival inom programmet som pa nationell niva.

Under dren 2019—2022 har fyra forskare i olika
grad och tid arbetat med att belysa fragor som de
atta deltagande huvudminnen ansdg som rele-
vanta att undersoka vidare.” Programmet har haft
flera skolformer representerade fran grundskola
och gymnasieskola till vuxenutbildning och fri bild-
ning.'® Detta har stillt krav pa forskarna att belysa
omraden av relevans for samtliga skolformer och
utbildningsformer. Darutéver har huvudménnen
bedrivit fjarr- och distansundervisning olika linge
och dven haft olika dmnen representerade i sina
respektive utvecklingsgrupper. Forskningsintresset
blev séledes explorativt med tanke pé de deltagande
huvudmainnens olika skolformer, erfarenheter och
amnen.

Deltagarna har under programmet arbetat med
tre teman som utkristalliserats utifrdn en kartlagg-
ning men dven i samtal, intervjuer och dialog med
styrgruppen och utvecklingsgrupperna (se kapitel

13 https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/fjarrundervisning

14  https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/skola/inga-skolor-far-distansundervisa-hemmasittare/

15 Den tillfalliga férordningen som medférde stangningen tradde i kraft frdn den 18 mars 2020. Hur ldnge och i vilken omfattning gymnasieskolan
stangdes ned &r svar att dverblicka. Varen 2020 inférdes den tillfallig férordningen som gav huvudmé&n méjlighet att under vissa férutsattningar
besluta om exempelvis fjarrundervisning och distansundervisning utdver vad som ar mdjligt med ordinarie skollagstiftning. https://www.skolverket.
se/regler-och-ansvar/coronaviruset-och-covid-19---regler-for-skolor-och-forskolor/regler-for-forskolor-och-skolor-som-ar-oppna-stangda-eller-varit-

stangda-under-coronapandemin

Frédn den 1 april 2022 togs mojligheten att bedriva fjarr- eller distansundervisning bort. https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2022/03/
mojligheten-att-bedriva-fjarr--eller-distansundervisning-pa-grund-av-pandemin-tas-bort/

16  Flera rapporter har gjorts s&val internationellt som nationellt. Nationellt, Skolinspektionen 2021, https://www.skolinspektionen.se/rad-och-vagled-
ning/skolrepresentanter/konsekvenser-av-undervisningen-pa-distans/publikationer/

17 En av forskarna har deltagit hela programtiden.

18 Inom den fria bildningsverksamheten ryms verksamheten vid Alands folkhdgskola, Alands musikinstitut, Medborgainstitutet (Medis) och Arbetarnas
bildningsférbund. Fria bildningen och folkhégskola. I DigilLi har deltagare fran Alands folkhégskola och Medis medverkat.



Om FoU-programmet for 6vergripande beskrivning
av programmet). De tre teman som vi arbetat med ar

1) Att skapa och upprétthélla nirvaro i fjarr- och
distansundervisning,

2) Digitala larmiljoer,

3) BedOomning.

I foreliggande rapport kommer de studier som ge-
nomforts i samband med de tvd forsta teman att
redovisas.’ Innan resultaten presenteras ges nedan
en oversikt over tidigare forskning inom omradet.

UNDERVISNING I DIGITALA LARMILJOER

Tidigare forskning visar att elevers kontakt med
distansliarare har betydelse for deras engagemang
och vilja att slutféra distanskurser (de la Varre et
al., 2014). Studier bekraftar dven att distanslédrare
kan uppleva avsténdet till eleverna som ett hinder
vid undervisningen ifall de inte lyckas etablera re-
lationer med eleverna (Hawkins et al., 2012). Det
specifika for distansldrare ar att de behéver Gver-
viaga hur och hur ofta de kommunicerar med sina
elever. Aterkommande interaktioner och kommuni-
kation mellan larare och elever gor att en kinsla av
gemenskap och fortroende kan etableras hos elev-
erna. Det ir ocksd viktigt att eleverna kan lita pa
att lararen svarar aktivt och konstruktivt pa fragor
och att ldararen dr entusiastisk och generellt har en
positiv instillning till distansstudier vid kommuni-
kationen med eleverna. Vissa virtuella skolor har
specifika krav pa distanslarare gillande hur ofta de
ska kommunicera med eleverna med tanke pa detta
(Hawkins et al., 2012). Utéver det behover distans-
lararen vara digitalt kompetent for att kunna an-
vanda och navigera de digitala larmiljéerna samt
designa undervisningen utifran dess forutsiattningar
och villkor.

Synkron och asynkron kommunikation

Vanligen anvinds tva centrala begrepp for digital
kommunikation, synkron och asynkron (Hrastinski,
2008). Synkron kommunikation i realtid (till exem-
pel videosamtal). Den mgjliggor en snabb kommuni-
kationsform som kan vara viktig for att uppmuntra
studerande att delta i diskussioner eller stilla fragor.
Synkron kommunikation som videosamtal kraver
dock en tillrackligt god digital infrastruktur sd att
ljud och bild kan Gverforas samtidigt och en didaktisk

planering dar lararen bland annat férdelar ordet och
har en tydlig planering for vad och hur samtalet ska
foras. Detta kan skapa en forutsdagbarhet som gor att
elever kianner sig trygga i undervisningssituationen
och vagar delta (jfr de la Varre et al., 2014). Asynkron
kommunikation sker fordrdjt (till exempel genom e-
post, chattar eller inldgg pa diskussionsforum) och
vanligtvis vid en tidpunkt som passar deltagarna.
Asynkron kommunikation innebar exempelvis tid att
reflektera over, fordjupa sig i och bidra till diskussio-
nens innehall vid 1amplig tidpunkt fér studenter och
lararen (Garrison, 2006; Hrastinski, 2008).

Traditionellt har asynkron kommunikation varit
mest forekommande vid distansstudier (Billmayer
et al., 2020). Dels for att erbjuda studerande flexi-
bilitet att genomfora kurser, dels pa grund av kur-
sernas upplagg, storleken pa undervisningsgrupper
och tekniska system. Det finns dock utmaningar
med asynkrona diskussioner. Deltagandet i diskus-
sionen kan vara lagt och det kan finnas ett motstand
bland studenter att delta (Weller, 2007). Asynkrona
diskussioner ar kravande att handleda och kan vara
svara att overblicka. Diskussionerna kan dven bli
splittrade eller ofokuserade och de kan styras av
négra fa deltagare (Harasim, 2012).

Flera skolor i FoU-programmet anvinde sig av
fjarrsdnda lektioner (fjarrundervisning) dir en
handledare fanns pa plats med eleverna. Ilomaki
och Lakkala (2020) konstaterar i sin studie att
finlandska gymnasiestuderande uppskattade den
struktur som fjarrlektioner innebar och att de
forlitade sig mycket pa den handledande lararen
i klassrummet for att organisera sina studier un-
der och mellan lektionerna, medan innehallsspeci-
fika fragor riktades till fjarrlararen. I Ilomé&ki och
Lakkalas (2020) studie anvindes en larplattform
(Blackboard Collaborate) som lararna fick fortbild-
ning i. Studien visar pa behovet av att skolan or-
ganiserar den digitala infrastrukturen (den digitala
plattformen, barbara datorer, pekplattor). Det be-
hover finnas en valstrukturerad digital 1armilj6é och
dven forslag pd hur distansundervisning kan plane-
ras och genomforas for att stoda lararnas fjarr- och
distansundervisning.

Lindfors och Pettersson (2021) har undersokt
svenska elevers uppfattningar om relationen till
lararen och 6vriga elever vid (synkrona) fjarrlek-
tioner i rskurs 6—9. Eleverna uppskattade mojlig-
heten att fi undervisning av en behorig larare i am-
nen som normalt inte hade kunnat erbjudas i deras
skolor. Vidare uppskattade eleverna den sociala
gemenskapen i klassrummet och elevsamarbetet
under fjarrlektionerna. Den handledande lararens

19  Det tredje temat, bedémning, behandlas inte i féreliggande rapport pd grund av att forskningsarbete &r i en tidig fas gallande temat.



roll var viktig for att hjilpa elever vid tekniska sva-
righeter och frigor. Resultaten tyder ocksa pa att
handledaren var viktig for att skapa en trevlig och
oppen atmosfir bland eleverna i klassrummet. Den
handledande lararen hjilpte fjarrlararen att skapa
sig en overblick 6ver det som pagick i klassrum-
met sd att lararen kunde anpassa undervisningen
till elevernas behov. Lindfors och Pettersson (2021)
menar dock att undervisningsformen stéller nya
krav pé elever, fjarrldrare och handledare som be-
hover diskuteras och bemotas for att en god fjarr-
undervisning ska bli mojlig.

Roux et al. (2014) undersokte betydelsen av soci-
ala interaktioner som stod for blivande spraklarare
i en distanskurs i Mexico. De sociala interaktioner-
na och kursmaterialet pa den digitala plattformen
ansags vasentliga for deltagarnas larande eftersom
de var varierande och stodde de blivande lararnas
professionella utveckling. Asynkron kommunika-
tion med kompetenta handledare som kunde dm-
net var viktig for deltagarnas ldrande. Det forut-
sdtter att kommunikationen och responsen som
ges ar konstruktiv och uppmuntrande. Responsen
utmanade deltagarna att beakta olika perspektiv
och utvecklade deras forstaelse for kursens inne-
héll. Diskussioner med 6vriga kursdeltagare var
viktiga eftersom de mdjliggjorde fordjupade kun-
skaper nir studenterna forst hade forberett sig
genom att ldsa materialet under sjilvstudier och
sedan tillsammans reflekterade over det i video-
samtal. Vissa deltagare saknade dock mojligheten
att motas ansikte mot ansikte med lararen. Vidare
visade studien att de asynkrona kommunikations-
formerna (e-post, diskussionsforum) inte var till-
rackliga nar deltagarna hade fragor eftersom de var
tvungna att vanta pa svar fran lararen. De sociala
interaktionerna genom synkrona samtal som till
exempel videosamtal uppmuntrade och engagera-
de deltagarna eftersom videosamtalen mgjliggjorde
en snabb form av kommunikation dar olika fragor
kunde bemotas i realtid.

Jaime et al. (2013) undersokte universitetsstu-
derandes samarbete pé distans. En 6ppen Moodle-
sida angav ramarna, men grupperna valde sjidlva
ovriga kommunikationsformer. De populiraste
formerna for kommunikation var via e-post och so-
ciala medier. De studerande anpassade kommuni-
kationsformerna till de verktygen studerande van-
ligtvis anviander och att synkron kommunikation
ledde till hogre tillfredsstéllelse med samarbetet
pé distans. Grupperna anviande ocksa videosamtal
(Skype, Messenger) for att effektivera samarbetet.
P& sa sitt undvek de att skriva sinsemellan och in-
vanta svar frdn ovriga gruppmedlemmar. Det kan
jamforas med Hillis doktorsavhandling (2016) dar
finlindska gymnasiestuderande generellt foredrog
snabb muntlig eller skriftlig synkron kommunika-
tion (chattar, videosamtal) vid grupparbeten och vid
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kontakten med lararen (e-post, videosamtal) under
en distanskurs i samhallskunskap.

Avhopp

Procentuellt avbryter fler studerande distansstudier
an narstudier. Vissa studier visar att 10—20 procent
av distansstuderande avbryter kurser, medan andra
studier anger avsevart hogre procentenheter; mel-
lan 50 och 60 procent. Forskare verkar vara Gver-
ens om att det finns ett 6verhdngande problem med
avhopp i distanskurser dven om de inte ar eniga om
hur stor andel studerande som berors (de la Varre
et al., 2014). En rad faktorer namns som orsak till
att distansstuderande avbryter kurser (Hawkins, et
al., 2013; Street, 2010). Deltagarnas tidsbrist, ovana
att studera pa distans och svérigheter att ta ansvar
for kursens innehall anges ibland som orsaker till
att distanskurser avbryts bland vuxenstuderande.
Ensidiga kommunikationsformer pa digitala platt-
formar och avsaknaden av kontakt med larare och
ovriga studerande ar andra orsaker till att deltagare
avbryter distanskurser (Annetta et al., 2010).

Orsakerna till att yngre elever avbryter studier kan
vara liknande eller annorlunda jamfort med vuxen-
studerande, men ar begrinsat beforskade (Barbour
& Reeves, 2009; de la Varre et al., 2014; HawKkins,
et al., 2013). Stod frdn hemmet, virdnadshavarnas
attityder till distansstudier och kommunikationen
mellan hem och skola kan vara viktiga faktorer for
yngre elevers vilja, intresse och mojligheter att ge-
nomfora distansstudier (Bordalba & Bochaca, 2019;
Malik & Tyagi, 2020). Forskare dryftar 4ven behovet
av mer forskning om vilka elever som har hogre san-
nolikhet att avbryta distansstudier exempelvis elever
med behov av sérskilt stéd och elever fran socialt
utsatta omraden (Corry et al., 2017). Utifran ett
svenskt perspektiv dr andelen yngre elever (grund-
och gymnasieskola) som berdrs av fjarr- och distans-
undervisning forhallandevis fa. Eventuella avhopp
som sker pa grund av fjarr- och distansstudier ar
diarmed svara att studera och dra négra slutsatser
fran.

Inom vuxenutbildningarna och Korrespondens-
gymnasiet i FoU-programmet fanns en oro for an-
delen elever som avbrot distanskurser, ndgot som de
hoppades att starka sociala relationer och kommu-
nikation med lararna kunde avhjilpa. Deltagarnas
intresse for sociala relationer gjorde att forskarna
introducerade modellen Community of Inquiry och
Gilly Salmons femstegsmodell, vilka presenteras i
foljande avsnitt.



Figur 4: Col-modellen (Garrison & Akyol, 2013)
som visar de tre sammanflitade delarna som
tillsammans skapar studenternas upplevelse av att
studera pa distans.
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Inom distansundervisning har flera forskare anvant
den empiriskt grundade modellen Community of
Inquiry (Col) som bygger pa antaganden om bety-
delsen av social, kognitiv och undervisningsnarvaro
(Garrison, 2006; Garrison & Akyol, 2013). Modellen
(se figur 4) visualiserar hur social, kognitiv och un-
dervisningsnirvaro behover beaktas for att det inom
distanskurser ska skapas en kénsla av gemenskap och
en atmosfar som uppmuntrar till larande och kritiskt
tankande (Hawkins et al., 2012). Modellen baserar
sig pa antaganden om att de kognitiva processer som
relateras till larande sker i sociala ssmmanhang dér
bade andra elever och larare ingér (Akyol & Garrison,
2008). Detta antagande har motts av kritik eftersom
fa studier har kontrollerat sambandet mellan sociala
larprocesser och elevers kunskaper efter distanskur-
ser. Det har inte entydigt gétt att faststilla ett sam-
band mellan social och kognitiv ndrvaro (Annand,
2011). De flesta studier som gjorts med Col-model-
len har skett inom hogre utbildning och tyder pa att
det ar viktigt att inte 6verbetona samarbete delta-
gare emellan nar larande (kognitiv ndrvaro) beaktas.
Denna kritik ar viktig att 6vervaga sa att det rader en
balans mellan de tre typerna av nirvaro nar fjarr- och
distansundervisning organiseras.

Nedan kommer dessa tre aspekter Oversiktligt
att presenteras. De ska inte ses som atskilda utan

ar sammanflitade med varandra (for ytterligare
fordjupning och forklaring av modellen se Akyol &
Garrison, 2008; Garrison, 2006; Garrison & Akyol,
2013). I FoU-programmets forskningsarbete har
modellen anvints i en studie dar social och Under-
visningsnirvaro undersoktes nirmare (Hilli & Aker-
feldt, 2020).

Social narvaro

Social nirvaro (eng. social presence) innebir att re-
lationer etableras pa distans och att elever och larare
formar spegla sin identitet och personlighet i den
digitala larmiljon. Vidare visar forskning att social
narvaro ar viktig for att uppréatthalla studerandes en-
gagemang och motivation att genomfora distanskur-
ser (Shearer, 2013). Om distanselever inte upplever
social narvaro fran lararen eller sina klasskamrater
kan det leda till ldgre motivation att genomfora stu-
dierna (Mykota, 2015; Song et al., 2019). Avsaknad av
social ndrvaro kan ge studenter en kiinsla av att vara
ensamma och hianvisade till interaktioner enbart med
de digitala systemen vilket kan leda till lagre motiva-
tion att fullflja distansstudierna. Social narvaro for-
utsitter att deltagarna far fortroende for lararen och
for varandra vilket i sin tur forutsatter att samarbete
ingdr och dr sammanflatad med designen av kursen
(Akyol & Garrison, 2008). Social nirvaro ar central
for att deltagarna ska kunna skapa och kidnna en ge-
menskap inom gruppen och bygger pa att deltagarna
etablerar goda relationer med varandra.

Kim et al. (2016) identifierade i sin studie om
amerikanska universitetsstuderande att interaktion
och social nirvaro priglas av varandra, men det
fanns inget kausalt samband mellan dem. En hog
niva av interaktion kan leda till en kinsla av social
narvaro eller en kédnsla av social nirvaro kan leda till
fler interaktioner. Studien bekraftar att social ndrva-
ro inverkar positivt pa relationen larare-studerande
lararstuderande relationen, studerandes upplevelser
av att ha framgéngsrikt natt kursens larandemaél och
deras tillfredsstéllelse med undervisningsgruppen.
Det rader viss begreppsforvirring gallande social
narvaro eftersom nirliggande begrepp som sociala
interaktioner, omedelbarhet eller intimitet forvax-
las med det. Forfattarna foreslar att omedelbarhet
fran lararens sida (att inleda diskussioner, att kalla
studerande vid namn, att inkludera personlig in-
formation om sig sjalv) kan antas std i ett kausalt
forhallande till social narvaro. Social narvaro kan
dessutom stirkas genom en tillgidnglig ldrare som
uppmuntrar frgor, svarar snabbt pa epost och som

20 Vi valjer att Overséatta teaching presence till undervisningsnarvaro eftersom dimensionen omfattar bl.a. lararens planering och organisering av dis-

tansundervisning.
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kan vara humoristisk och personlig i kommunika-
tionen med studerande. Kim et al. (2016) hiavdar att
social nirvaro inte paverkas av mediet eller larmil-
jon i sig, dven om graderna av narvaro kan variera.
Interaktioner med icke-ménskliga aktorer (till ex-
empel chattbotar, forprogrammerad respons) kan
ocksa stiarka kinslan av social nirvaro.

I Delmas (2017) studie stiarkte ldrares och stude-
randes rostinspelningar kénslan av social nirvaro
bland amerikanska distansstuderande p& universi-
tetsniva. Mgjligheten att lyssna péa lararens och 6v-
riga studerandes roster ansigs gora dem méanskliga
och stirkte relationen till dem. Christen et al. (2015)
undersokte amerikanska universitetsstuderandes
kommunikation i distanskurser genom CoI-model-
len. Forfattarna betonar vikten av visualiseringar
for att skapa social niarvaro exempelvis genom att
studerande laddar upp och diskuterar foton i asyn-
krona diskussionsforum. Aven annan forskning
bekriftar att visuell kommunikation (avatarer, bil-
der, videokonferenser) kan stirka kinslan av social
narvaro oavsett deltagarnas dlder (Kelly & Claus,
2014; Rehn, Maor & McConney, 2016). Sarskilt in-
ledningsvis under kurser kan visuella metoder fung-
era som ingéngar till personliga diskussioner vilket
kan skapa en 6kad kinsla av gemenskap. Dock ar
det viktigt som Wilton och Noél (2011) pépekar att
lata deltagarna bestimma vad de vill dela med sig
av. Nar tidigare forskning beaktas kan social nirvaro
skapas pa olika sitt genom att 6vervaga olika typer
av strategier for larare och elever att lara kdanna var-
andra i digitala larmiljGer.

Undervisningsnarvaro

Undervisningsnarvaro (eng. teaching presence)
innebar att ldraren erbjuder studerande struktur,
undervisning och handledning samt mojliggor och
stottar samarbetet mellan studenter. Lirarens upp-
gift ar att planera och strukturera undervisningen
och att handleda aktiviteter for att etablera social
narvaro (Mykota, 2015). Undervisningsnérvaro ar
en betydande faktor for att skapa forutsittningar
for social och kognitiv narvaro genom kursdesign,
diskussionsledning och eget engagemang for &mnet
(Feng, Xiu & Liu, 2017; Olpak, Yagci & Basarmak,
2016). Tidigare studier inom hogre utbildning be-
kraftar att undervisningsnarvaro ar vasentlig for att
starka social narvaro, studieframgangar och engage-
mang i distanskurser (Kim et al., 2016).

Feng et al. (2017) undersokte betydelsen av lara-
rens stottning (eng. scaffolding) vid en distanskurs
for erfarna kinesiska larare genom CoI-modellen.
Larare behover anpassa och anvianda olika strate-
gier for att stotta studerande under kursens géng.
Det forutsitter att lararen kan identifiera vilken typ
av stottning som ar relevant och i vilket skede av
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kursen. Vuxenstuderande kan behova stottning in-
ledningsvis kring tekniska frigor, kursens innehall
och relationen till lararen och ovriga studerande.
Liararens handledning kan minska mot slutet av
kursen da de studerande kan ta stérre ansvar for
den kognitiva ndrvaron. Vid samarbete ar det viktigt
att lararen handleder (eng. facilitate) genomgéaende
eftersom studerande generellt upplever svérigheter
med att samarbeta (till exempel moderera och ini-
tiera diskussioner).

Lararens bidrag i asynkron kommunikation (dis-
kussionsforum, e-post) inom gruppen kan upplevas
av eleverna som mer formell och mindre personlig.
Det skriftliga spraket och den mgjlighet som finns i
och med att kommunikationen dr asynkron gor att
den blir mindre spontan i relation till exempelvis
spréket via en chattkanal, oavsett spréaklig bakgrund
hos deltagarna (Jung-Ivannikova, 2016). Deltagar-
nas sprakliga bakgrund har i tidigare studier lyfts
fram som en faktor som kan prégla hur de forhal-
ler sig till bade asynkron kommunikation (skriftliga
meddelanden) och synkron kommunikation (video-
konferenser) (jfr Roux et al., 2014). Vid asynkrona
diskussioner kan lararens uppmuntran, aktivitet och
narvaro gora att vuxenstuderande dr mer aktiva vil-
ket starker kinslan av social narvaro inom gruppen
(McDougall, 2015). Lirarens respons ar viktig for
att strukturera och fokusera distansundervisning-
en dven for yngre elever men den behover beakta
béde innehéll och elevens individuella utveckling
(Asterhan, Schwarz & Gil, 2012). Elevers respons
till varandra kan bidra till starkt kognitiv niarvaro
medan lararrespons vid synkrona diskussioner som
ar otydlig eller ges vid fel tidpunkt kan snarast stidvja
diskussionerna mellan elever (Louwrens & Hartnett,
2015).

Undervisningsnirvaro ar viasentlig bade for att
stotta den enskilda elevens distansstudier och for
att olika former av samarbeten mellan eleverna ska
fungera. Lararen behover dock 6verviaga nir och hur
denna form av nirvaro ska betonas genom kursers
struktur, synkrona eller asynkrona diskussioner och
ovningar samt hur och genom vilka uttrycksformer
(skriven text, muntligt tal, video) lararen interagerar
med eleverna (jfr Blaine, 2019).

Kognitiv narvaro

Kognitiv nidrvaro (eng. cognitive presence) innebar
att studerande lar sig och forstar kursens innehall
och kan tillimpa kunskapen genom samarbetet.
Kursens struktur har betydelse for studenternas
mojlighet att ldra och tangerar lirarens nérvaro.
Om kursmaterialet ar for omfattande eller om det
inte finns tid for gemensamma reflektioner kan del-
tagarna ha svért att hinna studera materialet (Gar-
rison, 2006; Garrison, Anderson & Archer, 2000).



Figur 5: Salmon
har utvecklat

en modell for
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distansundervisning
(2013).

E-Moderation

Technical support

Learning

Amount of interactivity —|

I
5. Development

Supporting,
responding
Providing
links outside
closed conferences

4. Knowledge constructions

Facilitating
process

Conferencing

3. Information exchange

Facilitating and supporting
use of learning materials

Searching,

personalising

software

2. Online socialisation

Sending and

receiving messages

Familiarising and providing bridges
between cultural, social and
learning environments

-

1. Access and motivation

Setting up system
and accessing

Olika typer av asynkrona diskussioner kan upp-
muntra elevers kritiska tdnkande och djupinriktade
larande. Darabi et al. (2011) undersokte hur kog-
nitiv narvaro hos en grupp universitetsstuderande
paverkades av asynkrona diskussioner. Kursdelta-
garna skulle arbeta med ett autentiskt scenario och
presentera en gemensam synpunkt efter en veckas
diskussioner i den digitala larmiljon (Blackboard).
Fyra olika satt att organisera diskussionerna under-
soktes. Deltagarna fick 1) strukturerade frigor om
scenariot som de skulle forhélla sig till och de upp-
muntrades att stilla fragor till 6vriga deltagare, 2)
stottande handledning att delta i diskussionerna av
en mentor som inte fungerade som ldrare i kursen,
3) delta i en pétvingad debatt dir deltagarna fick
tilldelat sig uppgiften att forbereda argument och
forespréka en av tva 16sningar, 4) delta i ett rollspel
dir deltagarna fick forslag pa en roll de skulle spela
i scenariot, men de kunde dven vilja en roll, och f6-
resld 16sningar. Studien tyder pa att stottande hand-
ledning, debatt och rollspel bast starkte deltagarnas
kognitiva narvaro eftersom dessa strategier innebar
att deltagarna interagerade aterkommande med
varandra och forholl sig till varandras inlagg samt
gemensamt skapade en 16sning pé scenariot. Darabi
et al. (2011) noterar vidare att uppgiftens autentiska
karaktar hade betydelse for att diskussionerna upp-
levdes som meningsfulla och att deltagarna genom
diskussionerna fick ta del av olika perspektiv som

Welcoming and
encouraging

fordjupade deras kognitiva narvaro nir de skulle {6-
resla 16sningar pa scenariot tillsammans.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att distans-
larare behover Gverviga hur innehéllet i en kurs kan
organiseras med tanke pd kommunikationen inom
gruppen och i relation till enskilda elever. Okade
interaktioner under en kurs ger inte nédvandigtvis
nojda elever som genomfor kursen med goda kun-
skaper som foljd eftersom elever dr olika. Blaine
(2019) menar att vana distanselever kan ha mindre
behov av tekniskt stod fran lararen medan nyborjare
kan uppleva behov av tita synkrona interaktioner
med lararen for att 16sa eventuella tekniska frégor.
Nir det géller kunskap om innehéllet kan en snabb
kommunikation om exempelvis uppgifter vara pa
sin plats ibland. Andra génger behdver eleven tid for
att fordjupa sig pa egen hand i innehallet. Darmed
finns det manga faktorer att 6verviga med tanke p&
kognitiv narvaro nér en distanskurs planeras, struk-
tureras och genomférs. Kognitiv narvaro har inte
undersokts i det har FoU-programmet.

En femstegsmodell som stod for att designa
distanskurser
Gilly Salmon (2013) har utvecklat en modell for dis-

tansundervisning dir de studerandes interaktivitet
i digitala larmiljoer uppmuntras i fem steg (se figur
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5). Interaktionen mellan lirare och studenterna ar
mer patagliga inledningsvis under kursen (steg 1—2)
for att vilkomna studenterna och etablera relationer
med och mellan dem. Lararens nirvaro férandras
medan kursen pégar till att frimst handleda stude-
rande enligt behov (steg 3—5). Studerandes aktivitet
ar mer begransad inledningsvis for att ge dem tid att
bekanta sig med den digitala ldrmiljon, ldraren och
ovriga studenter. For varje steg i modellen okar stu-
denternas ansvar for att ta del av kursens innehall
och aktiviteterna (e-tivities som Salmon kallar dem)
i den digitala larmiljon. Méalet ar att studenterna i
slutskedet kan hantera kursens innehéll, 1armiljo
och metoder sjalvstandigt och att de utvecklat en
formaga att lara sig och samarbeta online (jfr Feng
et al., 2017).

Forsta steget i modellen (Salmon, 2013) ar att val-
komna studenterna och lata dem bekanta sig med
den digitala larmiljon s& de kan hantera den. Ménga
studenter ar ovana vid att studera pé distans och det
ansvar som kravs for att genomfora distanskurser.
Det forsta steget (access and motivation) handlar
om att deltagare kdnner sig bekvima i en ny larmiljo
och att de far kontakt med liararen. Steg tva (online
socialization) uppmuntrar studenterna att aktivera
sig i den digitala larmiljon (till exempel ta emot och
skicka meddelanden) for att bli bekanta med andra
kurskamrater. Salmon (s. 16) kallar det hiar att eta-
blera en online-identitet och utveckla en forstdelse
for mojligheterna och férutsiattningarna for att delta
i en distanskurs. Uppgifters svarighetsgrad behover
progressivt 0ka sd att samarbete forutsétts frin och
med andra steget i modellen. Lararna i FoU-pro-
grammet fokuserade sarskilt mycket pa steg 1 och 2
i sina utvecklingsprocesser.

Steg tre (information exchange) innebir att stu-
denterna fokuserar pa kursens innehéll och aktivite-
ter for att lara sig (ta del av eller s6ka kursmaterial).
Steg fyra (knowledge construction) innebdr samar-
bete online med andra studenter och mer avance-
rade former av kunskapskonstruktion. Det femte
steget (development) innebér att studenterna sam-
arbetar for att identifiera och anvinda de resurser
som kravs for att ldra sig online. I det sista skedet
kan studenterna sjalvstandigt uppfylla kursens krav
och genomfora examinationsuppgifter.

Modellen betonar en tydlig och forutsidgbar di-
gital kursstruktur si att studenterna kan planera
sina distansstudier. Liraren behover ge tydliga ra-
mar nir det giller deadlines och beakta att de ar
aktiva vid olika tidpunkter pa dygnet, sirskilt om
undervisningsgruppen befinner sig i olika tidzoner.
Studenternas vana vid den digitala larmiljon har
betydelse for hurdana uppgifter som kan introduce-
ras nir och hur lang tid de behover vid olika steg i
modellen. Liraren behover etablera goda relationer
till studenterna och anpassa sin handledning enligt
deras kunskapsnivaer bade nir det giller kursinne-
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hall och digital kompetens. Kommunikationen inom
undervisningsgruppen uppmuntras genomgaende.
Det innebar att larare och studerande deltar aktivt
i olika aktiviteter i den digitala larmiljon. Salmon
(2013, s. 87) presenterar olika exempel pd hur mo-
dellen kan transformeras till distansundervisning i
olika sammanhang, men majligen dr den bast lam-
pad for kurser dar studenterna startar och avslutar
ungefiar samtidigt. De vuxenutbildningar som hade
flexibla tider for kursstart och -avslut i Ifous-pro-
grammet hade svart att fa deltagarna att samarbeta
kring innehallet i den grad modellen avser (se Hilli
& Akerfeldt, 2020).

Elevernas engagemang och disengagemang i
fjarr- och distansundervisning

Elevernas engagemang i larande ar nyckeln till deras
resultat, nirvaro och skolframgéng (Fredricks et al,
2004; Wang et al, 2017). En utmaning med att faci-
litera for engagemang i fjarr- och distansundervis-
ningen, ar att villkoren skiljer sig fran undervisning
i ett traditionellt klassrum. Det finns ocksa forskare
som pekat pa att elevernas engagemang nar under-
visningen sker via fjarr- och/eller distans skiljer sig
frdn engagemang i det traditionella klassrummet.
Elevernas engagemang péaverkas av kontexten, och
darmed behover de digitala villkoren inkluderas for
att informera praktiker (Bergdahl et al., 2020; Halv-
erson, 2016; Ma et al., 2018).

Forskning har visat att hur larare uppfattar enga-
gemang inverkar pa hur de beméter eleverna (Skin-
ner & Belmont, 1993). Fredricks menar att larare i
ett fysiskt klassrum har lattare for att skapa stot-
tande strukturer for eleverna (Fredricks et al., 2019),
men det ar inte sdkert att ett sddant forhéllningssatt
per automatik kan 6verforas frin narundervisning
fjarr- och distansundervisning , eftersom larare som
bedriver distansundervisning kan uppleva det svart
att veta om eleven ar engagerad i sitt skolarbete el-
ler inte (Giovannella et al., 2020; Holmstrom, 2021;
Raes et al., 2020) och kan uppleva det utmanande
att stotta elever pa distans (Grissom et al., 2017) och
framja interaktion (Bond et al., 2021).

Disengagemangs-begreppet dr en oversittning av
engelskans disengagement och saknar egentligen en
egen motsvarighet i det svenska spraket. I stillet for
att tala om disengagemang som ett fenomen, och hur
det ar konstruerat, talar vi i Sverige i stéllet om oen-
gagerade elever. Forskning foreslar att engagemang
och disengagemang behandlas som distinkta multi-
dimensionella konstruktioner som var for sig inne-
haller dimensioner som ska reflektera beteende, emo-
tion, kognition och socialt (dis)engagemang (Wang
et al, 2017). Att begreppet disengagemang saknas i
det svenska spréaket kan hindra en kollegial dialog
liknande den som finns i engelsktalande lander. Att



begreppet dr nodvandigt reflekteras i forekomsten
av det forsvenskade begreppet disengagemang, som
anvants sedan 1994 (Torstenson-Ed, 1994). Begrep-
pen engagemang och disengagemang ar kritiska for
skolutveckling och den kollegiala dialogen, eftersom
vi utan begrepp har svarare att tala om det vi behover
tala om.

Disengagemang avspeglar det som sker nir en in-
divid upphor att engagera sig i sitt larande, i situa-
tioner dir engagemang i larande forvantas. Det kan
till exempel synas hos individen genom att han/hon
blir ofokuserad eller uttrdkad, motsitter sig att ar-
beta med uppgifter och inte lyssnar pa instruktioner,
blir passiv eller utagerande och isolerar sig (Bergdahl
et al 2020, Fredricks et al 2004; Halverson, 2016;
Wang, et al 2017). Elever viljer ofta kamrater som
har samma engagemangsniva som de sjilva. Det kan
gora att sokandet efter en identitet och gruppaccep-
tans kan frimja engagemang i eller disengagemang
fran larande (Grenborg, 2013). Disengagemang kan
trigga en eskalerande nedatgaende spiral, vilket kan
leda till att sena ankomster blir strofranvaro, vilka
kan bli problematisk skolfrdnvaro och senare leda
till skolavhopp (Department for Business Innova-
tion and Skills, 2014; Lawson & Lawson, 2020;
Tomaszewska-Pekala, Marchlik & Wrona, 2020).

Martin et al. (2020) forskningsoversikt visade att
dven om elevers engagemang var det vanligaste te-
mat i studier kring larande online, var anvindningen
av begreppet ofta inkonsekvent och ospecifik. Aktu-
ella studier (Martin et al., 2020; Zhang et al., 2020)
har pekat pé att det d4r mycket viktigt att nyanserna
elevers engagemang i en online-miljo eftersom den &ar
unik i forhéllande till det fysiska klassrummet (Martin
et al. 2020). Samtidigt belyser forskningsoversikten
att den forskning som i dag finns ofta riktat sig mot
universitetsstuderande (ibid.), varfor det ar aktuellt
att studera andra utbildningsnivaer. Mot bakgrund av
ovan identifieras tva huvudsakliga behov:

a) Att det ar centralt att stodja och undersoka la-
rares forstaelse av elevers engagemang online,
da med fokus pa inneborden av begreppet, och

b) att pa ett djupare teoretiskt plan underscka en-
gagemangsfenomenet vid undervisning online.

METOD

De studier (se tabell 1) som gjorts inom program-
met har delvis utgatt fran olika metodologiska och
teoretiska utgdngspunkter beroende pa verksamhe-
ternas behov. En annan anledning till variationen
ar att under programtiden har forskare som inte var
med fran borjan tillkommit. Utéver Charlotta Hilli
och Anna Akerfeldt involverades under 2021 iven
Nina Bergdahl och Stefan Hrastinski. Darfor har
de teoretiska och metodologiska utgangspunkterna
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anpassats nagot under programtiden. Gemensamt
har varit en designbaserad forskningsansats (DBR)
(Barab & Squire, 2004; McKenney & Reeves, 2019),
vilket 16pt som en rod trad genom forskningsarbetet
for att belysa och besvara syfte och fragestéllningar.

Skolans verksamhet och ldrarnas undervisning
ska bygga pa “vetenskaplig grund och beprévad er-
farenhet” (Skollagen, 2010). Inom ramen for arbe-
tet har vi som forskare velat bidra med att skapa
forutsattningar for larare att ta stéd i och utveckla
sin verksamhet utifrén vetenskaplig grund. Dérfor
valdes en designbaserad forskningsmetod (Barab &
Squire, 2004). FoU-arbetet har darmed skett néra
deltagarna i den man det har varit mgjligt for att
utveckla larares kompetenser och de utvecklingsom-
raden som ldrarna sjédlva beskrivit som utmaningar
inom fjarr- och distansundervisning. Designbase-
rad forskning erbjuder en mojlighet att arbeta med
forskning niara undervisningen (Anderson & Shatt-
uck, 2003; Mor & Winters, 2007).

Att som forskare arbeta nara en utbildningsverk-
samhet har fatt allt stérre betydelse inte minst pa
grund av behovet av att forbattra praktiken och de-
signen av undervisningen (Bakker, 2018; Van den
AkKker et al., 2006). Ett annat skil att arbeta nira
larare och deras undervisning i utbildningsmilj6er
ar att Oka forstdelsen om praktiken. Malséttningen
ar att fa till stand ett 6kat samarbete mellan personal
i skolan och forskare. Ofta ar forskaren nagon som
vid négra enstaka tillfillen dr med och samlar in na-
gon form av data for att sedan analysera dessa for
att sedan delge deltagarna resultatet via en publika-
tion. Genom att arbeta nira deltagarna kan behoven
i verksamheten enklare fingas upp och belysas.

Designbaserad forskning

Designbaserad forskning (DBR, Design Based Re-
search) anses vara ett Oppet, interventionistiskt,
kollaborativt, iterativt och kontextspecifikt tillva-
gagangssitt (McKenney & Reeves, 2019; Plomp &
Nieveen, 2013; Van den AkKker et al., 2006). Det ar
Oppet pa grund av insynen i den metodologiska pro-
cessen och interventionistiskt eftersom det oftast
pagar nagon form av intervention. Interventioner
i DBR ar processbaserade, 6ppna och inte kontrol-
lerade i forviag — vilket alltid ar fallet i till exempel
randomiserade kontrollgruppsexperiment. Vidare,
i en DBR-ansats strivar forskaren efter att skapa
nya mojligheter och metoder for utbildning snarare
an att producera och testa en specifik undervis-
ningsmetod eller ett material. Forskaren ar framst
intresserad av att forstd och forklara varfér och hur
saker fungerar snarare an att utveckla sd kallad
“best practice” (Bakker, 2018; McKenney & Reeves,
2019). Kiarnan i DBR éar forskarnas niara samarbete
mellan larare och deras praktik. Tonvikten ligger



Figur 6: Modell for arbetsprocessen.
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pé att forskningen sker med deltagare snarare an
pa deltagarna. Som exempel kan ndmnas att delta-
garna i FoU-programmet har varit aktiva i arbetet
med att bland annat definiera problem och teman
som har belysts. I borjan av programmet, varter-
minen 2019 fore det forsta utvecklingsseminariet,
genomfordes en kartlaggning genom att deltagarna
svarade pé en enkét. Kartlaggningen gjordes for att
identifiera behov och forutsattningar, for att uti-
fran dem identifiera didaktiska och organisatoriska
utmaningar. Enkiten skickades ut till samtliga del-
tagare i programmet (65 stycken), och inneholl fra-
gor om deras verksamhet och vilka utmaningar och
mojligheter de sag i sina respektive verksamheter.
41 svar inkom frén skolledare, verksamhetsledare
och undervisande larare. Utover enkatundersok-
ningen genomfordes dven besok i respektive verk-
samhet. Under besoken genomfordes de forsta av
tre fokusgruppsintervjuer samt observationer av
fjarr- och distansundervisningen vid respektive
skola. Varje ar har de medverkande utvecklings-
grupperna intervjuats.

En kontinuerlig dialog har forts med utvecklings-
gruppernas processledare vid regelbundna processle-
darmoéten. De teman som utvecklingsgrupperna har
arbetat med och som dven har presenterats i kapitlet
Om programmet ar resultatet av en analys av kart-
laggningen (se resultat avsnittet), dir ett forsta steg
var att undersoka vad lararna ansag som utmaningar
och mojligheter i fjarr- och distansundervisning. Stu-
dierna som designats bygger pa deltagarnas utma-
ningar i sina respektive verksamheter och en modell

21 https://www.ideou.com
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har arbetats fram som varit viagledande for studierna.
Modellen bygger pa DBR och designtdnkande.**

Modellen i figur 6 har anvints som ett stod for
studierna som genomforts. Liararnas aktiviteter ar
uttryckta i cirklarna medan forskarnas uppgifter
framfor allt beskrivs i rektanglarna. Med st6d av
forskarna startas varje cykel med att undersoka vad
som ses som problemet, utmaningen eller liknande.
Niar omrédet vil ar inramat, definieras problemet
for att sedan visualiseras och delas med andra inom
béde respektive huvudmans utvecklingsgrupper och
programmet som helhet. I nista steg, utforma, gors
till exempel ett lektionsupplagg, diskussionsunder-
lag eller liknande for att sedan i den avslutande fa-
sen testas och utviarderas. Tanken ar att arbetet inte
slutar dér utan att efter testningsfasen inleds en ny
cykel med att undersoka, for att pé sé sitt hela tiden
arbeta systematiskt och utveckla undervisningen.

I programmet har processledarna ansvarat for att
skriva en plan for utvecklingsarbetet for respektive
temaomrade som har fokuserats. Planen har skrivits
fram utifrdn vad gruppen har kommit fram till som
de ser som en utmaning i sin respektive verksam-
het. Som input infor att ta fram en plan for arbetet
har deltagare dels deltagit i utvecklingsseminarium
dar forelasningar och diskussioner fokuserat omra-
det, dels har webbinarier och litteraturseminarier
anordnats. Utover det har dven processledarmétena
fungerat som en arena for att dela med sig och dven
fa ta del av vad andra utvecklingsgrupper fokuserat
pa. Figur 7 visar en schematisk bild av vad skolhu-
vudmainnen valde att fokusera pa i det forsta temat.



Figur 7: Bilden illustrerar deltagande utvecklingsgruppers olika fokusomraden under tema 1.
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Utvecklingsgruppernas planer fungerade som en
ingéng till hur processledarmétena och utvecklings-
seminarierna lades upp och vad de skulle innehalla.
Fokus i det forsta temat for vuxenutbildningarna var
att minska avhopp bland eleverna och 6ka kontakten
mellan elever-elever och elever-larare (se avsnittet
om nirvaro). Nigra utvecklingsgrupper i grundsko-
lorna och gymnasieskolorna valde att fokusera pa
att fa till stdnd en 6kad elevaktivitet. Ytterligare en
utvecklingsgrupp fokuserade pa att generellt se hur
kontakten och relationen mellan elev och larare ség
ut och hur de skulle arbeta for en 6kad kontakt mel-
lan larare och elev.>?

Utifrdn utvecklingsgruppernas arbete och i sam-
arbete, dialog och analys av material har tre olika
former av stodmaterial arbetas fram: 1) deltagar-
drivna webbinarier, 2) litteraturseminarier, samt 3)
enkit (vuxenutbildning och grundskola).

Studierna och empiriskt material

Under de tre r som programmet pégétt har empi-
riskt material konstruerats utifrén olika aktiviteter
som genomforts. Studier har gjorts med olika fokus

22
beskrivningar av utvecklingsarbetet i respektive huvudmans kapitel.
23

1 Kommunikationsverktyg

Fjarrhandledare

Skola/enhet

och empiriskt material i forgrunden (se nedan). For
en beskrivning av material och analysmetod se res-
pektive studie.? T tabell 1 listas de studier som ge-
nomforts och for ndrvarande bearbetas inom ramen
for DigiLi.

Det empiriska materialet bestod av:

e Anteckningar frén processledarmoten
(studie 1)

e Utvecklingsgruppernas planer (studie 1)

e Tre elevenkiter
1. nodundervisning genomfordes under

pandemin till elever i gymnasieskolan
(studie 4)
2. fjarrundervisning — grundskolan (studie 5)
3. distansundervisning — vuxenutbildning)
(studie 7)

e Fokusgruppsintervjuer (sammanlagt har 115
larare, rektorer och samordnare intervjuats),
(studie 8 & 9)

e Intervjuer (studie 6)

e Dagbocker (12 stycken) (studie 6)

e Deltagardrivna webbinarier (3 stycken)
(studie 2)

Resultat frn utvecklingsgruppernas arbete gar delvis att ta del av i resultatdelen och i de publicerade artiklarna frén programmet. Det finns &ven

Né&r rapporten skrevs var ett flertal studier under utgivning och under bearbetning. Se DigiLis webbplats for information: https://www.ifous.se/

digitala-larmiljoer-likvardig-utbildning-med-fjarr-och-distansundervisning. Studierna berdknas bli klara och publicerade under senare delen av 2022.
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Tabell 1: Hittills genomforda och paborjade studier i Digili.

Studie Studiens fokus Referens

1 N&rvaro nar Hilli, C. & Akerfeldt, A. (2020). Redesigning distance
undervisningen sker pa courses to support social and teaching presence in
distans. adult and upper secondary education. Education in the

North 27 (2), 38-55.

2 Kollegialt larande Akerfeldt, A. & Hilli, C. (2021). Kollegialt ldrande pa
pa distans distans - att dela erfarenheter och lara av varandra.

I Att forbattra skolor med stod i forskning — exempel,
analyser och utmaningar. Ronnstrom, N. & Johansson,
O. (Red.). Natur & Kultur.

3 Organisatoriska Eriksson, K. (2020). Distansundervisningens
forutsattningar for organisatoriska forutsattningar. Magisteravhandling, Abo
fjarrundervisning i Akademi. Abo Akademi Press.
grundskolor

4 Gymnasieeelevers Akerfeldt, A. & Hermansson, K. (2021). Fjarr- och
uppfattningar distansundervisning ur elevperspektiv. Gymnasieelevers
av fjarr- och uppfattningar av nar- och distansundervisning med
distansundervisningen fokus pa undervisningsklimat. Ifous rapportserie.
under pandemin 2020 2021:1.

5 Elevers uppfattningar Hrastinski, S., Akerfeldt, A. & Bergdahl, N. (inskickad).
av fjarrundervisningen i Exploring Student Perceptions of K-12 Remote
grundskolan. Education.

6 Larares forstaelse av Bergdahl, N. (2022). Larares forstaelse av elevers
elevers engagemang engagemang online Bergdahl. Pedagogisk forskning
och disengagemang nar i Sverige. Engagement and disengagement in online
undervisningen sker learning.
online.

7 Elevers uppfattningar av /&kerfeldt, A., Hrastinski, S. & Bergdahl, N. (under
distansundervisning inom bearbetning).
vuxenutbildning.

8 Design av Akerfeldt, A. & Hilli, C. (under bearbetning)
fjarrundervisningens
larmiljo

9 Fjarr- och distanslararens Akerfeldt, A. & Hilli, C. (under bearbetning)
roll och férutsattningar

Etiska 6vervaganden

Studien f6ljer Vetenskapsriadets rekommendationer
géllande forskningsetiska principer (Vetenskapsra-
det, 2017). Ett nogsamt arbete har gjorts med och
diskuterat etiska 6verviganden bade fore, under och
efter genomforda studier i motet med deltagarna.
Sarskild vikt har lagts vid att virna om den enskilda
deltagarens yrkesroll och integritet. I och med valet
att bedriva designbaserad forskning dar deltagar-
nas verksamheter blottas behovs en kontinuerlig
diskussion foras med deltagarna. FoU-programmet
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bygger pa 6ppenhet och att kollegialt dela insikter
och erfarenheter. Detta idr en fordel men samtidigt
innebar det att vi som forskare behover ta stillning
till vad det innebar utifran ett etiskt perspektiv och
den enskilda deltagarens perspektiv. Nar syfte och
forskningsfragor formulerats i de olika studier som
gjorts har detta tagits i beaktande, och forsknings-
fragorna har formulerats sa att den enskilda lararen
inte exponeras och blir utlimnad.

Gillande lagstiftning har f6ljts sdsom Lagen om
etikprévning av forskning som avser méanniskor
(2003:460) och Dataskyddsférordningen, GDPR



(The General Data Protection Regulation, 201824).
I och med att programmet innefattade barn och
ungdomar som ar under 18 &r har sirskild hansyn
tagits. Det géller framfor allt nar material konstru-
erats som involverar minderariga. I studien har elev-
er frdn arskurs 6 svarat pa en enkit. I den studien
skickades information till virdnadshavarna for att
informera om syftet med enkiten och vad resultatet
skulle anvindas till. Aven om informerat samtycke
ar inhdmtat har vi som forskare under programmets
ging varit lyhorda for deltagarna och deras onske-
mal. Om deltagarna ville avbryta sin medverkan, el-
ler inte delta nir empiriskt material konstruerats,
respekterades detta. Det empiriska materialet har
avidentifierats, forvarats och hanterats pa krypte-
rade enheter medan forskningsarbetet pagatt. Inget
personregister har upprattats och samtliga uppgifter
har och kommer att avidentifieras i publikationer.

RESULTAT

I f6ljande avsnitt kommer resultaten frén studierna
(se tabell 1) att 6vergripande beskrivas. Nagra av re-
sultaten ska ses som tentativa, det vill sidga att analy-
serna av materialet 4nnu inte dr fardigt och arbetet
pagéar fortfarande med att slutféra studierna. Nar sa
ar fallet kommer detta att anges. Avsnittet kommer
presentera de tva forsta teman som programmet har
behandlat, det vill siga Att designa for fjdarr- och
distansundervisning med fokus pa digitala ldrmil-
Jjoer och ndrvaro. Dessa kommer att presenteras
sammanflatade d& de har gatt in i varandra.

Innan forskningsresultaten presenteras beskrivs
den initiala kartlaggning som ledde fram till tema-
omradena. Direfter presenteras resultat frin arbe-
tet med att skapa och uppritthalla narvaro i digi-
tala larmiljoer, foljt av elevernas uppfattningar av
fjarr- och distansundervisning. De tva nastféljande
avsnitten behandlar design av larmiljéer och fjarr-
och distanslirarens roll. Avslutningsvis diskuteras
organisatoriska aspekter.

Planering av teman och studierna

I borjan av FoU-programmet genomfordes en kart-
laggning i syfte att identifiera behoven i verksamhe-
terna samt for att hjalpa skolhuvudman att precisera
didaktiska och organisatoriska utmaningar. Nedan
redogors kort for analysen av enkidten som ledde
fram till de tre teman som deltagarna sedan har ar-
betat med. Kartldggningen har inte publicerats utan

24  https://gdpr-info.eu/
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utgjorde ett underlag for forskarna och deltagarna
att ringa in behoven for att skapa en plan for vilka
omréden som programmet skulle fokusera pa.

Méjligheter med fjarr- och distansundervisning

Maojligheter som framholls var att genom fjarr- och
distansundervisning né fler elever och att erbjuda
en viss utbildning trots att de geografiskt bor pa en
plats dir det i dag inte gir att erbjuda den utbild-
ningen. Det kunde handla om en speciell gymnasie-
utbildning eller undervisning i bade tyska och span-
ska i stillet for enbart spanska, di en legitimerad
larare kan undervisa via fjarr i till exempel tyska.
Att kunna bredda utbudet av vad som erbjuds elever
som bor i glesbygdsomraden och kunna anstilla le-
gitimerade larare som undervisar pa fjarr- eller dis-
tans ansags vara viktigt ur likvardighetssynpunkt.
En annan aspekt som lyftes fram var att genom att
erbjuda distansutbildning pa gymnasiet nar man en
grupp som kanske inte skulle gatt igenom en utbild-
ning o6verhuvudtaget. Det handlar om elever som
har svart att ta sig fysiskt till en plats eller som har
funktionsvariationer. Genom att studera pa distans
menar man att dessa elever kan erbjudas en hogre
grad av individualisering. Mojlighet att studera pa
distans gor att denna grupp ocksé har mojlighet se-
nare i livet att vidareutbilda sig pd universitet.

Nir det giller vuxenutbildningen och studier pa
distans framholls mojligheten sarskilt for de indi-
vider som inte har mgjlighet att studera pa dagtid
eller har svart att ta sig fysiskt till en ort pa grund av
for 1dnga avstdnd. Det kan handla om personer som
vill utbilda sig men inte kan av ekonomiska skal,
darfor att de ar fordldralediga eller helt enkelt bor
i ett omrade som inte erbjuder den utbildning som
onskas. Nagra fa larare lyfte ocksd fram vikten av
motet med den andre. I en digital larmilj6 finns det
storre mojlighet att métas och skapa en larmiljé som
ir internationell. Man kan till exempel erbjuda f6-
relasning via lank fran annan plats, savil nationellt
som internationellt och samarbeta med annan skola.

Bedomning i digitala larmiljoer lyfts fram bade
som en mojlighet och som en utmaning. En del av
lararna menar att de i hogre grad far syn pa elever-
nas larandeprocesser niar de undervisar pa distans.
De kan folja och se den enskilda elevens arbeten ge-
nom anvandningen av digitala larresurser och pa s&
sdtt komma narmare elevens arbete och ge relevant
stottning. Det kan till exempel handla om att lararen
gér in i elevernas texter och ger kommentarer direkt.
Samtidigt sdger ldrarna att detta 6kar arbetsbordan



dé individualiseringen tar tid att skapa och att upp-
ratthélla.

Utmaningar med fjarr- och distansundervisning

Utmaningar som framtriddde var bland annat att
lagstiftningen inom fjarr- och distansundervisning
ar snarig och inte tillater nagon storre frihet att or-
ganisera fjarr- och distansundervisning (undersok-
ningen genomfordes innan skollagen for fjarr- och
distansundervisning dndrades och vissa lattnader i
regelverket infordes). Tekniska svarigheter framholls
ocksa som ett hinder for att kunna tillhandahélla
och undervisa pa distans. Det géllde savil hardvara
som mjukvara. Exempelvis hade verksamheterna
svarigheter med att fi nitverk att fungera. En an-
nan utmaning som framtriadde var att skapa digitalt
material, sekvensera materialet, skapa uppgifter och
att rattssdkert bedoma elevernas kunskaper. En av
de storsta utmaningarna som framholls i enkitsva-
ren var svarigheten i att 6verbrygga avstandet nar
kommunikationen sker pa distans. Detta giller saval
larar-elev-kommunikation som elev-elev-kommuni-
kation. Det giller dven ldrarnas kollegiala larande,
det vill siga att etablera och uppritthalla relationen
mellan olika personer nir larande och undervisning
sker pa distans.

Bade rektorer och lirare lyfte fram olika aspek-
ter av de utmaningar och behov som finns for att
utveckla och anpassa organisationen till fjarr- och/
eller distansundervisning. De lyfte fragor kring sva-
righeter att rekrytera larare dar utmaningen ligger i
att skapa attraktiva tjanster. Som det ser ut i dag ar
det svart for en skolhuvudman att anstilla en fjarr-
larare pa heltid eftersom det ar bara modersmals-
undervisning och moderna sprak som fér bedrivas
via fjarrundervisning utan att anséka om dispens.
Detta har gjort att fjarrldraren ofta arbetar for flera
huvudmain. I och med att elevunderlaget ar litet ar
det ofta svart for larare att skapa och erbjuda grupp-
dynamik, dialog och kommunikation. En annan
svarighet ar att sikra att undervisningen haller hog
kvalitet eftersom det i dag inte finns nagra exempel
pé eller riktlinjer for vad som anses som hogkvali-
tativ utbildning pa distans. Att organisera fjarr- och
distansundervisning ar ofta ett komplext pussel.
Skolhuvudman, rektor och administratérer behover
hélla reda p4 manga parametrar. Det kan handla om
allt fran vilka larare som kan undervisa, var de sit-
ter, i vilken tidszon, var eleverna befinner sig, vilken
utrustning som ldararna har tillgéng till pa den skola
de sdnder undervisningen ifrén, vilken teknisk ut-
rustning som eleverna har och hur samordning med
studiehandledare pé plats ska ga till. Det kan vara
upp till fyra olika platser som ska samordnas dar
eleverna sitter och lika manga platser som lararna
befinner sig pa.
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Att tekniken fungerar som den ska och att natver-
ket ar stabilt ar viktiga forutsattningar for att under-
visningen ska fungera. Nar tekniken inte fungerar
kidnner sig lararna maktlosa. Kanske speciellt nar
de inte sitter pd samma fysiska plats och darmed
har begriansade mojligheter att hjilpa till om tekni-
ken fallerar. Aven om lirarens planering ir av hog
kvalitet kan den vara omojlig att genomfora darfor
att eleverna “pa andra sidan” inte kan se eller héra
lararen. Ofta behover ldrarna ha en plan B ifall detta
skulle uppsta. Nar tekniken fallerar under en fjarr-
undervisningslektion ar det viktigt att handledaren
som finns pa plats i klassrummet har relevant tek-
nisk kompetens for att kunna hjilpa till.

Kartlaggningen visar alltsd att det, framfor allt
bland larare, fanns behov av kunskapsférdjupning
och metodutveckling nar det giller hur man kan
arbeta med kommunikation och sociala relationer
i digitala undervisningssituationer och hur det kan
designas for i digitala larmiljoer. Det tredje temat
bedémning i digitala larmiljéer fanns med som en
del i kartlaggningen och utgjorde de sista temat som
fokuserades i programmet men kommer inte att be-
handlas narmare i foreliggande rapport.

Tema 1: Att skapa och uppriatthdlla
narvaro i digitala larmiljoer

Utvecklingsgrupperna arbetade pé olika siatt med
att 6ka kanslan av néarvaron i kurser pa distans och
under fjarr-lektioner. Detta gjordes genom pa olika
sitt. Generellt handlade arbetet om att férdndra
strategier under fjarr- eller distanslektioner s att
lararna tydligare uppmarksammade eleverna. De
anviande elevernas namn och bemdédade sig om att
pa sé sitt inkludera alla elever under lektioner. Vissa
larare kartlade ocksd hur de kommunicerade med
elever under och mellan lektioner for att eventuellt
forandra sina kommunikationsstrategier. De flesta
larare insdg fordelar med att i ett tidigt skede kom-
municera aktivt med eleverna och lararna borjade
ta ett storre ansvar for kommunikationen med elev-
erna. Tidigare hade manga larare forvantat sig att
eleverna tar kontakt vid behov.

En fjarrlarare i grundskolan borjade aktivt ge
elever mer taltid under fjarrlektionerna for att un-
dersoka om det fordndrade dynamiken i elevgrup-
pen. Det ledde bland annat till att eleverna fick
storre ansvar for sitt lirande genom att de skulle for-
bereda bland annat videopresentationer som #ven
foraldrar tog del av under en digital filmférevisning.
Utvecklingsgrupperna testade olika digitala resurser
tillsammans och 6vervagde i storre utstrackning hur
de kunde anvianda de resurser som organisationen
tillhandaholl eller hur de didaktiskt kunde utveckla
sin undervisning med vissa digitala resurser. Det
hér var ett utvecklingsarbete som flera utvecklings-



grupper fokuserade péa under hela programmet och
de antydde ocksa att de vill fortsdtta med det dven
efter programmet. Det forklarar varfér tematiken
om bedomning, som var programmets sista tema,
hamnade i skymundan. Utvecklingsgrupperna blev
genom programmet mer didaktiskt medvetna om de
manga mojligheter som digitala larmiljoer erbjuder,
samtidigt som de tillsammans kunde kritiskt gran-
ska utmaningarna med dem.

I en studie undersoktes tre utvecklingsgruppers
utveckling under programmets forsta ar (se mer i
Hilli & Akerfeldt, 2020). En gymnasieutbildning
och tva vuxenutbildningar fungerade som fokus
for analysen. Det empiriska materialet utgjordes
av utvecklingsgruppernas planer, intervjuer med
utvecklingsgrupperna (2019) och inspelningar frén
processledarméten. Teoretiskt baserade sig studien
pa modellen Community of Inquiry (se exempelvis
Akyol & Garrison, 2008) dir undervisningsnarvaro,
kognitiv niarvaro och social narvaro ingar. Olika for-
mer av narvaro ses som vasentligt vid distansstudier
och motsvarade det utvecklingsgrupperna beskrev
som problematiskt i distansundervisningen, ndm-
ligen 1) hur ldraren kan bli narvarande pa distans
och strukturera undervisningen vettigt eller 2) hur
sociala relationer liarare-elev och elever emellan kan
skapa en kidnsla av gemenskap. Utvecklingsgrup-
perna oroade sig for att bristande nirvaro och so-
ciala relationer ledde till att distansstuderande valde
att avbryta kurser. Utvecklingsgrupperna valde att
nirma sig problematiken pa olika sitt. En av utveck-
lingsgrupperna arbetade systematiskt med att starka
elev-elev-relationerna genom att inkludera par- och
grupparbeten i kurserna. Lararna valde olika slags
digitala larmilj6er for olika typer av samarbetsfor-
mer, till exempel muntliga och skriftliga diskus-
sioner i videokonferenssystem, synkrona chattar,
kommentarer och fragor pa interaktiva tavlor (Pad-
let, Jamboard). En utmaning som beskrevs var de
distansstuderande som viljer formatet for att de inte
vill samarbeta med andra eller de elever som har
olika sociala svarigheter. Lararna betonade vikten av
att introducera eleverna stegvis till samarbetet och
de digitala larmiljoerna som anvinds och pé si satt
etablera sociala relationer genomgaende i kurser i
stéllet for att bara inkludera nagra fa tillfallen da
samarbete ingar (jfr Salmon, 2013). Vidare valde tva
utvecklingsgrupper att fokusera pa att stiarka lara-
rens narvaro i kurser som riktade sig till vuxenstu-
derande bland annat genom att fordndra hur ofta
och pé vilket sitt de kommunicerade med eleverna.
Genom att lararen aktivt initierade kommunikatio-
nen med elever nar kurser inleddes och planerade
for 1opande kommunikation i samband med kurs-
uppgifter (till exempel formativ bedomning, anpas-
sad respons enligt elevens behov) kunde ldrarna
béttre etablera nirvaro och relationer med eleverna
pa distans. Lirarna tillgodogjorde sig av de digitala
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resurser som fanns, bland annat chatt och e-post,
men de kommunicerade mer frekvent med elever
och uppmuntrade eleverna att ta kontakt sjélvstan-
digt med ldraren genom att dndra pa kursuppgif-
terna och séttet de handledde eleverna pa.

Elevernas uppfattningar av
fjarr- och distansundervisning

Utifrdn arbetet med tema 1, social narvaro och
kommunikation, utvecklades tvé elevenkéater for att
stotta skolhuvudmaénnen i sitt fortsatta arbete (stu-
die 5 & 7). Dessa togs fram och testades i samar-
bete med deltagande skolor i de olika stadierna. Den
ena enkiten riktade sig mot fjarrundervisningen i
grundskolan och den andra for distansutbildning i
vuxenutbildningen. Syftet var att skapa kortfattade
enkiter pa svenska som dven kunde anvindas som
ett verktyg vid kvalitetsarbete av skolledare och 14-
rare samt av forskare. Enkaterna bygger pa tidigare
forskning, sarskilt ramverket Community of Inquiry.
Enkiterna inkluderar bakgrundsfragor samt fragor
om social narvaro, lirande och no6jdhet. De inne-
héller d4ven tva Oppna fragor dar elever far beskriva
mojligheter och utmaningar med fjarr- respektive
distansutbildning. Social niarvaro beskrivs av till
vilken utstriackning en kurs uppmuntrade 6ppen
kommunikation och gruppsammanhéllning. T enka-
ten som riktade sig till grundskoleelever som deltog
i fjairrundervisning undersoks sirskilt handledar-
rollen. I enkdten som riktade sig till deltagare inom
vuxenutbildnings distansundervisning inkluderades
aven fragor om lararens tillganglighet och hur un-
dervisningen ar strukturerad. Bada enkiterna fore-
faller att ha fungerat val. De flesta elever verkar ha
forstétt frigorna och kunnat besvara enkéten.

Resultat fran elevenkéaterna

Enkiten om fjarrundervisning inom grundskolan
besvarades av 62 elever. Eleverna var positiva till
fjarrundervisningen. Elever som hade en handleda-
re och positiva uppfattningar om handledaren holl
i storre utstriackning med om att kursen kanneteck-
nades av 6ppen kommunikation och gruppsamman-
héllning. Deras uppfattningar var ocksé att de larde
sig mer och var mer n6jda. Vissa elever uppskattade
att fjarrundervisningen var flexibel och héll god kva-
litet, medan ménga upplevde tekniska problem och
vissa upplevde kommunikationssvarigheter. Sam-
manfattningsvis lyfter studien (5) fram den viktiga
handledarrollen och hur viktigt det ar att utveckla
och stodja anvindningen av digital teknik.

Enkiten om distansutbildning inom vuxenutbild-
ningen besvarades av 78 elever (studie 7). Eleverna
var relativt positiva till distansutbildningen. Sjalv-



studier ar vanligt, hilften av eleverna uppgav att de
inte hade ndgon kontakt med andra elever. Det tyd-
ligaste resultatet var att de elever som upplevde att
det var enkelt att kontakta sin ldrare var mycket mer
positiva till distansundervisningen. Eleverna tyckte
sarskilt att dessa larares kurser var tydligare struk-
turerade och kidnnetecknades av 6ppen kommunika-
tion och gruppsammanhéllning. Dessa elever ansdg
ocksé att de larde sig mer och var mer ngjda. Elever-
na i vuxenutbildningen upplevde att den sociala di-
mensionen var utmanande. De hade ibland svart att
fa kontakt med lararen och med sina klasskompisar
samt svarigheter med elevsamarbete. De lyfte ocksa
fram att de hade svart att disciplinera sig till att stu-
dera nir de satt hemma. En del ndmnde tekniska
svarigheter som forsvarade deltagande i lektionerna
eller material. Liknande dimensioner framtriadde
nir det gillde majligheter. Den sociala dimensionen
innefattar bland annat att eleverna kunde fortsitta
sina studier trots pandemin samt att de upplevde att
de fick likvardig information. Trots utmaningarna
med disciplin upplevde eleverna dven mdjligheter,
till exempel att kunna disponera sin tid sjilv.

Gymnasieelevers uppfattning av
undervisningen under pandemin?>

I mars 2020 beslutades att landets gymnasieskolor
skulle 6verga till distansundervisning for att begran-
sa smittspridningen av det nya coronaviruset. For
att fa mer kunskap om gymnasieelevers upplevelser
av denna omstillning genomférdes en enkét som
drygt 2 300 elever svarade pa (studie 4). Under-
sokningen var upplagd enligt en modell som miter
undervisningsklimat med hjilp av ett antal fragor
kring hur eleverna uppfattar exempelvis sina lirares
narvaro och stod samt relationen till klasskamrater.
Resultaten visar att de flesta elever uppfattar sina
larare som narvarande och uppmuntrande, men att
de ar det i ldgre utstrackning nar de studerar pa dis-
tans dn i den vanliga skolsituationen. Ménga menar
att det ar svarare att fi kontakt med och hjilp av
sin larare nar de studerar pé distans an i det fysiska
klassrummet, vilket gor att de fastnar och tappar fo-
kus. Det kan i sin tur vara ett skal till att en del av
eleverna upplever att de inte far lika mycket gjort
som de annars far. Sociala relationer ar svarare att
etablera och uppratthalla nar undervisningen sker
pé distans 4n i det fysiska klassrummet. Det méarks
exempelvis genom att farre elever upplever att de
samarbetar med sina klasskompisar pa distans an i

den vanliga skolan. Det dr ocksa betydligt fler som
upplever sig vara ensamma niar de studerar pa dis-
tans dn nir de ar i skolan som vanligt.

Killarna verkar overlag vara mer positiva till dis-
tansundervisning dn tjejerna. De upplever inte sig
lika ensamma som tjejerna, de uppfattar att diskus-
sioner och grupparbeten fungerar béttre och de upp-
lever i hogre utstrackning att lararnas instruktioner
ar tydliga. Elever som gar ett hogskoleforberedande
program anser i hogre grad att de respekterar varan-
dra i klassen, &n de elever som gar yrkes- och intro-
duktionsprogram. Elever som gér arskurs 3 kdnner
sig mer ensamma an de som gar arskurs 1 och 2.

Samtidigt ar det en komplex bild som framkom-
mer, dar det visserligen ar fler dn halften som — ifall
de kunde vilja — helst skulle gé tillbaka till den van-
liga skolan, och bara 20 procent som klart siger att
de helst vill fortsidtta pd distans, men dir ménga
ocksa pekar pd bade for- och nackdelar med bada
formerna. De tycker till exempel att det ar skont att
slippa langa resor och tidiga morgnar, eller att beho-
va tdnka pa hur man ser ut, men samtidigt saknar de
béde rutiner och kompisar. Avsaknad av struktur och
rutin som eleverna upplever att en skolvardag erbju-
der behover séledes stirkas eller arbetas med vidare
nir studier bedrivs pa distans. Att det ar lattare att
skilja pa arbete och fritid var en aspekt som inte be-
lystes i enkétfragorna, men som flera elever patalar
i Oppna svar. Flera skriver ocksa att de skulle 6nska
att de kunde ha en kombination av nir- och dis-
tansundervisning. I undersokningen framkommer
att eleverna uppfattar klimatet i narundervisningen
som mer gynnsamt in i distansundervisningen. Det
visar sig bland annat i att eleverna uppfattar att de
inte kan fa st6d och hjilp nar de behéver, vilket ar
en viktig forutsattning for att undervisningsklimatet
ska uppfattas som positivt.

Larares forstaelse av elevers engagemang och
disengagemang

Resultat som presenteras i foljande avsnitt redo-
visas fran studier om engagemang (studie 6). Stu-
dien gjordes for att ytterligare belysa tema 1 och da
utifran dimensionerna engagemang och disengage-
mang. Dimensionerna belystes utifran intervjuer
med larare samt att lararna forde en dagbok av sin
undervisning med sarskilt fokus pa elevernas enga-
gemang och disengagemang.

Under intervjuerna med lararna blev det tydligt
att begreppen motivation och engagemang ofta an-

25 Sammanfattning fran rapporten: Ifous fokuserar: Fjérr- och distansundervisningen ur elevperspektiv. Gymnasieelevers uppfattningar av nar- och
distansundervisningen med fokus p&§ undervisningsklimatet. https://www.ifous.se/app/uploads/2021/02/202101-ifous-fokuserar-fjarr-och-distansun-

dervisning-f.pdf ()ikerfeldt & Hermansson, 2021).



viandes Overlappande. Interventionen ledde till att
lararna problematiserade sin tolkning av “engage-
mang i larande”, skiljde engagemang fran motiva-
tion i larande, och flera larare reflekterade kring hur
deras lektionsdesign omedvetet hade skapat mojlig-
het for disengagemang; hur de skulle kunna stavja
disengagemang och designa for alla elevers engage-
mang.

Engagemang — ett komplext
fenomen utan inneboende begrdnsningar
Larare beskriver att engagemanget ibland gér uto-
ver vad som férvantas av eleverna att klara en kurs.
Ibland siger larare att kraven kan vara ohilsosamma
och att larares upplevda krav som leder till stress kan
foras over pa eleverna, trots att de vet att detta kan
vara ohilsosamt. Nar lararna reflekterade 6ver vilka
indikatorer som gor att de uppfattar elevernas enga-
gemang i lirande online, uppmanades de att koppla
dessa till en skala (1-5) dér ett ar lagst engagemang
och fem ar hogst.?® Elevers generella engagemang
beskrivs som relativt stabilt, men badde mellan och
inom dmnen finns det variation. Flera lirare menar
ocksa att skalan borde vara 0-6, da elever ocksé kan
vara helt disengagerande frén skolan, eller vara mal-
adaptivt engagerade. Elever som bedoms vara en-
gagerade utanfor skalan hogsta niva riskerar att bli
utbrinda och lirare hade pagiende kontakter med
elever som pé grund av detta varit tvungna att pausa
sin utbildning. Lararna lyfter fram att de elever som
inte inryms i den 1-5-gradiga skalan ir elever som
antingen haft for hog niva av engagemang eller for
l4g. Om elever som stitt utanfor &terengagerar sig
i larande, berittar ldrare att de vanligtvis gér in pa
samma engagemangsniva som tidigare.
Engagemang och disengagemang kan forstis som
flerdimensionella konstruktioner som innefattar
kognition, beteende, emotion och en social dimen-
sion (Bergdahl et al., 2020; Wang et al., 2017). Dessa
konstruktioner ar relaterade till varandra, men ska
betraktas som separata (Wang et al., 2017). Lirare
pratar om komplexa relationer mellan och inom en-
gagemangsdimensionerna. Eleverna kan visa enga-
gemang och disengagemang samtidigt. Till exempel
kan en elev ha sociala svarigheter, vara uttrékad, el-
ler uppleva &ngest, men dndé arbeta med materialet.
Detta har noterats av tidigare forskare (Fredricks et
al., 2019). Foreliggande studie bidrar med ytterligare
insikter i relation till elevernas sociala engagemang
och disengagemang. Det forefaller som att en elev
som disengagerat sig socialt fran sina klasskamra-
ter, paradoxalt nog behover mer av ldrarens sociala

engagemang for att klara av att ndrma sig ett aterin-
tride i det storre sociala sammanhanget. Pa sd sitt
kan socialt engagemang och disengagemang existera
samtidigt. Det sociala engagemanget kan paverkas
av emotionellt disengagemang, dir starka negativa
kanslor kan leda eleverna att dra sig tillbaka och
isolera sig. I de hogre nivierna av engagemang no-
terades ocksa att den emotionella dimensionen var
sarskilt uttalad. Ofta handlade det om att eleverna
hade svért att se sitt och bidra, inte vara n6jd med
sig egen forméga, vara sjalvkritiska och att detta
kunde péverkas av skolkulturen. Larare som arbe-
tar med att stodja elevernas engagemang priorite-
rar beteendemassigt och kognitivt engagemang (att
eleven anstranger sig for att slutféra uppgiften) och
accepterar socialt disengagemang (inte interagerar
med kamrater). Liarare rapporterar att niar kraven
pa socialt engagemang vicker negativa kinslor kan
socialt engagemang overga till disengagemang, och
att de behover mer stod i att forstd hur de inte bara
ska ge ”forsta linjens st6d”: ange begriansningar i
ordantal for hogt engagerade elever, eller resonera
kring ett deltagande i en bedomning av dialog (so-
cialt engagemang).

Sammanfattningsvis visar resultaten att:

e Engagemang finns hela tiden — men kan riktas
at olika hall,

o Engagemang saknar inneboende begrinsning-
ar: Det vill siga hogre engagemang leder inte
till battre larande, utan det finns en niva dar
gransen passeras for vad som ar produktivt.
Elever kan av ldrare bedomas vara helt utanfor
en tankt skala.

e Genom sin design kan ldraren stédja larande
aktiviteter som efterfragar alla elevers simul-
tana engagemang, vilket dr mgjligt med digitala
verktyg.

I sina uppfattningar lyfter larare fram att de digi-
tala verktygen paverkar engagemanget, men det var
stor skillnad i synen pé om och hur man som larare
kan paverka elevers engagemang. Liarare upplevde
ofta att de var lamnade att sjalva fundera ut hur de
ska hantera disengagemang och designa for att 6ka
engagemang (till exempel genom att stodja sjilvreg-
lering, agens och autonomi), och de flesta upplevde
detta som utmanande.

26  For vidare ldsning om metod, analys och skattningsskalan se Bergdahls artiklar som ar under granskning for publikation nér denna text skrivs. Nar
de &r publicerade kommer det att finnas lank till dessa via https://www.ifous.se/digitala-larmiljoer-likvardig-utbildning-med-fjarr-och-distansunder-

visning



Figur 8: Sex olika varianter av iscensittning av larmiljoer som framtréatt utifrén fokusgruppsintervjuerna
Bilderna 1-6 illustrerar var fjarrliraren, handledaren och eleverna befinner sig nir undervisningen sker
synkront. Gron cirkel representerar fjarrlararen, rosa cirkel representerar handledare och de bla cirklarna

representerar eleverna.

Tema 2: Design av larmiljoer

Under tema 2 — larmiljoer — valde ldrarna att fo-
kusera pé olika aspekter. Bland annat valde nagra
fjarrlarare att fokusera pé ljudmiljon och undersoka
hur den kunde designas for att 6ka interaktionen
och dialogen mellan larare och enskilda elever. Inom
distansundervisningen valde nagra larare och att fo-
kusera pa och skapa tydligare kursstruktur. I arbetet
och samtalen med processledarna och utvecklings-
grupperna framtriadde en komplex bild av de skilda
miljéer de undervisar i. I foljande avsnitt kommer
en péaborjad analys av fokusgruppsintervjuerna och
observationerna med fokus pa hur designen av fjarr-
undervisning har beskrivits av ldrarna (studie 8).

Design av fjarrundervisningens larmiljo

Kommunikationen, narvaron och interaktionen me-
dieras via nagon form av digital milj6 dar lararen
har en fysisk miljo att férhalla sig till, medan elever
och handledare (giller fjarrundervisningen) har en
annan fysisk milj6 att férhalla sig till. Ddrmed finns
flera larmiljoer narvarande samtidigt: 1) lararens
fysiska plats varifran hen undervisar, 2) elevernas
fysiska plats och 3) den digitala miljo som utgér

granssnittet mellan de tva forsta. Kontexterna for
de tre olika milj6erna formar villkor och forutsatt-
ningar for savil undervisning som elevernas laran-
de. Ett exempel som en fjarrlarare lyfter ar att hens
fysiska miljo blir viktig att designa da den syns pd
bild via videokonferensverktyg. Till exempel kan
personliga tillhorigheter ge upphov till spontana
samtal, men de kan ocksa hindra kommunikatio-
nen. Designen kan bland annat handla om hur 13-
raren valjer att ljussatta platsen dar hen sitter eller
hur kameran placeras. Ljudmiljon dr en annan vik-
tig aspekt, som ocksa har betonats och behandlats
inom programmet.?” Detta innebar bland annat att
fjarr- och distansldraren behover ha tillgdng till en
enskild arbetsplats dér hen inte blir stord av andra
personer som kommer och gar i rummet under pa-
giende fjarrlektion. Om lararen spelar in ett video-
klipp som ska ses av eleverna vid ett senare tillfille
behover hen ha mojlighet att gora detta utan att ris-
kera att bli avbruten. Verksamheterna som deltagit
i programmet har 16st lararens arbetsplats pa lite
olika satt. En del av lararna har valt att arbeta he-
mifrén och spela in sina videoklipp frén hemmet for
att undvika att bli storda. Nar undervisningen sker
pa fjarr och distans ar det viktigt att skapa goda for-
utsattningar och villkor for sévil elevernas larande
som ldrarens undervisning.

27  Ett deltagardrivet webbinarierna fokuserade ljudmiljén i fjarrundervisningen.



Iscensattning av fjarrundervisning

Foljande sex iscensittningar har framtratt som visar
pé att fjirrundervisningen kan se olika ut beroende
pa vilka forutsittningar och villkor som respektive
verksamhet har att forhalla sig till gdllande dmne,
elevgrupp och lokaler.

Fjarrundervisningen kidnnetecknas av att liarare
och elever ar atskilda i rum men inte i tid. I iscen-
sdttning 1 ar eleverna i skolans lokaler med en hand-
ledare. Genom négon form av videokonferensverk-
tyg (Google Meet, Microsoft Teams och Zoom ar
de vanligaste verktygen som anvinds) kopplas den
fjarrsandande ldraren upp via en storre skdrm. Det
ar vanligt att skarmen ar placerad liangst fram i
klassrummet. Utmaningen i den hir miljon ar att
lararen upplever att det dr svart bade att hora och se
eleverna vilket forsvarar kommunikationen mellan
lararen och eleverna. Bland annat menade ldrarna
att de har svart att se elevernas reaktioner och vad
de gor eftersom kameran i det hir fallet ar placerad
langst fram i rummet. Placeringen av kameran kan
(beroende pa hur ménga eleverna ar och vilken typ
av kamera man har) medfora att alla elever inte ar
synliga for lararen. Det gor det utmanande att f6lja
vad eleverna gor under lektionen. vilket i sin tur gor
att ldraren blir valdigt beroende av handledaren —
eftersom det dr genom handledaren som ldraren far
information om elevernas arbete. Eleverna har ofta
en digital enhet men de dr inte uppkopplade mot
videokonferensrummet.

Iscensdttning 2 har i stort sett samma design
som iscensattning 1 med undantag av att varje elev
kopplat upp sig till videokonferensrummet via sin
egen dator. Aven handledaren kopplar upp sig till
videokonferensrummet. Det mojliggor att handle-
daren och liraren kan kommunicera via chatten.
Larare och handledare beskriver att ljudet i denna
design kan bli svart att hantera. Det blir ofta rund-
gang nir eleverna glommer att sinka volymen eller
att ansluta sina horlurar. Detta ses som ett over-
gdende problem som mest upptriader i borjan. En
skola har haft stora problem med att horlurar gér
sonder. Framfor allt menar de att det blir glapp-
kontakt i sladdarna vilket har medfort att flera gatt
sonder. En handledare som dven ar teknisk ansva-
rig pa skolan har nu képt in trddlésa horlurar, och
forordar sddana.

Till skillnad frén de tva iscensittningarna som be-
skrivs ovan ar iscensdttningen 3 en 16sning dar klas-
sen har tillgdng till ett anslutande grupprum. I rum-
met finns en dator placerad dar den fjarrsdndande
lararen finns. Eleverna gar dit for att samtala med
lararen enskilt. En del har anviant denna 16sning nér
de har betygssamtal eller om eleverna behover ex-
tra stod och hjilp av lararen. Handledaren ar kvar i
klassrummet. Utmaningen har ar att det kravs ytter-
ligare en lokal. Det forutsitter, utover god planering,
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en tydlig kommunikation med handledaren om hur
lektionen ska organiseras.

I iscensdttning 4 befinner sig eleverna i olika sko-
lor och uppkopplade mot samma lektion. Eleverna
i de olika skolorna sitter i mindre rum eller i en ge-
mensam lokal dar det dven finns en handledare som
stod och hjilp. Enligt intervjuerna med ldrare kan
elever fran upp till fem skolor vara med pa lektio-
nen (kan dven se ut som iscensittning 6, dock med
en handledare narvarande). Utmanande i iscensatt-
ningen ar att skapa uppgifter som gor att alla kanner
sig inkluderade. De elever som ansluter enskilt fran
en skola kan kénna sig exkluderade.

Iscensdtining 5 ar en sa kallad hybridlésning. En
del elever befinner sig i skolan tillsammans med l&-
raren. Ytterligare elever ansluter via lank fran andra
skolor. Likt iscensdttning 4 ar det viktigt att skapa
uppgifter dir eleverna ar inkluderade och att ljudet
fungerar sa att alla hor vad som ségs och ocksa ser
vad som gors. Likt iscensittning 3 kan lokaler vara
ett problem. Det forekommer att lararen har elever
som inte har en lokal att vara i under fjarrlektionen
och far avbryta lektionen dé det ofta dr dubbelbo-
kade lokaler. Det forekommer ocksa att eleverna blir
tilldelade lokaler som inte 4r &ndamalsenliga.

Slutligen iscensdttning 6, som ar en konsekvens
av pandemin. Eleverna sitter i olika rum och da of-
tast hemma och kopplar upp sig mot ldraren som
da ocksa ofta sitter hemma. Det kunde férekomma
dven fore pandemin att elever anslot till fjarrlektio-
nen nar de var hemma for att de var sjuka. Iscensatt-
ning 6 ar ingen losning som ladmpar sig for fjarrun-
dervisning, utan ir en nodlésning da eleverna inte
kan vara i skolan.

Fysiska lokaler en brist

I studie 8, som dr under bearbetning, menar lararna
som undervisar via fjarr att det ofta saknas lokaler
som kan fylla olika funktioner: dels rum for savil
enskilda elever som grupper av elever att sitta nar de
har fjarrlektioner, dels rum for lararen nar de fjarr-
undervisar. Liarare i matematik och sprak har ocks&
pépekat att rum dér eleverna kan prata enskilt med
lararen, illustrerat i iscensdttning 3, skulle vara var-
defulla. Ett dilemma som en larare pépekar ar att de
ofta har svart att kriva att den skola de fjarrsander
till ska tillhandahalla relevant teknik och lokaler for
att undervisningen ska fungera. I regioner dar storre
enheter har bildats for att organisera fjarrundervis-
ning har det fungerar bittre. Enheten kan stélla krav
pé de skolor som tar emot fjarrundervisning, vilket
har medfort att villkoren och forutsattningarna for
saval lararens undervisning som elevernas situation
forbattrats. En av skolorna stér infor att organisera
fjarrundervisningen i linje med iscensittning 4 (se
figur 8), vilket utmanar saval organisationen som di-



daktiska och tekniska aspekter. De didaktiska aspek-
terna ber6r hur kommunikationen mellan larare och
mellan elever ska designas beroende pé aktivitet nir
elever befinner sig pa olika plaster. Vidare behéver
hénsyn tas till elevers individuella behov och vilket
amne som ldraren undervisar i nir fjarrundervis-
ningen ska organiseras.

Ovanstéende beskrivningar av larmiljoer nar un-
dervisningen sker via fjarr speglar en verklighet dar
det inte finns en ratt 16sning utan det kan vara flera
och kombinationer av dessa (figur 8). Att som larare
och skolledare diskutera hur férutsdttningarna och
villkoren f6r just den aktuella verksamheten ser ut
och det 4mne som undervisas via fjarr ar en fram-
gangsfaktor for att kunna skapa en god undervis-
ningsmiljo savil for eleven som for larare och hand-
ledare.

Lirarna som intervjuats dterkommer ofta till de
tekniska aspekterna som en viktig del. Att tekniken
fungerar som den ska och att det finns stéd och
hjdlp. Den diskussionen sammanflidtas ofta med
samtal kring hur teknologierna anvands. De didak-
tiska aspekterna ar niarvarande under diskussioner-
na om teknologi, och lararna menar att det ar viktigt
att diskutera hur den anvinds — snarare dn vilken
teknologi som anvinds.

Utifran studiens tentativa resultat framkommer
att lararna lagger stor vikt vid att det finns en IKT-
pedagog eller tekniskt ansvarig som kan stotta dem
i tekniska fragor som uppkommer. I de skolor dar
det finns en IKT-pedagog eller liknande ses de som
viktiga resurser. De stottar oftast i tekniska fragor
men arbetar dven med att utveckla de digitala lar-
miljoerna pa langre sikt och ar mer framétsyftande
isitt arbete. Ofta ar deras uppgift att vara omvarlds-
bevakare och de har ett stort intresse for den tek-
niska utvecklingen. Vad som framkommer hos en
del skolhuvudmaén ar att dessa personer mer eller
mindre sjdlvmant har tagit pa sig den rollen och att
det bygger pa deras eget intresse for att utveckla
och anvinda tekniska 16sningar. Det dr en bra ut-
gangspunkt men behdver forankras och arbetas
med strategiskt och langsiktigt for att fa en effekt
i hela organisationen. Utifrin analyser av intervju-
erna finns det en osdkerhet och en oro for att om
IKT-pedagogen slutar férsvinner dven erfarenheten
och kunskapen. Liknande tendenser finns géllande
fjarr- eller distansliarares kunskaper och erfaren-
heter, det vill siga att om de slutar behover orga-
nisationen bygga upp det pa nytt. Det finns dven
exempel pa forsteldarare med sarskilt ansvar for att
arbeta med fragor som ror larande i digitala larmil-
joer. Lararna framhaller att de alltid forsoker hjalpa
och st6tta varandra i arbetet och att den flexibilitet
och kreativitet som finns bland fjarr- och distans-
larare ar en viktig formaga (se avsnitt nedan om
fjarr- och distansldrarrollen). Vidare menar nagra
samordnare och larare att de ibland har svart att
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kommunicera med IT-avdelningar och fa gehor for
sina behov. Det kan handla om att de inte forstar
varandra eller att 1ararna upplever att IT-avdelning-
en inte forstar deras verksamhet och deras behov
av tekniska l6sningar nar undervisningen sker via
fjarr och distans.

Fjarr- och distanslararens
roll och forutsattningar

Ett av syftena med studierna har varit att 6ka forsta-
elsen om fjarr- och distanslararens roll. En inledan-
de analys (studie 9) har gjorts av fjarr- och distans-
lararnas roll och hur den kan beskrivas. Resultaten
nedan &r siledes tentativa.

Lararna som deltagit i fokusgruppsintervjuerna
och som fjéarr- och distansundervisar ar alla beho-
riga i sina respektive amnen. Vidare har samtliga
aven erfarenhet av narundervisning i sina respektive
amnen. Erfarenheten av att undervisa pé fjarr och
distans skiljer sig dock at. Det finns ldrare som un-
dervisat i 20 ar och de ldrare som precis borjat un-
dervisat under ar 2019 da FoU-programmet borjade.
Saledes dr det stor skillnad pa lararnas erfarenheter
av fjarr- och distansundervisning. I den paborjade
analysen av materialet har foljande aspekter iden-
tifierats:

1)
2)
3)

Sjalvlarda och kollegialt larande larare
Undervisningens struktur, tydlighet och tempo
Att medvetet anvianda och forhandla om tid,
innehall och plats

Strategier for kommunikation

Forméga att samordna

Organisatoriska utmaningar och mgjligheter
vid distans- och fjirrundervisning

Sjalvlarda och kollegialt
larande larare

Fjarr- och distansldrarna som deltagit i fokusgrupp-
sintervjuerna saknar ofta en formell utbildning i
fjarr- och distansundervisning. Det ar i sig inget
forvinande da det inte finns nagon formell utbild-
ning inom omrédet i dag. Det finns ett fatal frista-
ende kurser vid nagra olika larosédten inom fjarr- och
distansundervisning men ingen lararutbildning som
leder till en behorighet i fjarr- och distansundervis-
ning. Det innebar att lararna i hog grad ar sjalvlarda
och har byggt upp en erfarenhet av vad som fungerar
och inte i undervisningen.

Lirarna beskriver att de genom att ta stéd och
hjalp av kollegor far den kompetensutveckling de
behover. De kompetensutvecklar sig ofta ocksa pa
egen hand. De niamner att det ar viktigt att de stdn-
digt utvecklar sin profession och forhéller sig till nya



teknologier som kommer men dven forskning inom
omradet. Samtidigt menar ldrarna att de ofta saknar
stod fran organisationen vad géller att systematiskt,
héllbart och 1angsiktigt utveckla fjarr- och distans-
undervisningen.

Under programmet utvecklades webbinarier i
samrad med utvecklingsgrupperna som arenor for
larare och skolledare att métas 6ver kommungran-
serna for att diskutera relevanta didaktiska fragor
inom deras organisationer. Utvecklingsgrupperna
ville utbyta erfarenheter och liara sig mera om var-
andras respektive fjarr- och distansundervisning.
Deltagare fran programmet presenterade olika sitt
att undervisa digitalt och de digitala resurser de an-
viande. Presentatérerna lyfte frigor som de ansag
var viktiga och tematiken for webbinarierna besléts
tillsammans av presentatorerna och forskarna. Det
fanns dven inslag av en forskare som ledde diskus-
sionerna och kommenterade tematiken som diskute-
rades. Webbinarierna ordnades dagtid och var korta
(cirka 30 minuter) for att fokusera presentationerna
och diskussionerna. Webbinarierna spelades dven in
for att kunna delas.

Utifran arbetet med deltagardrivna webbinarier
och kollegialt lirande skrevs en artikel for att belysa
omradet (Akerfeldt & Hilli, 2021, studie 2). Artikeln
publicerades i antologin, Att forbdttra skolor med
stod i forskning: exempel, analyser och utmaning-
ar (Ronnstrom & Johansson, 2021). I artikeln ana-
lyserades tre webbinarier (total har atta webbinarier
genomforts under programmet). Tematiken under
de tre webbinarierna som analyserades i artikeln
var 1) elevsamarbete pa distans, 2) modersmélsun-
dervisning pa fjarr, 3) flexibel vuxenutbildning. Vid
analysen av webbinarierna anviandes didaktiska och
designteorier. Resultaten tyder pé att programmets
deltagare systematiskt och didaktiskt reflekterade
over olika aspekter av sin digitala undervisning ge-
nom att de presenterade den for larare och skolle-
dare utanfor den egna organisationen. Webbinarier
kan fungera som komplement till kollegialt larande
inom och utanfér organisationen. Webbinarier ar
relativt enkla att arrangera och dela digitalt. Pro-
grammets deltagare var frivilligt med i webbinari-
erna och de gick med pa att spelas in. Det hér leder
till etiska fragor om vem som har tillging till web-
binarierna och hur presentatorer ska forhalla sig till
det. Deltagare behover kidnna fortroende for web-
binarier som kollegiala lartillfdllen eftersom webbi-
narierna kan delas utanfor organisationen under en
lang tid och det ar svart att kontrollera vem som har
tillgang till dem. Larare och skolledare kan dela den
kunskap som finns inom kollegiet till andra larar-
kollegium. Webbinarierna 6ppnar for att etablera
natverk mellan skolor och kommuner, men samti-
digt ar det viktigt att notera att dylika professionella
och digitala natverk kréaver tid och engagemang frén
deltagarna.
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Undervisningens struktur, tydlighet och tempo

Fjarr- och distansldraren har generellt hog arbets-
belastning redan innan terminen eller kursen har
startat eftersom kurser och lektioner behover pla-
neras i sin helhet innan start. Innehéll, digitala re-
surser och bedomning beaktas i ett tidigt skede for
att skapa tydlig struktur for savil eleven men ocks&
ovrig personal som berors av undervisningen. Det
sker ocksa en tempodokning nir terminen eller kur-
sen gdr mot sitt slut nar mycket av bedomningen
sker.

Att skapa struktur och tydlighet ar en viktig del
aven infor en lektion for att undervisningen via fjarr
och distans ska fungera. Eleverna behover ha infor-
mation om vad de ska gora pa lektionen, vilket ma-
terial de ska anvidnda, var de hittar materialet och
var eventuella uppgifter ska lamnas in. Nar det gil-
ler fjarrundervisningen behover handledaren veta
innan lektionen vad lararen ska ga igenom och om
hen behéver moblera om klassrummet eller ta fram
material som eleverna ska arbeta med under lektio-
nen. En del fjarrlarare dker ut med material till sko-
lorna. Liarare inom vuxenutbildning erbjuder i vissa
fall utskrivet material i skolan som eleverna kan
hamta. Lararna menar att forarbetet ar enormt da
de behover planera for hela terminen pé ett mer de-
taljerat sidtt An man behover gora nar undervisning-
en sker pa plats. Samtidigt beh6vs utrymme lamnas
for individuella anpassningar och det behover finnas
viss flexibilitet under kurserna att anpassa enligt vad
eleverna behover. Det har har ldrarna bland annat
beaktat i sin respons till och handledning av elev-
erna. Vuxenutbildningarna har framst fokuserat pa
individuell handledning, medan gymnasierna och
grundskolorna gett handledning béde pa gruppniva
och individniva. Flera processgrupper valde att testa
formativa bedomningsmetoder for att battre kunna
folja med elevernas kunskapsutveckling under hela
kursen, bland annat genom att oftare ge skriftlig re-
spons eller videorespons pa elevernas texter.

Tydlighet handlar inte bara om struktur i de digi-
tala larmiljéerna. Under varje lektion behdver lara-
ren vara uppmérksam pa vad for information som
lararen ser och vad eleverna ser pa sina skarmar. Det
giller savil den asynkrona som den synkrona kom-
munikationen. Ibland kan det vara sa att eleverna
inte ser vad lararen ser och vice versa. Att som larare
vara uppmairksam pa och tala om vad eleverna ska
se blir en viktig del av undervisningen f6r att inte
missforstdnd ska uppsta.

Flera skolhuvudmén har tagit fram policydo-
kument och stoddokument som fungerar som
riktlinjer gillande hur fjarr- och distansundervis-
ningen sker i kommunen. En av verksamheterna
har utvecklat ett &rshjul for att skapa en 6verblick
gillande vad som ska hdnda under aret och nir
for att pa sa sitt skapa en tydlig struktur och visa



pé tempot under ett ar med fjairrundervisning i
verksamheten.

Att forhandla om tid, innehdll och plats

I programmet finns olika skolformer och dmnen re-
presenterade. Darmed har larare beroende pa amne
och skolform stott pa olika utmaningar i sin under-
visning. Oftast blir det teoretiska &mnen pa distans
och praktiska saker nar fysiska triaffar organiseras.
De ldarare som undervisar i skogsplanering och vaxt-
kunskap saknade delvis struktur och plan for hur de
skulle arbeta med de praktiska momenten pa dis-
tans i borjan av FoU-programmet. Under program-
mets gédng har de skapat en tydligare struktur dar
de anviander tiden pa ett annat sitt 4n de tidigare
gjort. Lararna har blivit mer medvetna om att de
olika formerna for distansundervisning skapar bade
utmaningar och mojligheter, vilket har gjort att de
delvis planerar undervisningen pé ett annat sitt an
tidigare. Tva av verksamheterna menar att de for-
soker integrera elevernas kontexter, det vill siaga de
olika platser de befinner sig pd, i undervisningen.
Vid distansundervisning har fragor gillande inne-
hall, kursuppgifter och elevernas geografiska plats
blivit viktiga for ldrarna att 6verviaga. Om en distans-
kurs har deltagare fran hela Sverige kan exempelvis
skogsmiljon vara snétiackt i Norrland samtidigt som
de forsta vartecknen syns i Skane. Kursers innehall
och uppgifter behover vara meningsfulla oberoen-
de var kursdeltagare befinner sig. Studerande har
kunnat spela in och dela videoklipp ur den lokala
skogsmiljon som lararna och 6vriga studerande har
kommenterat och lart sig mera om, vilket visar pa
nya mojligheter som distansen och digitala tekniken
ger. Till exempel berdttade en lirare inom vuxen-
utbildningen att hen fick ldsa pa och lara sig mer
om en kontext som hen inte kénde till. P4 s& satt
berikades hela gruppens forstaelse for omradet. Vad
som fungerar pa fjarr och distans behdver ses i ljuset
av amne, uppgift, larmiljo och den enskilda elevens
behov och forutsittningar.

Kunskap om elevernas bakgrund, intressen och
eventuella svérigheter var viktiga att kdnna till en-
ligt lararna. Lararna beskrev heterogena studeran-
degrupper som hade olika maél, intressen och for-
utsattningar att studera pa distans exempelvis nar
det gillde digital kompetens och studietekniska far-
digheter. Distansen till eleverna upplevdes som ett
problem ifall eleven inte kunde genomfora kursen.
De utvecklingsgrupper som hade gruppundervis-
ning inkluderade ofta olika former av grupparbeten
for att ge eleverna mojlighet att etablera relationer
sinsemellan. Elevsamarbeten var svarare inom vux-
enutbildningar dar eleverna kunde borja och avsluta
distanskurserna vid olika tidpunkter och diarmed
studerade innehallet enligt individuella planer.
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Strategier for digital kommunikation med elever

En viktig roll som fjarr- och distanslarare ar att ska-
pa trygghet for eleverna online vilket bland annat
innebdr att etablera goda relationer till eleverna. Att
skapa relationer med elever har inneburit att larare
har arbetat systematiskt med att snabbare svara och
kommunicera med eleverna. Till exempel genom
att anvidnda chattar och e-post aktivt eller genom
att skapa Ovningar som gor att en mer aktiv dialog
uppstar mellan elever och larare.

I intervjuerna framkommer svérigheter att kom-
municera nir de verktyg man vanligtvis anviander
som larare i klassrumsundervisning blir reducerade.
Exempelvis ndmner liarare att de inte ser eleverna
dagligdags i korridoren, och att det ar svart att veta
hur de mér eller reagerar pad information nér de ibland
endast ser en avatar. En larare ndmner specifikt att
hen inte har med sig kroppen in i undervisningen,
vilket hen menade reducerar hens mgdjligheter till
kommunikation. Darfor menar liarare att mycket
kommunikation behover ske muntligt och att in-
struktioner behover vara dn tydligare. Det finns dven
larare som menar att de har fatt 6kad kontakt med
eleverna i och med arbetet med temat och har hittat
strategier som fungerar i deras verksamhet. Det kan
vara strategier som att nimna elevernas namn vid
varje lektion, ha 6kad kontakt med eleverna i borjan
av kursen for att fraimja fortsatt interaktion, och att
hélla kontakten med eleverna dven mellan fjarrlek-
tioner eller under veckorna d& distanskursen pagar.

En svérighet som lararna upplever ar att veta om
en elev behover hjilp eller stod nir de endast ser
eleverna via en skiarm. I det digitala klassrummet ut-
vecklar lararna nya strategier for att finga upp och
fa syn pa om eleven har problem av olika slag. Ett
séitt ar att lararen dr aktiv och stiller fragor, en an-
nan ar att de chattar, metakommunicerar vid andra
tillfallen kring elevens larande och studiestrategier.
Uppgifter och deras design och nir feedback ges blir
ocksa viktigare inom fjarr- och distansundervisning
for att pa sa sitt kontinuerligt f6lja elevernas larpro-
cesser. I realtid anviander lararna ocksa verktyg for att
kunna logga in pa sidor dar eleverna ar for att se hur
och att de jobbar och pa sa sitt st6tta eleverna om de
marker att eleven inte kommer igang. En fjarrlarare
arbetar ofta i Google docs och kan pa sa sitt “ga runt
i elevernas dokument” och se hur elevtexter vixer
fram, och kan pé sé sétt stotta och hjilpa eleverna
via chatt eller kommentarer direkt i dokumentet. Hen
jamfor arbetssittet med att g& runt bland eleverna
i klassrummet och reflekterar kring att detta gor att
hen kommer nirmare eleverna och i hogre grad far
syn pa elevernas ldrande 4n i narundervisningen.

Yitterligare en strategi som ldrarna ndmner ar att
lata eleverna i hogre grad ges utrymme i fjarr- och
distansundervisningen. De menar att man som la-
rare behover backa och trada tillbaka for att ge ut-



rymme till eleverna att vara aktiva. Att kunna leda
lektionen med tydlighet och struktur samt med re-
levant innehall samtidigt som man hela tiden ak-
tiverar eleverna. Genom att skapa uppgifter som
uppmuntrar till kommunikation och dialog forskjuts
lararrollen till att mer vara i bakgrunden som stod
och hjilp an att vara i centrum.

De flesta processgrupper utvecklade egentligen en
ny lararidentitet som distanslidrare. De var tvungna
att inte ldngre forlita sig pa relationer i klassrummet
utan pé att anvanda digitala resurser for att fungera
som en aktiv och narvarande fjarr- eller distansla-
rare vilket var relaterat till kommunikationen med
eleverna och uppliagget pa kurserna.

Férmaga att samordna

I fokusgruppsintervjuerna beskriver fjarrlararna att
de undervisar i flera olika skolor och diarmed samar-
betar med flera handledare pa respektive skola. Det
har innebir att fjarrlararen behéver uppratthélla
flera relationer med vuxna och elever. Fjarrlararen
behover dven hantera materiella forutsdattningar
som tillgdng till undervisningsutrymmen, olika di-
gitala plattformar och resurser som ofta skiljer sig
fran skola till skola. Dartill kommer olika skolkul-
turer som lirarna ocksé behover forhalla sig till och
navigera i. Ofta ar moten sdsom arbetslagsmoten,
skolutvecklingsmoten eller &mneslagsmaéten forlag-
da till skolan och dar ar det latt hant att fjarrlararen
inte blir inkluderad.

For att kunna hantera administrationen av fjarr-
undervisningen pé skolorna finns det ofta en sam-
ordnare. De samordnare som intervjuats ndmner
ofta schemat som en svarighet att fa ihop nar det
géller fjirrundervisning. Det ar en allmén tringsel
i &mnen men dven praktiska detaljer som ska tas
hansyn till. Ett exempel pa praktiska detaljer ar skol-
skjutsar. En samordnare har 40 skolors schema som
hen ska forhélla sig till och f& ihop med fjarrlararen,
elever och handledare. En erfarenhet som manga har
gjort i grundskolan &r att fjarrundervisningen beho-
ver planeras och laggas forst innan de andra &mnena
schemaldggs for att kunna fa ihop ett rimligt schema
for alla som ar inblandade. En del skolhuvudmain och
enskilda skolor har organiserat det sd att de under
lasaret har allokerat tider i schemat for att kunna
schemaldgga fjarrundervisning pa ett smidigare satt.

Organisatoriska fragor vid fjarr-
och distansundervisning

Fragor om arbetstid och vikten av kollegialt stod
for att fortsitta utveckla fjarr- eller distansunder-
visningen inom organisationen var faktorer som ut-
vecklingsgrupperna betonade med tanke pa framti-
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den. De processer som inleddes under programmets
gang har kravt mycket tid av deltagarna. Det tar tid
att utveckla digital undervisning eftersom lararna
behover 6verviga alla delar av kursen (innehall,
metoder, uppgifter, bedomning, handledning och
respons) och hur dessa delar bast samspelar med
de digitala miljoer som finns tillgingliga. En viktig
insikt under programmet var att de digitala larmil-
joerna kan anvindas pad ménga olika satt didaktiskt
och det var nigot som lararna girna fordjupade sig
i kollegialt inom organisationen eller kommunen.
Generellt var utvecklingsgrupperna 6verens om att
digitala plattformar som utvecklas enligt deras och
elevernas behov var viktiga, men i verkligheten var
det ofta svart att anpassa de digitala plattformarna
och fa gehor for eventuell kritik hos de som upprétt-
héller och saljer plattformarna.

Utvecklingsgrupperna fortydligade kollegialt
strukturen pé kurser i de digitala larmiljéerna. Det
blev lattare for elever att hitta relevant information
och fokusera pa att liara sig innehéllet om kurser
hade liknande struktur. Flera olika digitala plattfor-
mar kan oka otydligheten och skapa merarbete for
eleverna om de ska lamna in uppgifter pa en platt-
form, medan handledning eller bedomning sker via
en annan plattform. Eftersom distansundervisning
forutsitter ett ansvar hos eleven att genomféra stu-
dierna innebar det att lararen méste mojliggora att
eleverna kan planera sin tid sjdlvstandigt utgdende
fran den information och det material och de 6v-
ningar som laddats upp i de digitala larmilj6erna.

Det underlattar ocksd for lararen om det finns
gemensamma riktlinjer gillande hur kurser orga-
niseras digitalt. En enhetlig kursstruktur gjorde det
enklare for larare att organisera kursers innehéll,
uppgifter och kommunikation. Vissa skolor valde
att skapa gemensamma introduktionspaket for elev-
erna och for nya larare vilket ytterligare underlat-
tade for lararna som inte behovde fokusera pa att
introducera den digitala plattformen eller kursens
upplédgg, utan enbart introducera sin kurs. Sarskilt
asynkron kommunikation med eleverna kan behova
diskuteras kollegialt eftersom det kraver mycket tid
av lararen, vilket sillan beaktades inom ramen for
lararnas tjanster och arbetstid. Det kan underlitta
om organisationen har vissa riktlinjer for larares
kommunikation med elever efter arbetstid sa att
bade personalen och eleverna vet vad som giller.

Sammanfattningsvis kan man sidga att utveck-
lingsgrupperna utvecklade distansundervisningen
nar det gillde kommunikationen med eleverna och
strukturen pé kurser i de digitala larmiljéerna. Sam-
tidigt innebar programmet att utvecklingsgrupperna
borjade diskutera en rad didaktiska fragor kollegialt
och de sag behovet av att organisationen stéttade
dem bade genom att erbjuda tid for kollegiala sam-
tal och tid for att planera kurser och kommunicera
med elever.



Fjarrundervisningens organisation

Under programmet genomfordes en studie vars
syfte var att utveckla organisatoriska principer for
fjarrundervisning inom grundldggande utbildning
(redovisad i en magisteruppsats, Eriksson, 2020,
studie 3, se tabell 1). Studien genomférdes som en
designstudie tillsammans med en rural grundsko-
la (&rskurs 1-9) i Sverige. Studien utgick fran den
specifika kontexten och undersckte hur tre pedago-
giska nivier samverkade géllande organisatoriska
fragor: larare, skolledare och utbildningsadminis-
tration. Datamaterialet bestod av intervjuer och
observationer med representanter fran de olika ni-
vaerna inom den undersokta organisationen. Den
teoretiska referensramen utgjordes av perspektiv
pé distansundervisning, fjarrundervisning och
icke-affirmativ pedagogisk teori. Det dr en modell
utvecklad av Uljens (2015) som synliggor hur olika
nivéer av pedagogiskt ledarskap — i klassrummet,
skolan, kommunen och nationellt — samverkar och
péaverkar det som sker i klassrummet.

Studien genomférdes genom diskussioner och
observationer forda vid tvad av programmets ut-
vecklingsseminarier. Utgdende fran dessa diskus-
sioner skapades problemformuleringar. I samband
med ett verksamhetsbesok genomfordes lektions-
observationer och semi-strukturerade intervjuer
med studiens informanter. Analysen ledde till att
principer for fjirrundervisningens organisering
formulerades utgdende frén tre huvudteman: ge-
mensamma mal och visioner, professionell utveck-
ling och struktur och organisation. Utgaende fran
principerna och i forhallande till studiens teoretis-
ka referensram utvecklades en modell som synlig-
gor hur fjarrundervisning utvecklas och formas i
samverkan mellan flera pedagogiska nivaer. Fjirr-
undervisningens genomforande forutsétter att det
finns organisatoriskt stéd. Utvecklingsfragor och
undervisningens genomférande ir inte lararens en-
skilda angeldgenhet, utan mgjligheterna begriansas
av de givna ramarna.

Sammanfattningsvis synliggors i studien hur
olika nivéer av pedagogiskt handlande inverkar
pa hur organisationen hanterar fjarrundervis-
ningens utformning. Gemensamma visioner och
malsdttningar forankrade i styrdokument tende-
rar att gynna verksamheten. Det legitimerar att
arbetstid kan ldggas pd utvecklingsarbete och
skapar forutsiattningar for 1angsiktiga strategiska
investeringar som stoder verksamheten och dess
utveckling. Studien visar att det finns skal att un-
dersoka hur den egna organisationen utvecklas
och stoder liraren och undervisningspraktiken,
eftersom lararens magjlighet att bedriva kvalitativ
undervisning paverkas direkt av hur verksamhe-
ten ar organiserad.
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SLUTSATSER

Vér overgripande slutsats utifrdn studierna i FoU-
programmet ar att digital och didaktisk kompetens
behover utvecklas pa savil lararniva som pa organi-
sationsniva nar det giller fjarr- och distansundervis-
ning. Fjarr- och distansundervisningen vicker nya
fragor som behover hanteras av larare men ocksé av
ledningen och organisationen samt pa forvaltnings-
nivad. Undervisningsformen kan utvecklas kollegialt
for att stotta lararna nar de didaktiskt 6vervager dn-
damélsenliga sitt att undervisa i de digitala 1armiljo6-
erna. Genom det kollegiala samarbeten kan kunskap
om fjarr- och distansundervisningen béttre bevaras i
organisationen och erfarenheterna kan fungera som
stod for nya fjarr- och distansliarare som rekryteras
till organisationen. I korthet sammanfattas pro-
grammets slutsatser i féljande rekommendationer:
e Att fjarr- och distansundervisning bor ses som
egna och likviardiga undervisningsformer.

Att det bor ges utrymme for kollegiala samtal
for att utveckla undervisningen och organisa-
tionen av fjarr- och distansundervisning.

Att digitala larmiljéer bor ses som naturliga
delar av undervisningen och langsiktiga sats-
ningar inom kommunen.

Att de digitala larmiljoerna bor anpassas for
undervisningsformen och utvecklas i samrad
med personal och elever.

Att den digitala infrastrukturen bor finns pa
plats inom organisationen och utvecklas i sam-
rdd med personal och elever.

Att larares didaktiska kompetens bor utveck-
las sd att hen kan 6verviga olika mojligheter

i de digitala larmiljoerna som organisationen
tillhandahaller.

Att sociala relationer bor uppméarksammas nir
fjarr- och distansundervisning planeras.

Att dandamalsenliga synkrona och asynkrona
kommunikationsstrategier bor anvéinds vid
fjarr- och distansundervisning.

AVSLUTANDE REFLEKTIONER

Nedan diskuteras utmaningar med att bedriva forsk-
ning i samverkan med larare och skolledare. Dar-
efter foreslas vidare forskning inom omradet fjarr-
och distansundervisning och avslutande reflektioner
om fortsatt arbete att h6ja kvaliteten inom fjarr- och
distansundervisningen diskuteras.

Att forska tillsammans med deltagare

Syftet med studierna har varit att undersoka sévél
larares som skolledares och verksamhetsledares ar-



bete med att utveckla undervisningen péa fjarr och
distans for att 6ka forstaelsen kring fjarr- och dis-
tanslararens roll och undervisning samt for att ska-
pa okade forutsiattningar for en mer likvardig skola
savil i tatort som glesbygd. Vidare har syftet varit
att bidra med kunskap for att oka larares kompe-
tens inom digital undervisning sévil inom program-
met som pa nationell niva. Slutligen har reflektioner
gjorts och det har diskuterats kring forskningsansat-
sen vilket har bidragit till att utveckla filtet.

I efterhand kan det konstateras att forsknings-
arbetet inte hela vigen har f6ljt den arbetsmodell
som anvindes som utgadngspunkt och stéd (se figur
6). Svagheter bestar i uppfoljningen och det ar inte
synliggjort hur de olika utvecklingsgrupperna har
designat och testat olika sitt att undervisa i sina res-
pektive verksamheter. I backspegeln kan det konsta-
teras att uppfoljningen av hur utvecklingsgrupperna
konkret har arbetat och vad det har lett till saknas.
Dokumentation om gruppernas utvecklingsarbete
hade behovts i hogre utstriackning. Programmets
tre teman har ocksa varit utmanande att utveckla
som designforskning under tre &r och sannolikt
hade det underlattat att endast studera ett tema.
Att folja deltagarnas arbetsprocess ar ett omfat-
tande arbete som hade kravt en storre arbetsinsats
fran forskarna och ddrmed hade dven kostnaderna
for programmet 6kat. Under de tre dren har dock
ett rikt material konstruerats genom olika metoder.
Framfor allt fokusgruppsintervjuerna har utgjort ett
primirt empiriskt material (Hilli & Akerfeldt, 2020,
studie 1). Flera artiklar dr under bearbetning. Det
forsta temat, som fokuserade narvaro i fjarr- och
distansundervisning, var det tema som engagerade
flest utvecklingsgrupper. Det uttrycktes bland annat
genom att nigra utvecklingsgrupper valde att fort-
sitta fordjupa arbetet med temat dven under de tva
andra teman som behandlades.

Under 2020-2021 gick aktiviteten ner nagot i pro-
grammet i och med pandemin som tog mycket tid
fran utvecklingsarbetet. Det marktes i utvecklings-
grupperna att det var svart att prioritera arbetet med
programmets teman.

En annan orsak till att det var en utmaning att
halla ihop arbetet var att de deltagande huvudmaén-
nen representerade olika skolformer och hade vitt
skilda erfarenheter av fjarr- och distansundervis-
ning (se kapitel Tydliga effekter i praktiken — re-
flektioner utifran huvudmdnnens texter). Det gjor-
de att det var svért att skapa en gemensam form
och inriktning for arbete och teman. Spretigheten i
skolformer och erfarenhet var inte bara negativ utan
bidrog ocksa positivt. Till exempel kunde deltagarna
fa syn pa nya perspektiv och andra skolformers er-
farenheter. De fick ocksé bekréftat att det inte bara
var inom deras verksamhet vissa aspekter upplevdes
som problematiska, vilket kunde stirka dem i det
fortsatta utvecklingsarbetet.
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Fortsatt forskning

Programmet har identifierat behovet av mer forsk-
ning om fjarr- och distansundervisning inom grund-
skola, gymnasieskola och vuxenutbildning. Olika
slags svarigheter och sirskilda behov bland yngre
och dldre elever behover undersokas narmare efter-
som de kan kréva olika typer av strategier hos larare
och 6vrig personal. Distansundervisning kan under-
latta for elever som av olika orsaker ogirna vill ga
i en platsskola, sdrskilt om distansundervisningen
ar valstrukturerad och férutsdgbar. Samtidigt har
programmets deltagare patalat att fjarr- och dis-
tansundervisning inte limpar sig for alla elever och
att det behover finnas olika alternativ och stod for
saval yngre som &ldre elever. Vardnadshavarnas syn
pé fjarrundervisning har séllan beaktats. Erfarenhe-
terna fran programmet tyder pa att en 6ppen dialog
mellan skolan och hemmet ar viktig for elevers och
vardnadshavares attityder gentemot fjarrundervis-
ning. En behorig fjarrlarare och duktig handledare i
skolan kan dven forandra eventuella negativa attity-
der mot fjirrundervisningen genom att kvaliteten pa
undervisningen blir battre med stirkta amneskun-
skaper hos eleverna som foljd. Vidare har program-
met identifierat organisatoriska aspekter och sam-
arbete inom och mellan kommuner som vasentliga
att undersoka narmare framover. Distansundervis-
ning stiller hoga krav pa lararnas forméga att kom-
municera med elever och vara niarvarande i digitala
larmiljoer. Det kan innebira att larartjanster och
arbetsfordelning behover ses over sa att larare har
tid och utrymme i schemat att kommunicera med
eleverna.

Fjarr- och distanslirares roll beh6ver undersckas
ytterligare. Utifran det pdgdende arbetet med analy-
sen av intervjumaterialet framtrider en bild av la-
rarna som sjilvlarda. Det kan tolkas som att det finns
en enorm vilja, driv och entusiasm fran de larare som
intervjuats dar de beskriver hur de pa egen hand har
sokt information, last artiklar inom omradet och ta-
git stod och hjilp av kollegor. Aven om det #r viktiga
utgdngspunkter finns det ett behov av systematik for
att kunna utveckla fjarr- och distanslararrollen. Uti-
fran arbetet med programmet och dess deltagare ser
vi ett behov av en lararutbildning som leder till att
larare kan fa behorighet i fjarr- och distansundervis-
ning. Pa si sidtt kommer professionen att utvecklas
och ddarmed ocksd undervisningen, samtidigt som
blivande fjarr- och distanslirare far ett béttre peda-
gogiskt och didaktiskt stod for sitt arbete.

P& viag mot en hogkvalitativ
fjarr- och distansundervisning

Det finns en kraft och vilja att vidareutveckla fjarr-
och distansundervisningen bland de skolhuvud-



min som deltagit i programmet. Under de ar som
programmet pagatt har deltagarna pa olika sitt ut-
vecklat undervisningen, larmiljéerna och organisa-
toriska aspekter som hojer kvaliteten pa fjarr- och
distansundervisningen som resultaten fran studi-
erna pekar pa.

Under programmet skrevs en debattartikel som
undertecknades av samtliga huvudmaén. Dar belyste
de det problematiska i att under pandemiéren har
den reguljara fjarr- och distansundervisning de som
huvudmin och deltagare bedriver blandats ihop
med den undervisning som tvingats fram under co-
vid-19-pandemin. Den senare har varit en temporar
undervisningsform som snabbt har byggts upp for
att — sé snart det ar mojligt — Gverges till forman
for ordinarie klassrumsundervisning. Den reguljara
fjarr- och distansundervisningen, som har varit fo-
kus i FoU-programmet, bygger pa héllbara principer
dar skolhuvudmaén och liarare under langre tid arbe-
tat och fortsitter arbeta med att skapa langsiktiga
I6sningar som gynnar elever pa olika sidtt runt om
1 Sverige.

Det finns en risk att skolhuvudmain och politiker
inte vagar satsa pa att utveckla formerna for fjarr-
och distansundervisning av riadsla for forsamring
av undervisningskvalitet, vilket rapporterats om i
olika studier (se bland annat rapporter fran Skol-
inspektionen, 2020; 2021). Det kan bli forodande
framfor allt for elever som i dag studerar via fjarr
eller distans, men ocksé for framtiden och for ut-
vecklingen av undervisningsformerna. Teknologier
utvecklas och individer kommer stélla krav pa flexi-
bla 16sningar géllande utbildning, vilket stiller krav
pa utbildningsvisendet att stindigt anpassa organi-
sationen och hitta héllbara och skalbara 16sningar
for att sdkra likvardig utbildning och framtida kom-
petensforsorjning.
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HANDLEDARROLLEN, STOD-

STRUKTURER OCH NARVARO
PA DISTANS - TRE EXEMPEL
PA UTVECKLINGSARBETE

Anna Akerfeldt, process- och projektledare,

Ifous

Ett av mélen med FoU-programmet Digitala ldrmil-
joer — Likvdardig utbildning med fjdrr- och distans-
undervisning (DigiLi) har varit att dokumentera och
sprida kunskap till andra verksamma forutom inom
den egna verksamheten. Detta har skett bland annat
genom att deltagarna skrivit utvecklingsartiklar som
publicerats i Skolportens artikelserie Leda & Léra.*®
Dessa artiklar nar ldrare, rektorer och skolchefer
runt om i Sverige. Att genomféra en undersok-
ning och skriva fram det i en artikel innebér ocksa
en individuell kunskapsresa for de som skriver da
skribenterna behover sitta ord pa och beskriva vad
de har gjort. Detta i sin tur kan skapa fordjupade
reflektioner kring vidare utvecklingsarbete. Tre ar-
tiklar har skrivits inom ramen for programmet.

Under skrivarbetet har artikelforfattarna delta-
git i webbinarier som har tagit upp vad det innebar
att genomfora och skriva en artikel samt att de har
fatt savil skriftlig som individuell handledning i att
skriva utvecklingsartiklar. Denna process paborja-
des under varen 2021 och avslutades ett ar senare.
Att skriva utvecklingsartikel innebar att deltagarna
individuellt eller i grupp skriver om négon aspekt av
det arbete de gjort inom ramen for FoU-program-
met. Varje artikel genomgar granskning av en obe-
roende forskare innan den publiceras. Granskaren
tittar pa framfor allt tre aspekter: 1) Relevans och
nytta 2) Lasbarhet och 3) Systematik. Nar artikeln ar
granskad och godkind publiceras den i artikelserien
Leda och Lira.

De tre artiklarna som skrivits inom DigiLi-pro-
grammet behandlar aspekter av fjarr- och distans-

undervisning och ar skrivna av ldrare pa grund-
skola, gymnasieskolan och inom vuxenutbildning.
Skribenterna har valt att dels belysa distansstudier
ur elevperspektiv, dels handledarens roll i fjarrun-
dervisning.

BESKRIVNING AV ARTIKLARNA

Fredrik Freud har i sin utvecklingsartikel belyst
handledarrollen och dess betydelse i fjarrundervis-
ningen. Artikeln utgor ett viktigt bidrag till forsta-
elsen av handledarenrollen som det hittills till stor
del saknats kunskap om. Nar undervisningen sker
via fjarr i grundskolan behover det finnas en hand-
ledare pé plats i klassrummet dér eleverna befinner
sig. Vad den rollen innebar &r inte tydligt uttalat fran
Skolverket utan det ar till stor del upp till skolan att
utforma. Vidare menar Skolverket att det ar upp till
huvudmannen att avgora vem som ar lamplig som
handledare. Oftast dr det en annan larare eller per-
sonal pa skolan som utses som handledare. I dag ar
kunskapen och erfarenheten begriansad om vad rol-
len som handledare innebar. Fredrik har anvint flera
metoder for att belysa handledarrollen sdsom enka-
ter och intervjuer med elever, handledare och larare.
Resultat fran studien lyfter bland annat att vikten
av att det finns en tydlig kommunikation mellan
undervisande larare och handledare, tydlig struktur
for lektionerna och transparens i relationen mellan
handledare och fjarrundervisande larare. Vidare vi-
sar resultaten att det dr viktigt att definiera sina res-

28 Om artikelserien Leda & Lédra: https://www.skolporten.se/forskning/skolutveckling/



pektive roller, handledarens och den undervisande
lararen, for att inte riskera att skicka olika signaler
om vad eleverna ska gora — vilket kan medfora en
forvirring hos eleverna. Att skapa forutsattningar for
goda relationer och att planera och kommunicera
vad som ska ske under lektionerna tar tid. Tyvarr
visar resultaten att det saknas utrymme for detta i
schemalédggningen, och att det blir en organisatorisk
frdga huruvida fjarrundervisningens kvalitet ska f&
kosta lite mer &n konventionell undervisning.
Gymnasieldraren Tommy Palmér har undersokt
stodstrukturers betydelse for en fungerande skol-
vardag nar studierna sker pa distans. Tommy, som
arbetar pa en gymnasieskola diar undervisningen be-
drivs pa distans, ville undersoka deras verksamhets
stodstrukturer och hur de anvinds av eleverna. For
att ta reda pé detta genomfordes fokusgruppsinter-
vjuer och enskilda intervjuer med elever. Resulta-
tet indikerar att eleverna nyttjar de stédstrukturer
som skolan erbjuder men dekonstruerar dessa for
att passa sin egen livssituation. Det kan handla
om att de eleverna efterstrivar flexibilitet och au-
tonomi gillande skolvardagen. De forhaller sig till
stodstrukturerna som finns uppsatta men de stra-
var samtidigt efter att sjdlva fa planera och styra sin
skolvardag. Tydliga stodstrukturer verkar speciellt
viktiga vid den inledande 6vergingen till distansstu-
dier. I takt med en 6kande autonomi dekonstruerar
elever sjilva de erbjudna stédstrukturerna fran sko-
lan. Dekonstruktionen sker fraimst utifran en virde-
ring av vad i kurserna som for tillfallet anses viktigt,
men &ven i relation till elevens egen livssituation.
Elin Baath och Sara Thorslund som &r verksam-
ma inom vuxenutbildningen har intresserat sig for
och undersokt betydelsen av social narvaro i distans-
undervisning ur ett elevperspektiv. Inom ramen for
programmet har sirskild vikt lagts vid arbetet med
att designa for en okad social nirvaro vilket i sin
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tur skulle kunna leda till hogre maluppfyllelse och
motverka studieavbrott. Elin och Sara menar att dis-
tansundervisningen ofta uppfattas som opersonlig
och instrumentell och att detta kan leda till avhopp.
For att ta reda pa elevernas upplevelser av niarvaron
néar studier bedrivs pé distans har elevintervjuer ge-
nomforts. Resultaten visar bland annat att respon-
denterna upplever att den sociala narvaron handlar
mer om lararens forhéllningsséatt an fysisk nirhet el-
ler avstind, men att lararen maste ta ett mer aktivt
ansvar for att den sociala niarvaron ska uppsta pa
distans 4n i klassrum. Faktorer som beskrivs som
viktiga for den sociala niarvaron ar bland annat att
lararen genomfor individuella synkrona videosam-
tal, ar personlig och informell med eleverna, samt
tar aktivt ansvar for att ta och uppratthélla kontakt.

Allt eftersom artiklarna under 2022 publiceras i
Leda & Ldra kommer de att goras tillgdngliga pa
FoU-programmets hemsida: https://www.ifous.se/
digitala-larmiljoer-likvardig-utbildning-med-fjarr-
och-distansundervisning/
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ifous

Ifous, Innovation, forskning och utveckling
i skola och férskola, ar en ideell férening
med Sveriges kommuner och regioner (SKR),
Friskolornas riksférbund och Idéburna skolors
riksforbund som grundande medlemmar.
Ifous ar ett fristdende forskningsinstitut
och en nationell strategisk resurs i arbetet
for att starka férskolors, skolors, vuxen-
utbildningsanordnares och skolhuvudmans
mojligheter att bedriva utbildning som vilar pa
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.
Ambitionen ar att bidra till utvecklingen av
det svenska skolvasendet genom att stimulera
praktiknara forskning och konkret FoU-
arbete dar larare och skolledare tar aktiv del i
kunskapsbyggandet. I dag har Ifous cirka 130
medlemmar, bade kommunala och fristdende
skolhuvudmaén. L&s mer om vart arbete pa.
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